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PRESENTACION

La Universidad Luterana Salvadorefia (ULS), con el
firme compromiso de contribuir a la satisfaccién de las
necesidades educativas de los estudiantes que demanda
el siglo XXI, se complace en presentar a la comunidad
universitaria y publico en general, la segunda edicidn
de su modelo educativo institucional correspondiente
al periodo 2023-2028, el cual se caracteriza por ser
participativo, humanista, dialdégicoy democratico. En esta
linea, es preciso mencionar que, la nueva ediciéon incluye
aspectos relevantes como: la articulaciéon del modelo
educativo con las demas funciones de la educaciéon
superior, asi como también una primera aproximacion
para el abordaje de la semipresencialidad y el enfoque
basado en competencias como elementos sustanciales
en el marco de la formacién del estudiante.

Fundamentado en el didlogo como recurso y medio
principal para el estimulo y desarrollo de los aprendizajes,
el modelo educativo tiene como propdsito desarrollar en
los estudiantes, una conciencia libre y critica tanto de si
mismos como también de su entorno, siendo para ello
necesario que, el claustro docente propicie la conjugacion
dialéctica de la docencia, la investigacion y la proyeccién
social, en conexién con la realidad nacional, mediante el
encuentro dindmico, intenso y enriquecedor de la vida
universitaria

Su contenido ha sido expuesto mediante el disefo
de 5 capitulos, siendo estos: 1. Marco institucional,
filosofico y axiolégico de la ULS, 2. Evaluacion del
modelo educativo: percepciones de la comunidad
universitaria, 3. Fundamentacion y caracterizacion del



modelo educativo, 4 Didactica del modelo dialégico y 5.
Evaluacion de los aprendizajes. En esta linea, el primer
capitulo precisa el marco contextual que dio origen a la
Universidad Luterana Salvadorena, sus caracteristicas,
valores, principios y fines, expresados actualmente en su
misién y visidn institucional.

En congruencia con lo anterior, el segundo epigrafe
expone los resultados de la evaluacion realizada a la
primera edicién del modelo educativo, lo cual permitid
no solo propiciar la participacion de la comunidad
universitaria, sino también construir una radiografia
de su aplicacion mediante la identificacién de vacios y
oportunidades para su mejora continua.

Particularmente, en la tercera seccién se describen
aspectos de suma importancia como el nexo entre el
modelo educativo y el modelo dialégico adoptado por la
Universidad.Contal motivo se precisan sus caracteristicas,
principios, asi como su respectivo proceso de revision y
actualizacion.

Finalmente, el cuarto y quinto capitulo, enfatizan en la
aplicacion teodrico-practica del modelo pedagodgico-
dialdgico, asi como también en la evaluacién de los
aprendizajes. En este sentido, se propone una serie
de recursos, herramientas y estrategias didacticas, las
cuales, se espera puedan contribuir a cualificar el trabajo
docente de la ULS
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Sintesis del Modelo Educativo

Marco Institucional y
Filosé6fico

2
Evaluacion del Modelo
Educativo J

3

Describe el origen y desarrollo
histérico de la ULS desde su
fundaciéon en 1987.

Destaca su inspiracion
humanista, compromiso con
sectores vulnerables y defensa
de los derechos humanos.
Presenta la misién, Vvisién,
valores, objetivos y fines que
definen la identidad de la ULS.

Muestra resultados de
encuestas a estudiantes vy
grupo focal con docentes sobre
aplicacion del modelo.
Identifica  fortalezas como
construccion de saberes y
espacio para el didlogo.

Seflala vacios como necesidad
de mas capacitacion docente e
integracion de  funciones
sustantivas.

3 7 4
Fundamentacion del Didactica del Modelo
Modelo Educativo Educativo
§ y \ J

Describe relacion entre
modelo educativo dialégico y
funciones de docencia,
investigacion, proyeccién
social e internacionalizacion.
Justifica eleccion del modelo
dialégico con aportes de
Sécrates, Freire, Habermas y
criterios metodoldgicos.
Explica principios, objetivos y
proceso de revision periddica
del modelo

Aborda componentes didacticos

como:
competencias,

contexto, actores,

objetivos,

estrategias, recursos.

Incluye planificacion de clases,
microcurricular y basada en el
enfoque de competencias.
Orienta sobre la aplicacion del

modelo

dialégico en la

modalidad semipresencial

Evaluacion del Aprendizaje

Conceptualiza

instrumentos
aplicables.

formativa y por
inherente al modelo.

Describe diversos modelos, fines e
de

la

competencias

evaluacion

evaluacion
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CAPITULO L.

MARCO INSTITUCIONAL, FILOSOFICO Y
AXIOLOGICO DE LA ULS
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CAPITULO |

MARCO INSTITUCIONAL, FILOSOFICO Y
AXIOLOGICODE LA ULS

1.1 Resena histoérica de la ULS

1.1.1 Fundacién de la Universidad Luterana Salvadoreia’

La Universidad Luterana Salvadorefia, en adelante ULS,
fue fundada el 26 de septiembre de 1987. Recibe la
personeria juridica el 23 de mayo de 1989, e inicia sus
labores académico-administrativas en febrero de 1991.

Desde su creacion, la ULS se ha caracterizado por su
compromiso en la defensa y promocién de los derechos
fundamentales de mujeres y hombres, y por su empefo
en la identificacién de un proyecto de sociedad mas justo
y equitativo, un modelo en el que el centro de atencidn
sea el ser humano.

El modelo educativo de Ila Universidad Luterana
Salvadorefia es participativo, humanista, dialégico
y democratico, dirigido a desarrollar en las y los
estudiantes una conciencia libre y critica. Conjugando
dialécticamente la docencia, la investigaciéon y la
proyeccioén social, vincula el aula con la realidad nacional,
en un encuentro dindmico, intenso y enriquecedor de la
vida universitaria.

En la actualidad, la ULS en su Sede Central cuenta
con dos Facultades y un Centro Regional. En su Sede

"Tomado del autoestudio institucional de la Universidad Luterana
Salvadorefa, 2016
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Central, imparte 11 carreras autorizadas por el Ministerio
de Educacién Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT), 8
Licenciaturas, 2 Técnicos y una Ingenieria. En el Centro
Regional cuenta con 5 Licenciaturas (Ver catdlogo
institucional).

En el ano 2006, ante la renuncia del Presidente de la
Junta de Directores, quien también fungia como Rectory
Representante Legal de la Universidad, Doctor y Obispo,
Medardo Ernesto Gémez Soto, se efectud un cambio
en la Junta de Directores, la cual quedd integrada por
profesionales independientes con experiencia en el drea
de educacioén superior y con la responsabilidad de lograr
el fortalecimiento y la consolidacién institucional de la
ULS.

Asumiendo este desafio, la actual administracion,
conducida por el Rector, Lic. Fidel Nieto, y el Consejo
Superior Universitario, han venido desarrollando un
proceso para mejorar su infraestructura, equipos y
condiciones pedagdgicas, potenciando la investigacion,
formando a sus docentes y fortaleciendo su proyecciéon
social, con el propdsito de elevar la calidad académica en
todas sus dimensiones.

1.2 Caracteristicas de la Universidad Luterana
Salvadorena

La ULS, desde su fundacién, se ha caracterizado por su
compromiso en la defensa y promocion de los derechos
fundamentales de mujeres y hombres, especialmente
el derecho a la educacién, como parte de su aporte a
la construccidén de una sociedad mas justa y equitativa
en relaciéon armoniosa con la naturaleza y el entorno
regional y global.



Como proyecto educativo y en coherencia con su mision
y vision, la ULS implementa una practica solidaria,
liberadoray transformadora que aproxime a la sociedad a
un modelo sustentado en la justicia, la libertad, la paz, la
equidady la igualdad. Por ello, la ULS ofrece sus servicios
de forma inclusiva a todas las personas interesadas
en formarse en una carrera profesional, sin distinciéon
de sus creencias religiosas, orientacién sexual, género,
ideologias politicas o afiliaciones partidarias. La ULS, tal
como declara en su Misién, tiene una opcién preferencial
por los sectores menos favorecidos de la poblacién, lo
cual se confirma entre otras cosas, mediante el hecho
de que en la actualidad mas del 42.09% de su poblacion
estudiantil goza de cuotas diferenciadas.

La ULS es una institucion de inspiracidon humanista,
democratica y con compromiso social. Promueve la
defensa del medio ambiente, lo cual se confirma con el
esfuerzo empefado durante treinta aflos por impartir la
carrera de Ingenieria Agroecolégica y por la realizaciéon
de innumerables actividades, tanto dentro como fuera
del pais, relacionadas con temas como el cambio
climatico, el calentamiento global, la contaminacién de
aguas y otros. La Institucidén participa activamente en
diversas iniciativas organizativas entre las que destaca su
pertenencia a la Unidad Ecoldgica Salvadorefia (UNES),
asi mismo realiza investigaciones y actividades de
proyeccién social, teniendo como campo problematico
el tema ambiental.

La ULS desarrolla vinculaciones de cooperacién con
comunidades gremios, iglesias, ONGs, y alcaldias
municipales de diferentes regiones del pais. Asimismo,
mantiene convenios con organismos y/o instituciones a



nivel nacional e internacional, lo cual le permite ejecutar
sus planes de Internacionalizacidn, asi como la obtencién
de recursos econdmicos para el fortalecimiento de la
docencia, investigacion y proyeccién social.

En cuanto a la cooperacidon nacional, hoy se cuenta con
de Convenios de apoyo a becas estudiantiles, cuotas
diferenciadas y de gestidn conjunta de busqueda de
financiamiento a proyectos educativos e investigaciones
colaborativas, asi como a la educacién no formal. A
nivel internacional la ULS cuenta con Convenios de
Cooperacion académica con Universidades de América
Latina, de Norteamérica y de Europa y se participa en
diferentes redes de cooperacion.

En el desarrollo de la infraestructura se ha trabajado en
funcion de generar mas espacios fisicos y readecuar los
ya existentes para atender la nueva demanda estudiantil.
Se facilitan horarios académicos matutinos y vespertinos
de lunes a domingo. La Universidad es respetuosa de la
libertad de catedra y de las leyes y normas establecidas
por el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia y
demas leyes de |la Republica.

La ULS cuida que el cuerpo docente posea las
competencias para desempenfarse con calidad desde
el proceso de selecciébn para su contratacién, pero
también ejecuta, de forma permanente, programas
de capacitacién y formacidon en diferentes areas de
conocimiento.

El campus de la Sede Central ubicado en el Barrio
San Jacinto de San Salvador, en la entrada sur de la
Capital, donde la Universidad fue fundada, con grandes
facilidades de acceso para la juventud que habita en

13 | Modelo Educativo Institucional



barrios y colonias del sur de la capital y en los municipios
de San Marcos, Santo Tomas, Santiago Texacuangos,
Rosario de Mora, Panchimalco y de los departamentos
de La Paz, Usulutan y San Vicente.

Asimismo, se sirven las carreras siguientes: Licenciaturas
en: Trabajo Social, Ciencias Juridicas, Computacion,
Administracion de Empresas, Contaduria Publica,
Teologia, inglés, Psicologia e Ingenieria Agroecoldgica;
cada una de ellas tienen cinco anos de duracién y dos
técnicos que duran dos afos: el técnico en Desarrollo
de Aplicaciones Informaticas y el Técnico en Ingenieria
Agroecoldgica.Acontinuacion,imagenesdeinstalaciones
actuales de la Sede Central de la ULS.

1.3 Principales transformaciones experimentadas a lo
largo de su historia

La ULS surge a finales de la década de los 80 del siglo
pasado, en el contexto de la profundizacién del conflicto
social salvadorefo, por iniciativa de un grupo de iglesias
histéricasquese propusieroncrear un proyectoalternativo
de educacidn superior que brindara posibilidades
de estudios superiores a sectores tradicionalmente
empobrecidos y excluidos de esa posibilidad.

Con esa vision, y definido como un proyecto alternativo
de educacion superior, la ULS ha venido sufriendo
trasformaciones tanto a nivel externo como interno.
Desde su creacidon, y hasta el ano 2005, la universidad
contd con subsidio de la Federacion Luterana Mundial,
aproximadamente el 70% de su presupuesto provenia
de esa Federacion, el otro 30% lo constituian las cuotas
estudiantiles de sus matriculados.



Por diversas circunstancias, este modelo entrd en crisis,
sumandosele al mismo tiempo el retiro, a finales del afio
2005, del apoyo de la Federacion Luterana Mundial. Esta
decisidn obligé a las autoridades de la ULS a realizar un
diagnostico que permitiera identificar cuales eran los
mayores problemas que la institucién tenia, sus fortalezas
y debilidades; y con este diagndstico, disefar una hoja
de ruta que posibilitara sacar adelante a la instituciéon
y continuar con el modelo alternativo de educacion
superior que la ULS ofrece.

Varias fueron las debilidades identificadas en el
diagnostico, entre las que se destacan, la total
dependencia de la cooperaciéon externa, la baja matricula,
el poco crecimiento de sus ingresos propios, falta de un
plan de promocién, la poca demanda de algunas de sus
carreras, entre otros.

En agosto de 2006, la ULS puso en marcha un plan de
accidn en busca de su sostenibilidad, con énfasis en
la obtencién de recursos propios y la construccion de
una nueva cooperacidn nacional e internacional que
permitiera la aprobacidon de proyectos en apoyo a la
actividad académica. Este plan de accion dio buenos
resultados, logrando incrementar la poblacién estudiantil
la cual se ha quintuplicado desde entonces.

Como institucion de educacion superior, comprometida
con los sectores mas vulnerables del pais, la universidad
se ha caracterizado por ser inclusiva. La gran mayoria
de su poblacién estudiantil es de escasos recursos.
Por ello, la universidad ha suscrito diversos convenios
con instituciones nacionales e internacionales,
entes gubernamentales, municipales y organismos
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no gubernamentales, para poder brindar cuotas
diferenciadas a los estudiantes. En ese sentido, muchos
estudiantes inscritos en la universidad han sido
favorecidos con becas estudiantiles, en el marco de
€s0s convenios suscritos a nivel nacional, o con cuotas
diferenciadas y de gestién conjunta de busqueda de
financiamiento a proyectos educativos.

A nivel internacional, se cuenta con convenios de
cooperacidn académica con universidades, tanto de
América Latina como de Europa, asimismo se participa
en redes de cooperacion.

En el desarrollo de la infraestructura, se ha trabajado en
funcion de generar mas espacios fisicos y readecuar los
ya existentes para atender la nueva demanda estudiantil.

1.4 Panorama descriptivo actual de la institucion

La ULS, en todo su qguehacer institucional, define con
precision los sujetos sociales hacia los cuales dirige
su proyecto educativo, teniendo como meta a las y los
jovenes de todos los niveles socioecondmicos, pero su
énfasis principal es la atencion de aquellas/os que no
tienen posibilidades de acceder a la educacion superior
del pais, ya sea publica o privada.

Asimismo, la ULS ha desarrollado una politica
comunicacional que posibilita que la sociedad la visibilice
como una institucién de educacién superior que brinda
sus servicios a toda la poblacién, pero identificada y
comprometida con la mas vulnerable.

En este proceso de fortalecimiento, la ULS esta siendo
reconocida por diferentes sectores de la sociedad,
gobiernos locales, organizaciones comunitarias,



organismos no gubernamentales, entidades
gubernamentales e internacionales. En la actualidad, la
institucion se desarrolla como una universidad que va en
constante crecimiento.

Los cambios realizados se detallan a continuacién:
a) Reestructuracion de la Junta de Directores.

b) Eleccion de un nuevo Rector y reorganizacion del
Consejo Superior Universitario.

c) Se emprende el trabajo que asegura la continuidad de
la ULS garantizando su esencia social.

d) Se establecen convenios de cooperacion con gobiernos
locales y organizaciones no gubernamentales con el
objetivo de ofrecer el modelo educativo de la ULS, asi
como contribuir al desarrollo de las municipalidades con
las que se establecen vinculos.

Con el transcurso del tiempo, en la Universidad se han ido
produciendotransformacionescuantitativasycualitativas
gue la han ido configurando como una institucién de
educacion superior diferente, comprometida con la
sociedad y que aporta al desarrollo socioeconémico de
las municipalidades con las que se tiene relaciones. En la
actualidad se distingue por su estrecho involucramiento
con las comunidades, las organizaciones no
gubernamentales, los gobiernos municipales, asi como
con otras instituciones de educacion superior del pais, en
funcién del cumplimiento de la Misién Institucional.

Para la Universidad, su relacién con las comunidadesy la
poblacién en general significa un desafio permanente en
los ambitos de las funciones de la docencia, investigacion
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y la proyeccidn social, en tanto que son espacios propicios
para que sus jévenes tengan la oportunidad de formarse
profesionalmente, investigar acerca de problemas que
requieran propuestas de solucidn y realizar proyeccidon
social en las diferentes areas de formaciéon que sirve.
La ULS es una institucion sin fines de lucro y al servicio
de sectores que aspiran a una vida digna que adn no
gozan. La Universidad implementa una verdadera
Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

Con el incremento de la poblacién estudiantil, se ha
requerido la contratacién de mas personal docente y
administrativo, la construccién de nueva infraestructura
gue implica mas aulas, reacondicionamientos de locales,
la transformacién del parqueo, areas de esparcimiento,
reubicacion y ampliacién de la biblioteca, aumento del
equipo de informatica; establecimiento de convenios
con alcaldias municipales y organizaciones sociales para
contribuir, desde sus posibilidades, en la disminucién de
la desigualdad de oportunidades en educacidn superior.

Se ha fortalecido la unidad de investigacion, lo que se ve
reflejadoensusinvestigacionesypublicacionesylaedicion
de su revista universitaria: Nuestro Tiempo, entre otras.
En el drea de Relaciones Nacionales e Internacionales, se
ha mejorado la presencia de la ULS tanto a nivel nacional
como internacional, lo que se refleja en los Convenios
firmados y los proyectos presentados en conjunto con
universidades nacionales y extranjeras, para gestion de
cooperacion, lo que se traduce en el fortalecimiento de
la docencia, la investigaciéon y la proyeccidn social de la
Universidad.
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1.5 Misién y visién de la Universidad

Misién

La Universidad Luterana Salvadorefa, es una institucion
gue ofrece educacién superior de calidad a todos los
sectores de la sociedad, poniendo especial énfasis en los
mas vulnerables. Basandose en un modelo participativo
y cumpliendo con sus funciones bdésicas: docencia,
investigaciéon, proyeccién social e internacionalizacién,
contribuye al desarrollo social, politico y econdmico
sustentable del pais.

Vision

Ser una instituciéon con altos estandares de calidad, capaz
de responder a través de sus funciones basicas, los retos
emergentes de la sociedad, formando profesionales con
capacidad técnica-cientifica, con vocacidon de servicio,
principios morales soélidos, proactivos, dinamicos, que se
interesen por aportar en la construccién de una sociedad
mas justa.

1.6 Objetivos, valores y fines de la Universidad

Toda institucidén educativa que ha alcanzado la mayoria
de edad debe salir de la rutina del derrotero que la lleva
a actuar de acuerdo a politicas de crecimiento, debe dar
el paso y guiarse por politicas de calidad. La institucion
gue ha emprendido la osadia de enrumbar el quehacer
institucional, segdn su visidén, mision, principios y valores
declarados en su plan de trabajo ante la sociedad y la
comunidad educativa, debe crear sus instrumentos de
mejora continua y detectar sus talentos con el objetivo
de optimizar recursos, buena gestion educativa y



distribuciéon equitativa.

La Universidad Luterana Salvadorefia, consciente de
los desafios que enfrenta la educacidén superior en
la actualidad, ha implementado un plan de mejora
continua con el fin de mejorar la calidad de educacién
gue oferta a la poblacién salvadorefia. Por esta razén ha
trazado sus objetivos en interaccidén con sus valores, fines,
misién y vision, pues la educacién es concebida como un
todo coherente, una educacidén integral, derivada de la
concepcién de ser humano complejo y de una realidad
competitiva y desafiante. Por esta razén ha seleccionado
cuidadosamente los siguientes objetivos:

Objetivos

1. Contribuir al desarrollo integral de la persona
humana.

2. Impartir ensefanza superior a fin de formar
profesionales competentes con fuerte vocacion
de servicio; sélidos principios morales y aptos para
desempefarse en el ambito nacional y en el actual
mundo globalizado.

3. Formar recursos humanos que el desarrollo
econémico, politico, social y ambiental del pais
requiere.

4. Promover la investigacion cientifica, la calificaciéon
del personal docente, la proyeccidon y el servicio
social a la comunidad.

5. Propiciarlaconservacion, difusiéonyenriquecimiento
del legado cultural, de la paz y de la democracia.
Conforme a lo anterior, la Universidad Luterana
Salvadorefa estard abierta a todas las personas que
demanden sus servicios académicos y cientificos,
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sin distinciéon de ningun tipo, y que acepten sus
requisitos de admisién y seleccién.

Del mismo modo, concibe los valores como cualidades
gue se confiere a las personas, cosas o0 acontecimientos
de la realidad nacional e internacional. Y son referidos y
transidos a su filosofia educativa mediante su curricula,
programas de estudio, con la finalidad de formar
profesionales capaces, comprometidos con la realidad,
honestos, tolerantes y criticos. Los valores referidos son
los siguientes:

Valores:
. Excelencia - Respeto
. Compromiso - Confianza
. Integridad - Solidaridad
. Honestidad

La excelencia

El término excelencia proviene de la expresidon latina
excelsus. Ex, fuera y celsus, elevado, superior. De la
etimologia se puedeinferirque excelencia hacereferencia
a aquello que esta por fuera o por encima, lo mas elevado,
lo mas brillante, es decir, poseer los rankings mas altos en
las evaluaciones de educacién, entre otros.

Sin  embargo, hay diferentes concepciones de Ia
educacién como excelencia, derivados de esta etimologia.
En la ULS no se entiende bajo una percepcion elitista, ni
mercantilista, sino como una educacién que despliegue
el crecimiento personal y el compromiso social. Se parte
del supuesto que cada persona construye su realidad y
busca la calidad a través de la auto-comunicacion y con
su entorno social. De aqui se concluye que la excelencia
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es un componente relacional, incluye flexibilidad al
cambio y acomodacién a nuevas realidades, flexibilidad
y adaptacion constituyen elementos esenciales que
garantizan el éxito personal, es decir, una educacién de
excelencia es aquella que desarrolla habilidades para la
vida, tanto personal como social.

El compromiso

El diccionario de la Real Academia Espanola (RAE) define
el compromiso como “una obligacién contraida”. La ULS
entiende el compromiso como una responsabilidad
en dos dimensiones éticas: personal y social? A nivel
personal hace referencia a los valores que la Universidad
ha elegido, que son como ideales y guias que orientan
actitudes y comportamientos de sus profesionales. A
nivel social, es la toma de conciencia que el ser humano
no existe solo sino en relacidon con otros distintos, y esto
exige relaciones solidarias y de respeto a la diversidad.
Con el compromiso se busca formar profesionales
honrados, solidariosy respetuosos con el medio ambiente
Integridad

Educar con integridad significa formar al estudiante en
todas las dimensiones de la vida del ser humano. En un
mundo complejo y cambiante donde las pedagogias
tradicionales han quedado escuetas en el logro de una
formaciéon integral, se hace imperativo buscar nuevas
metodologias para lograr dicho cometido de modo
eficiente.

2 A la base estan las investigaciones de Richard Bandler y John Grinder,
estosacadémicos norteamericanosinvestigaron laconductadelosseres
humanos para poder explicar el comportamiento y la comunicacion,
mediante el lenguaje se producen cambios en la conducta y estos
cambios afectan la forma cognoscitiva del aprendizaje y el desarrollo
humano. La forma como nos comunicamos y articulamos las oraciones
es proporcionalmente con la forma como entendemos un fenédmeno
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El ser humano es considerado un ser bio-psico-social,
racional y espiritual. La formacién profesional integral
alude a un crecimiento equilibrado de todos los
componentes antes mencionado. Por esta razén, la ULS
consciente de la complejidad de la realidad asume el reto
de formar profesionales integrales.

Honestidad

La honestidad es una cualidad que hace referencia al
decoro, rectitud. Se aspira a formar profesionales racional
y empiricamente horados con la verdad y la justicia.
Profesionales que asuman la honestidad como un modo
de proceder en una sociedad donde cada vez la verdad y
la justicia son cuestionadas.

Respeto

El respeto es un valor ético que facilita que el estudiante
pueda reconocer, valorar y disentir con las posturas
racionales y cualidades del otro. El respeto lleva
implicito en primer lugar el valor propio del formando,
y en segundo lugar, el reconocimiento del derecho a la
diversidad social.

Lo que se pretende con el respeto no es una actitud
sumisa del estudiante, sino una postura critica y un
reconocimiento expreso que la verdad esta mediatizada
por experiencias e intereses de diferente indole. Es un
principio humano que facilita la armonia y enriquece la
interaccion social. Por lo tanto, el respeto es un valor que
se convierte en instrumento que minimiza conflictos
sociales y personales.
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Confianza

El valor de la confianza es uno de los valores mas
importantes del ser humano. En la ULS la transmisién
de la confianza estd cimentada en la convicciéon que
el estudiante tiene la capacidad cognitiva para poder
aprehender, desarrollarse y crecer profesionalmente. Por
lo tanto, la confianza es un capital individual y social.

Como capital individual favorece al desarrollo de unasana
autoestima, una valorizacién que estimula el desarrollo
intelectual y la realizacion personal. El capital social es
la confianza en los demas, la confianza contribuye a
establecer relaciones que permitan resolver problemas
con mayor eficacia. Por esta razén, la confianza debe ser
ensenada y estudiada.

La solidaridad

La solidaridad que se fomenta en la ULS no es una
solidaridad inmediatista, sino una solidaridad estructural,
es decir, que permanezca en el tiempo, que se ejerza
y practigue con el otro y la otra. Para mantener la
solidaridad en el tiempo, es necesario preguntarse no
solo qué hago por el otro sino también que hacen por
mi, no solamente es palear los efectos del desastre sino
como evitar ese desastre, es importante no solo evitar
gue se viva en la tragedia, a través de la reflexion, el
analisis, es decir, utilizar la cabeza a la hora de ejercer
la solidaridad. La solidaridad esta fundamentada en el
principio del servicio y se mantiene cuando se mantiene
una identidad en el servicio a los demas, y si es en favor
de los mas vulnerables se mantendra muchisimo mejor.
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En total coherencia con los objetivos y valores, la
ULS declara los fines que son como guias presentes
en el proceso de ensefianza aprendizaje. Son como
conductores supuestos y necesarios que favorecen la
concreciéon de los objetivos

Fines

1. Formar profesionales con alta capacidad cientifica,
técnica y cultural que contribuyan a superar los
problemas de la realidad politica, social, econdmica y
ambiental del pais.

2. Contribuir a enriquecer y ofrecer una interpretacion
de la realidad histérica del desarrollo de la sociedad.

3. Formar profesionales solidarios con el préjimo en la
promocién de la justicia, la fraternidad, la libertad y
los valores éticos necesarios para una convivencia
democratica.

4. Impartir ensefanza superior con fuerte vocaciéon de
servicio y solidos principios éticos y morales acordes
al servicio de la humanidad.

5. Formar profesionales capaces de actuar en sus

campos de trabajo con un profundo respeto y
comprension de las personas.
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CAPITULO II.

EVALUACION DEL MODELO EDUCATIVO:
PERCEPCIONES DE LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA
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CAPITULO II.

EVALUACION DEL MODELO EDUCATIVO:
PERCEPCIONES DE LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA

2.1 Contexto y metodologia de la evaluacién

En el ano 2018, la ULS publicé su primera edicion del
modeloeducativo,con el propdsitode establecer unabase
sélida que propiciara la formacién de sus estudiantes en
consonancia con las demandas educativas del siglo XX
y su filosofia institucional. Aunado a ello, con la llegada
de la pandemia de COVID-19 en el 2020, se acelerd la
necesidad de evaluar la pertinencia de la vision educativa
de la Universidad a fin de afrontar los nuevos desafios
gue esto significd para las Instituciones de Educacion
Superior, y en el plano particular para la ULS.

En esta linea, el objetivo central de la evaluacion fue
generar evidencia cientifica que permitiera actualizar
el modelo educativo de la universidad, mediante la
participacion activa de toda la Comunidad Educativa.
En consecuencia, se buscé dinamizar la orientacion de
los procesos educativos, adaptandolos a las necesidades
cambiantes de la educacién y asegurando que la visiéon
educativa institucional estuviera en sintonia con los
desafios y oportunidades del contexto actual.

Para llevar a cabo esta evaluacién, se utilizaron diversas
técnicas de recoleccion de datos. Entre ellas, se
aplicé una encuesta en linea a 410 estudiantes, lo que
proporciond una muestra representativa de la poblaciéon
estudiantil de las diferentes carreras que ofrece la ULS.



De manera complementaria, se realizé un grupo focal
con 6 profesores pertenecientes a distintas disciplinas
académicas de la universidad. En consecuencia, estas
técnicas de permitieron obtener perspectivas valiosas
tanto desde la mirada de los estudiantes como desde la
experiencia docente.

Asi mismo, con el empleo de estas técnicas, se lograron
tres objetivos fundamentales: En primer lugar, analizar
indicadores que permitieran evidenciar la aplicacion del
modelo pedagdgico en la construccidén del conocimiento
por parte de los estudiantes de las distintas carreras.
Al respecto, esto posibilitd la comprension de cémo
el modelo se estaba traduciendo en la practica y qué
resultados ha generado en términos de aprendizaje
y desarrollo de habilidades. En segundo lugar, la
evaluacion identificé vacios y oportunidades presentes
en la aplicacion del modelo pedagdgico en las sesiones
de clase. Lo cual, resultd atil, para visualizar areas donde
se requerian mejoras o ajustes para optimizar el proceso
educativoy fomentar un aprendizaje mas significativo en
congruencia con la filosofia educativa ULS.

Por ultimo, la evaluacién valoré la incorporacion del
enfoque por competencias y de elementos propios
de la educacion semipresencial en la redaccidon de
la segunda edicion del modelo educativo. Por tanto,
de acuerdo a los resultados del ejercicio diagnéstico
estos elementos fueron considerados para alinear el
modelo con las tendencias educativas emergentes y
asi asegurar que la Universidad Luterana Salvadorefa
continue contribuyendo con calidad académica a
la formacidén de sus estudiantes. De esta manera, la
evaluacion proporcioné informacién valiosa para guiar



la actualizacion de la propuesta educativa, en la medida
que, la participacién activa de docentes y estudiantes,
a través de las encuestas y el grupo focal, contribuyd a
enriquecer el proceso de reflexion y analisis, asegurando
que la segunda edicion estuviera orientada hacia una
educacién mas significativa, pertinente y acorde con los
desafios actuales. Al respecto, los resultados obtenidos se
precisan en el siguiente apartado.

2.2 Diagnéstico sobre el conocimiento y aplicacién del
modelo educativo

2.2.1 Resultados de la encuesta y el grupo focal

Esta seccidn de resultados presenta un analisis integral
de la evaluacion del modelo educativo de la Universidad
Luterana Salvadorena, el cual ha sido organizado en
tres secciones principales. Por una parte, se exponen los
datos generales de los participantes, proporcionando
una vision contextual de la muestra estudiantil y
docente involucrada en el estudio. Posteriormente,
se explord la aplicacion del modelo, analizando coémo
ha sido percibido y experimentado por los docentes y
estudiantes. Finalmente, se presentan los principales
hallazgos relacionados con los vacios y oportunidades
identificados en el modelo pedagdgico, ofreciendo asi
una visién critica y constructiva para su posterior mejora
y actualizaciéon, conforme se expone a continuacion.

El estudio propicid la participacion de un total de
410 estudiantes universitarios, de los cuales un 41%
correspondealgéneromasculinoen correspondenciacon
el 59% de género femenino. Lo cual permite interpretar
mayor predominio de mujeres en la universidad y que
también fueron parte importante en la evaluacion de la



primera edicion del modelo educativo, segun se observa
en la grafica 1.

Craifica 1. Estudiantes que participaron en
el sondeo de evaluacién del modelo
educativo, seglin porcentajes

&1%

» Homibre

n Mujer

59%

Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS

De igual manera es preciso mencionar que, el ejercicio
evaluativo también brindd la oportunidad de que
estudiantes de las diferentes carreras de la universidad
compartieran su punto de vista mediante el cuestionario
en linea que estuvo habilitado durante el mes de abril
de 2023. En este sentido, puede considerarse que los
resultados obtenidos gozan de representatividad en la
medida que, todas las disciplinas fueron participes de
la evaluacidon realizada. En esta linea, la distribucion de
estudiantes segun carrera y afo de estudio se presenta
enlatablal
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Tabla 1. Porcentaje de estudiantes que participaron
segun carrera universitaria y afio de estudio

Carrera 10 20 30 4° 5o Total

universitaria AfRo | ARo | ARo | ARo | Afo

Ingenieria

A - 1% 0% 0% 5% 5% 10%
groecoldgica

Lic.
Administracion 2% 6% 6% 6% 4% 24%
de Empresa

Lic. Ciencias

L 2% 0% 0% 0% 1% 3%
Juridicas

Lic. Contaduria

. 1% 2% 4% 2% 2% N%
Publica

Lic. En
Ciencias de la 2% 4% 4% 6% 5% 20%
Computacion

Lic. En Idioma

8% 0% 0% 0% 0% 8%
Ingles

Lic. En Teologia 0% 0% 0% 0% 1% 2%

Lic. Trabajo

Social 5% 3% 2% 3% 5% 17%

Técnico en

Desarrollo de
Aplicaciones
Informaticas

2% 1% 0% 0% 0% 4%

Técnico en
Ingenieria 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Agroecolégica

Total 22% | 16% | 16% | 22% | 24% | 100%

Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS
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Como puede observarse, las carreras de Licenciatura
en Administracién de Empresas (24%), Licenciatura en
Ciencias de la Computacion, (20%), Trabajo Social (17%),
Contaduria Publica (11%), e Ingenieria Agroecolégica
(10%) tuvieron mayor representacion en el estudio. De
acuerdo a los resultados obtenidos se puede identificar
qgue el promedio de participaciéon del estudiantado
por cada carrera fue de un 9.5%. En cuanto al sector
docente, los participantes fueron Director de la Direcciéon
de Investigacion, y Coordinadores de las diferentes
carreras que actualmente sirve la Universidad. En total
la evaluacién contd con la colaboracién de 416 personas
estudiantes y 6 catedraticos.

Luego de haber conocido el perfil de los participantes,
y con el propésito de explorar el conocimiento que la
comunidad universitaria tiene sobre la existencia y
aplicaciondelmodeloeducativodela Universidad,através
del cuestionario en linea se preguntd a los estudiantes:
¢ Tienes conocimiento que la ULS ha adoptado el modelo
pedagodgico-dialégico para la construccidon de los
aprendizajes en cada una de las carreras universitarias?,
situacion que permitié obtener los resultados que se
muestran en la grafica 2.
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Créfica 2. Conocimiento sobre la
adopcién del modelo educative de la ULS
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Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS

Como puede observarse, el 72% de los participantes
tiene conocimiento que la ULS ha adoptado el modelo
pedagodgico-dialégico para la construccion de los
aprendizajes en cada una de las carreras universitarias.
Estos demuestran de una manera significativa que
los estudiantes estan informados acerca del enfoque
pedagdgico que guia su formacion académica en
la institucién. Este resultado es alentador, ya que
indica que la Universidad ha logrado compartir de
manera efectiva la adopciéon del modelo pedagdgico-
dialdégico a la comunidad estudiantil. En consecuencia,
el conocimiento que poseen los estudiantes sobre el
enfoque educativo utilizado les permite tener una mayor
comprension de las estrategias y practicas pedagodgicas
gue se implementan en sus clases a la vez que favorece
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su sentido de pertenencia a la comunidad educativa de
la ULS. Sin embargo, este analisis no deja de lado, que
el 28% de estudiantes que no tiene conocimiento de
la adopcion del modelo pedagdgico-dialdgico, puesto
gue, esto representa un desafio importante que debe
ser abordado de manera estratégica por parte de la
Universidad en la medida que representa un vacio que
mas adelante serd abordado en este capitulo.

En congruencia con lo anterior, se indagod la frecuencia
con la que los estudiantes observan que sus docentes
emplean el modelo educativo en la orientacién de su
proceso formativo. (Ver grafica 3).

Grafico 3. Frecuencia de aplicacién del
modelo educative de la ULS
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Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS
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Los resultados obtenidos respecto a la frecuencia de
aplicacion del modelo pedagdgico-dialdgico reflejan una
percepcidn mayoritariamente favorable por parte de los
estudiantes. Concretamente, el 73% de los participantes
informa que el modelo se aplica siempre, lo que sugiere
una implementacién constante y coherente del enfoque
pedagogico en lasdiversas clasesy carreras universitarias.
Esta proporcién significativa de estudiantes que percibe
una aplicacion constante del modelo es un indicador
positivo, puesto que evidencia el compromiso de la
institucion en promover una practica docente alineada
con los principios y objetivos del modelo dialdégico.

No obstante, el 26% de los estudiantes reporta que el
modeloseaplicaalgunasveces podriaindicar la existencia
de ciertas variaciones o desafios en la implementaciéon
del enfoque pedagdgico en determinadas areas o
momentos de la experiencia educativa. Es esencial
analizar las razones detras de esta percepciéon y evaluar
posibles areas de mejora o ajuste en la practica docente
para garantizar una aplicacién mas coherente y efectiva
delmodelo pedagdgicoentodoslosambitos académicos.

Las estrategias de aplicacion del modelo también fueron
objeto de interés en el marco de esta evaluacion. Es por
ello que, se preguntd al estudiantado: ¢Cémo percibes
que los profesores aplican el modelo pedagégico
dialégico en el aula? lo cual permitié recopilar
importantes resultados que se comparten en la tabla 1.



Tabla 2. Formas de aplicacién del modelo educativo
percibidas por estudiantes

Estrategias de aplicacion del modelo edu- %
cativo

Promoviendo la participacién activa de los| 42%
estudiantes en las discusiones y debates

Utilizando recursos y estrategias didacticas| 27%
variadas que involucren a los estudiantes en
su propio aprendizaje

Adaptando el contenido de la clase a las| 18%
necesidades e intereses de los estudiantes

Fomentando la reflexion critica y el 1%
pensamiento auténomo de los estudiantes

Otro 3%
Total 100%

Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS

Los resultados obtenidos revelan un panorama
interesante sobre la diversidad de enfoques y practicas
docentes implementadas en la Universidad Luterana
Salvadorena. Evidencia de ello es que la estrategia mas
utilizada por los profesores segun lo expresado por los
estudiantes es la promocién de la participacidon activa
de los estudiantes en las discusiones y debates, con un
porcentaje del 42%. Esta estrategia pone de manifiesto
la importancia otorgada a la participacién activa de los
estudiantes en el proceso de ensefanza-aprendizaje, lo
gue concuerda con uno de los principios fundamentales
del modelo pedagdgico-dialdgico, el cual es el fomento el
didlogoy la participacién activa en el aula, ya que, no solo
enriquece el aprendizaje, sino que también empodera a
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los estudiantes para que se conviertan en agentes activos
de su propio proceso formativo.

En segundo lugar, un 27% de los estudiantes menciona
el uso de recursos y estrategias didacticas variadas para
involucrar a los estudiantes en su propio aprendizaje. Esto
supone un aspecto positivo, puesto que, la diversidad
de enfoques pedagdgicos puede contribuir a atender
las distintas necesidades y estilos de aprendizaje de los
estudiantes, facilitando asi una experiencia educativa
mas inclusiva y enriquecedora. Un 18% percibié como
estrategia la adaptaciéon del contenido de la clase a las
necesidades e intereses de los estudiantes, lo cual estd
en consonancia con el enfoque del modelo pedagdgico-
dialégico que busca promover la relevancia y pertinencia
de los contenidos de aprendizaje para los estudiantes, lo
gue puede aumentar su motivacién y compromiso con
el proceso de formacién académica. Por otro lado, un 11%
de los encuestados mencioné el fomento de la reflexiéon
critica y el pensamiento auténomo de los estudiantes,
siendo esto fundamental para el desarrollo de habilidades
de pensamiento critico y analisis, lo que favorece la
formacién de ciudadanos reflexivos y comprometidos
con su entorno. En suma, los resultados indican una
pluralidad de estrategias que muestran compatibilidad
con los principios fundamentales del modelo y que a su
vez contribuyen a enriquecer la experiencia educativa de
los estudiantes en la Universidad Luterana Salvadorefa.

Con el objetivo de tener una vision complementaria sobre
la aplicacién del modelo educativo en la ULS, a través del
grupo focal realizado con los docentes de las distintas
carreras se buscd sus conocer sus experiencias al ser los
ejecutores directos de la vision educativa que a diario



se desarrolla en las aulas de la ULS. En este sentido, fue
posible identificar que al aplicar esta visién educativa los
docentes han experimentado determinadas dificultades
para su implementacién, las cuales se resumen en la
figura 1.

Figura 1. Experiencias del profesorado en la aplicacién
del modelo educativo
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Fuente: Resultados del grupo focal con Docentes ULS

De acuerdo a la experiencia de los docentes expresada
en el grupo focal resultdé evidente la existencia de
desafios en la aplicacion del modelo pedagdgico-
dialdgico, especialmente en grupos numerosos y clases
sincrénicas, asi como la importancia de la capacitacion
y la reflexion sobre los roles docentes. No obstante, es
fundamental destacar que, a pesar de estos desafios, los
docentes valoran positivamente las oportunidades de
dialogo y discusion generadas por el modelo.
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Al revisar con detalle la opiniéon del claustro docente,
se observé que, una de las dificultades identificadas
por los docentes es la aplicacion del modelo en
grupos numerosos, dejando al descubierto que, la
implementaciéon del enfoque pedagdgico dialdgico
puede presentar desafios en clases con un elevado
numero de estudiantes, ya que se requiere una atencion
individualizada y facilitar la participacidon activa de todos
los estudiantes puede resultar un reto en este contexto.
Al respecto, es importante que la institucidén considere
estrategias y recursos adicionales para abordar esta
situacién y asegurar que todos los estudiantes puedan
participar activamente y beneficiarse del modelo
dialdégico.

Otro aspecto sefnalado como parte de las experiencias
docentes fue la dificultad para adaptar el modelo
educativo en clases sincrénicas. Situacidn que puede
atribuirse a que, la transiciéon del modelo dialégico a
un entorno de ensenanza en linea real puede requerir
ajustes y recursos especificos para fomentar el didlogo
y la interaccién entre estudiantes y docentes mediados
por el apoyo de la tecnologia educativa. En este
sentido, la capacitacién y el apoyo a los docentes en la
implementacion del modelo en clases sincrénicas son
esenciales para aprovechar al maximo las oportunidades
de didlogo y discusion que ofrece el modelo educativo
institucional.

Por otro lado, se menciona una carencia importante y
esta es |la falta de capacitaciéon especifica sobre el modelo
pedagodgico-dialdgico, lo cual debe ser de interés para la
Universidad altomar en cuenta que, laformacién docente
en relacion con los principios y estrategias del enfoque



pedagodgico es fundamental para una implementacion
exitosa y coherente del modelo en el aula. Por tanto, la
institucion deberia considerar el disefo de programas
de formacidn y actualizaciéon docente que promuevan el
conocimientoy la comprensiéon profunda del modelo, asi
como su aplicacién practica en el contexto universitario.

Asimismo, se destaca el predominio de roles asociados al
modelo tradicional de educacién en la praxis docente. Lo
cual resulta comprensible en cierta medida al reconocer
gue, la transicidn hacia un modelo dialégico implica
cambios en la concepcién y practica docente. De esta
manera, promover una mayor reflexiény conciencia sobre
los roles del docente como facilitador del aprendizaje
y promotor del didlogo en el aula es esencial para una
aplicaciéon mas efectiva.

Pese a estos desafios identificados en la puesta en
practica del modelo educativo, también se observaron
importantes beneficios en la formacion educativa, se
lo manifestaron los estudiantes a través de la encuesta.
Los resultados indican que un 98% de los estudiantes
destacd el protagonismo que se les otorga en su proceso
de aprendizaje. Esto significa que los estudiantes se
sienten empoderados y valorados como actores activos
en la construccidon de su conocimiento, lo que fortalece
su sentido de responsabilidad y autogestion en el
proceso educativo. Ademas, un 96% de los estudiantes
menciond la generacion de espacios de discusién como
uno de los beneficios mas significativos del modelo. Es
decir, mediante las directrices del modelo se han creado
espacios que fomentan el intercambio de ideas, el
debatey la reflexién critica, permitiendo a los estudiantes
profundizar en su comprension de los temasy desarrollar



habilidades de pensamiento critico.

Aunado a ello, el trabajo en equipo y la colaboraciéon
también fueron identificados como beneficios
importantes del modelo, con un 94% de los estudiantes
destacando su relevancia. Lo que significa que, estas
dindmicas fomentan la cooperacién entre estudiantes,
el aprendizaje colaborativo y el desarrollo de habilidades
sociales, que son fundamentales en la formacién integral
de los estudiantes.

Finalmente, un sélido 95% de los estudiantes destacd
la construcciéon de saberes como un beneficio clave
del modelo pedagdgico-dialégico. Por lo consiguiente,
estos resultados argumentan y validan la pertinencia
del modelo dialégico de la ULS, en la medida que son
percibidos por la comunidad universitaria. (Ver grafica 4).

Grafico 4. Principales beneficios del medelo
educative en la formacién académica de los
estudiantes 98%
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Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS
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2.2.2 Vacios y oportunidades de mejora

Conscientes de que la construccion y aplicacion de
todo modelo educativo trae consigo una serie de vacios
y oportunidades de mejora, las cuales, y sin lugar a
dudas, contribuyen a elevar la calidad educativa del
servicio que se ofrece. En esta seccidn se detallan los
aspectos observados segun lo expresado por docentes y
estudiantes.

Entre los vacios explorados, como se indicé en lineas
anteriores fue posible conocer que, un 28% de los
estudiantes afirmaron desconocer el modelo educativo
adoptado por la Universidad. En este sentido, se exploré
los factores asociados a esta situaciébn que amerita
especial atencidn por parte de la ULS. En consecuencia,
entre lascausas masrecurrentes destacan lassiguientes:l.
Limitada divulgaciéon, 2. Falta de explicacion de los
docentes, y 3. Carencia de interés personal (ver figura 2)

Figura 2. Factores que limitaron el conocimiento del
modelo educativo institucional segun estudiantes
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Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS
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En lineas generales, los resultados de la encuesta
indicaron que el conocimiento del modelo educativo
fue limitado debido a la divulgaciéon insuficiente, falta de
explicaciéon por parte de los docentesy carencia de interés
personal de algunos estudiantes. Estas razones sugieren
la necesidad de mejorar la comunicacién y promocién
del modelo, asi como fomentar la participacion activa de
los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Al abordar
estos desafios, la Universidad Luterana Salvadorefa
puede fortalecer la comprensidn y adopcién del modelo
dialégico, enriqueciendo asi la experiencia educativa de
los estudiantes.

Mas alld de este vacio de socializacion del modelo se
intensificé la bdsqueda de otros aspectos que también
pudieran ser de utilidad para la mejora continua. Es
por ello que, se preguntd a los estudiantes ¢consideras
qgue el actual modelo pedagdgico de la ULS necesita
incorporar elementos relacionados con la virtualidad y
la educaciéon en linea?, lo cual permitidé conocer que en
efecto es de vital importancia acorde a los resultados que
se presentan en la grafica 5.
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GCrafico 5. Importancia sobre la
incorporacién de la educacién
semipresencial en el modelo educative

0% _

=S =mMNo

Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS

En general, estos resultados muestran un consenso
mayoritario en la comunidad educativa de la ULS sobre
la necesidad de adaptar el modelo pedagdgico para
incorporar elementos relacionados con la virtualidad y
la educacién en linea. Lo cual supone un vacio a suplir
en la presente edicion, el cual ha sido abordado en el
capitulo IV. Sin embargo, es importante reconocer que
la identificacién de esta carencia puede responder a la
creciente demanda y la importancia cada vez mayor
gue la tecnologia y la virtualidad tienen en el proceso
educativo actual, asi como a las oportunidades que
ofrece para enriquecer y ampliar las experiencias de
aprendizaje de los estudiantes.

Otro aspecto que también fue explorado resultd ser la
posibilidad de fortalecer el modelo educativo mediante
la integraciéon del enfoque basado en competencias.
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En su defecto, los resultados indican una aceptacion
parcial, puesto que un 66% de ellos valordé necesaria su
incorporacién en alguna medida, a diferencia de un 29%
si manifesté total necesidad e importancia de retomar
este enfoque, segun lo reflejado en la grafica 6.

Grafico 6. Incorporacion del enfoque de
competencias en el modelo educativo
UuLs
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Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS

Los resultados muestran un reconocimiento significativo
de la relevancia de las competencias en el proceso
educativo, aunque también indican que aun hay un
porcentaje considerable que no ve una necesidad total
de su integraciéon. Lo importante de todo ello es que
la incorporacion de este enfoque podria enriquecer y
fortalecer el modelo educativo de la ULS, atendiendo a
las demandas de formacién integral y adaptandose a las
necesidades educativas del siglo XXI.

En este contexto, también se pregunté a los docentes
si consideraban pertinente la contribucién del enfoque
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basadoen competencias,antelocualtambién plantearon
la relevancia que esto tiene para la formacién de los
estudiantes, segun lo confirmaron en los relatos que se
muestran a continuacion:

“El modelo pedagdgico dialégico necesita

al modelo por competencias y viceversa. Se
enriquecerian los procesos.”

- “Generar competencias en los estudiantes requiere
de inversion. Simulaciones, implementacion y
desarrollo.”

- “Los modelos no son excluyentes. Por objetivos y
por competencias;, se requiere de un trabajo en
conjunto.” (Resultados del grupo focal con docentes
ULS, abril 2023).

De esta manera puede reafirmarse la existencia de un
importante vacio, dado que, los docentes consideraron
pertinente la contribucidon del enfoque basado en
competencias en la formacidn de los estudiantes. Puesto
gue, en sus relatos, resaltaron la importancia de integrar
ambos enfoques, el pedagdgico dialdgico y el basado en
competencias, ya que se complementan y enriquecen
mutuamente los procesos educativos. Aunado a ello,
los catedraticos expresaron la necesidad de invertir en
la generacidon de competencias en los estudiantes, lo
gue implicaria implementar simulaciones y desarrollar
estrategias para alcanzar este objetivo. Ademas,
destacaron que ambos modelos, por objetivos y por
competencias, no son excluyentes, y que su integracion
requerira un trabajo en conjunto para lograr una
formacioén integral en los estudiantes.

A manera de sintesis, luego de haber conocido las
experiencias de los docentes con respecto a la aplicaciéon
del modelo educativo se les solicité que seflalaran los



principales desafios que consideran deben superarse
para lograr el ideal expresado en la visién educativa de la
ULS. Estos importantes obstaculos fueron los siguientes:
1. Propiciar el interés de los estudiantes en su propio
proceso de aprendizaje. 2. Integracion de la tecnologia
en la educacion. 3. Pertinencia de los horarios de clase.
4. Carencia de habitos de estudio de los estudiantes. 5.
Integracion de la semipresencialidad y 6. Mantener una
capacitacion constante. Abordar estos desafios serd
fundamental para potenciar el modelo educativo de la
ULS, asegurando que esté alineado con su visién y mision
institucional, y que responda de manera efectiva a las
necesidades y expectativas de la comunidad educativa
(Ver figura 3).

Figura 3. Desafios para la aplicaciéon del modelo
educativo segin docente

Propiciar el interés
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Mantener una Integracion de la
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Integracion de la
semipresencialidad

Carencia de habitos
de estudio de los
estudiantes

Fuente: Resultados del grupo focal con Docentes ULS
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Oportunidades

Esta evaluacion realizada a la primera edicidn del
modelo educativo también priorizd la busqueda de
aspectos positivos o favorables que deben continuar
potenciandose a fin de garantizar la mejora del servicio
educativo que brinda la ULS. Con este propésito se buscd
conocer la satisfaccion que los estudiantes tienen sobre
la formacion académica recibida. En este sentido se pudo
diagnosticar que 7 de cada 10 estudiantes manifestaron
sentirse totalmente satisfechos por la formaciéon. Esta
elevada proporciéon de satisfaccion refleja la efectividad
del modelo educativo y su capacidad para responder a
las necesidades y expectativas de los estudiantes. Por
lo consiguiente, la satisfaccion de los estudiantes se
convierte en un indicador clave del éxito del modelo
educativo, alavez que,indica que, la ULS estd cumpliendo
con su misidn de ofrecer educaciéon superior de calidad a
todos los sectores de la sociedad. (Ver grafica 7).

Grafico 7. Satisfaccién por la formacion
académica recibida en la ULS

s Totalmente satisfecho = Satisfecho = Mada satisfecho

Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a

estudiantes ULS
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Aunado a esta alta valoraciéon sobre el modelo educativo,
también los docentes identificaron 4 importantes
fortalezas que consideran hacen de la propuesta
educativa de la ULS un pilar fundamental para la
construccion de aprendizajes con una vision integral y
congruente con las necesidades educativas actuales.
Tales fortalezas se muestran en la figura 4.

Figura 4. Fortalezas del modelo educativo segin
docentes
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Fuente: Resultados del grupo focal con Docentes ULS

La identificacion de cuatro fortalezas del modelo
educativo en el grupo focal resalta aspectos clave que
potencian la experiencia académica en la ULS. Estos
aspectos evidencian la solidez del modelo educativo
de la ULS y su alineacién con los principios del enfoque
dialégico y el desarrollo de competencias integrales.

Por otra parte, la integracién del modelo educativo con
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las demas funciones sustantivas también fue objeto
de interés en esta evaluacién. Desde la éptica de los
estudiantes su vinculacidon no resulta ser tan clara, segun
se observa en la grafica 8.

Grafico 9. Percepcion de integracion del modelo educative
con las funciones sustantivas
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Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS

Los resultados de la encuesta revelan diferentes
percepciones sobre la integracién del modelo educativo
de la ULS con las funciones sustantivas de la institucion.
Solo el 9% de los participantes percibe una integraciéon
total, mientras que el 31% lo considera en gran medida,
indicando un reconocimiento significativo de esta
conexion. Por otro lado, el 46% lo evalla en cierta
medida, lo que sugiere una percepcidn moderada de la
integracion, y el 12% restante lo percibe en poca medida.

Estos datos muestran que si bien hay un grupo
significativo de participantes que reconoce una fuerte
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integracion del modelo educativo con las funciones
sustantivas, también existe una proporcién considerable
gue percibe la conexion de manera mas limitada. Es
importante destacar que la percepcion de integracion
puede estar influenciada por diversos factores, como la
claridad en la comunicacién institucional, la experiencia
académica de los estudiantes y docentes, asi como las
expectativas individuales sobre el modelo educativo y su
relacion con las funciones institucionales.

La presencia de un porcentaje considerable de
participantes que percibe una integracién parcial o
limitadasugierelanecesidaddefortalecerlacomunicacion
vy la implementacion del modelo educativo para asegurar
una alineacion efectiva con las funciones sustantivas de
la ULS. Por tanto, es fundamental brindar espacios de
reflexion y didlogo para comprender las percepciones y
expectativas de los miembrosde lacomunidad educativa,
y asi tomar acciones que favorezcan una integracién mas
profunda y coherente.

De acuerdo con este hallazgo, el estudio también
explord la identificacion de potenciales estrategias que
contribuyan al fortalecimiento de la integraciéon. Estas
acciones se observan en la figura 5.

51 | Modelo Educativo Institucional



Figura 5. Medidas sugeridas por el profesorado para
fortalecer la integraciéon del modelo educativo con las
demas funciones sustantivas
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Fuente: Resultados del grupo focal con Docentes ULS

Como puede observarse, los docentes proponen medidas
concretas para fortalecer la integracidon del modelo
educativo en la ULS. Sugieren designar encargados
de investigacion en cada carrera para impulsar la
actividad investigativa y su vinculacién con la docencia
y proyeccioén social. Ademas, resaltan la importancia de
clarificar la definicién de proyeccién social para alinearla
efectivamente con las funciones sustantivas. Profundizar
enlacorrelacidonentre estasfunciones permitira fortalecer
su interrelacién y sinergia. En dltima instancia, reforzar
el compromiso hacia la integracién de la investigacion,
docenciay proyeccidén social se muestra como un aspecto
clave para enriquecer el modelo educativo y lograr una
formacién integral de los estudiantes.

Finalmente, se explord las oportunidades que el modelo
educativo tiene para adaptarse aloscambiosy demandas
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del entorno educativo actual. En este sentido, fue posible
identificar la existencia de una percepcién favorable,
segun lo muestran los resultados que presenta la grafica
9.

Gréafico 9. Capacidad del modelo
educativo para adaptarse a las demandas
educativas actuales
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mAlta mMedia = Baja

Fuente: Resultados del cuestionario en linea aplicado a
estudiantes ULS

Los resultados de la evaluacion indican que la mayoria
de los participantes percibe que el modelo educativo
de la ULS tiene una capacidad alta para adaptarse
a las demandas educativas actuales. El 60% de los
encuestados valora positivamente esta capacidad,
lo que sugiere un reconocimiento significativo de la
pertinencia y relevancia del modelo en el contexto
educativo actual. El 36% lo valora como media, lo que
puede reflejar percepciones mas moderadas o areas
de mejora potencial en la adaptabilidad del modelo.
Solo el 4% lo valora como baja, lo cual representa una
minoria, pero no debe ser ignorado, ya que puede indicar
posibles desafios que requieran atencién. Por tanto, los
resultados son alentadores, ya que la alta valoraciéon de
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la capacidad de adaptacion del modelo sugiere que este
ha sido disefiado y aplicado de manera coherente con
las demandas y necesidades actuales de la educacion
superior. Sin embargo, es importante considerar las
percepciones mas moderadas y bajas, y utilizarlas como
oportunidades para el fortalecimiento y mejora continua
del modelo

Luego de evaluar la primera edicion del modelo
pedagdgico de la ULS, propiciando una participacion
de la comunidad universitaria, mediante encuestas
a estudiantes y un grupo focal con docentes, se han
obtenido resultados satisfactorios y areas de mejora. Por
un lado, los estudiantes muestran un alto conocimiento
y satisfacciéon con el modelo, destacando beneficios
como el protagonismo en su aprendizaje, generaciéon
de espacios de discusiéon y trabajo en equipo. Ademas,
valoran positivamente la aplicacidon de estrategias
pedagodgicas que promueven el didlogo y la reflexion
critica. Sin embargo, se identificaron desafios, como la
necesidad de una mayor divulgacion y explicacion del
modelo, y la integracién mas efectiva de la tecnologia en
la educacion.

Por otro lado, en el grupo focal, los docentes reconocen
las fortalezas del modelo en la construccidén de saberes,
desarrollo de la creatividad y andlisis critico. También
plantean obstaculos, como la adaptabilidad en clases
sincrénicas y la carencia de capacitaciéon sobre el
modelo. Por tanto, los resultados indican una percepcion
positiva de la integraciéon del enfoque basado en
competencias, aunque con oportunidades para un
mayor fortalecimiento. En lineas generales, los resultados
resaltan el impacto positivo del modelo pedagdgico,



mientras que las sugerencias y desafios identificados
brindan valiosa retroalimentacion para su mejora y
enriquecimiento para la presente y futuras ediciones del
modelo educativo.
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CAPITULO III.

FUNDAMENTACION Y CARACTERIZACION DEL
MODELO
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CAPITULO III.

FUNDAMENTACION Y CARACTERIZACION DEL
MODELO EDUCATIVO

El modelo educativo expresa el conjunto de nociones
qgue la institucién asume como propias en todo su
qguehacer y que, por tanto, sirven de referencia en las
funciones de docencia, investigacion, proyeccion social
e internacionalizacién, orientdndolas a un determinado
tipo de formacidon y ejercicio profesional.

En este sentido, el modelo educativo es lo que da a la
institucion el caracter propio con que se sitla y enfrenta
alarealidad y sirve de marco para forjar el perfil propio de
sus estudiantes en el camino hacia la profesionalizacion.
Este modelo educativo se sustenta tanto en la historia
de la Universidad como en su contexto socio-natural y
en su filosofia institucional, es decir, en su Misidn, Visidn,
Valores, Objetivosy Fines que profesa, que en su conjunto
definen su identidad. Por lo que, constituye la esencia del
proyecto educativo.

En esta vision de educacioén, cuyos elementos se articulan
en un todo complejo y coherente, por opcidn propia,
prima una perspectiva antropolégica, social y ecoldgica,
relacionadas en una simbiosis inseparable, segdn la cual
se comprende al ser humano de modo integral, abierto
a su medio socio-natural, con la intencionalidad expresa
de modelarlo de la mejor manera posible, en virtud de
lo cual ha de estar dispuesto a brindar su aporte a la
soluciéon de los problemas y al desarrollo sustentable, de
tal manera que posibilite una mayor calidad de vida y un
mundo mejor para todos.



En definitiva, el modelo educativo tiene como
responsabilidad central formar estudiantes para hacer de
ellos profesionales con amplios conocimientos cientificos,
destrezas técnicas, éticos, criticos, propositivos, creativos
y emprendedores. El perfil idéneo que los ha de convertir
en actores sociales de cambio o sujetos de la historia.
Para lograr este cometido toma como punto de partida
el analisis e integracidon con las funciones sustantivas
conforme se describen a continuaciéon

3.1 Funciones sustantivas de la ULS

Para el cumplimiento de su misidn y visién, la ULS
desarrolla varias funciones, las cuales se desarrollan en
procesos y actividades diversas. De acuerdo al Articulo
5 de sus estatutos, las funciones principales son: la
docencia, la investigacidn, la proyeccién social y la
internacionalizacion.

Docencia

La Universidad se esmera por brindar a los estudiantes
una educacién integral, desarrollando la dimensiéon
humana y creando las competencias técnico-cientificas
para el adecuado desempeno profesional.

La sociedad necesita, ante todo, seres humanos
moldeados por los valores éticos, como condicién para
hacer buen uso de las ciencias y de la tecnologia y
garantizar el respeto al medio ambiente. En los tiempos
actuales, esta dimensién profesional es una de las
grandes carencias en el desempefio profesional, vacio
gue trae consigo enormes consecuencias negativas en la
calidad de los servicios, el desarrollo y el bienestar de los
individuos.
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En este sentido, no se trata de crear profesionales
simplemente para satisfacer la demanda del mercado
laboral o del sistema productivo, sino dotados también de
un caracter humanizante y transformador, que posibilite
la realizacién personal, familiar y social. Este tipo de
profesional es el conveniente en la politica, la economia
y en todas las actividades de indole ideolégica, como las
relacionadas con las ciencias, la religién y la literatura,
entre otras.

La Universidad brinda una educacién contextualizada,
es decir, inmersa en una realidad socio-natural concreta,
gue tiene un pasado bien definido y un presente
ineludible, lo que da a la formacién la razén de un para
qué, desestimando que se trate de la recepcion de
conocimientos sin un sentido.

El pasado de marginacion, opresion, concentracion de
la rigueza, pobreza, desempleo y subdesarrollo, causas
generadoras de conflictos, y depredacion del medio
ambiente, con sus secuelas en el presente, marcan
nuestras condiciones de vida, desde las cuales hemos de
proyectar un pertinente enfoque educativo.

Esta particularidad es lo que hace que los estudiantes
desarrollen la disposicion a enfrentar y comprender con
interés los problemas de su entorno y puedan responder
apropiadamente a la solucién de los mismos. Sin duda
alguna, no hay otra condicién que cree arraigo en la
propia realidad y el deseo de convertirse en protagonistas
de su historia.

La curricula institucional, cuyo centro lo ocupan los
planes de estudio de las diferentes carreras que brinda
la Universidad, se adecua en lo fundamental a cada
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momento histdrico, en tanto es a lo que quiere responder.
Desde luego, toma cada momento histdrico, por una
parte, en su nexo con el blogue histérico respectivo y
la estructura global de la historia; y, por otra parte, en la
compleja relacion que guarda con el constructo de la
realidad nacional, regional y mundial.

Efectivamente, esta condicién es la que permite que el
aporte que brindan los egresados y graduados de la ULS
sea pertinente. Cuidado que se expresa en el perfil de
salida que se va forjando en cada uno de los estudiantes
a lo largo de sus carreras.

La Universidad otorga grados académicos con todos los
derechos que por ley le corresponden. En tal sentido,
hace que los estudiantes egresados para recibirlos deban
cumplir los requisitos que para tal efecto establece la Ley
de Educacion Superior, el Reglamento Académico y el
Reglamento de Graduacion de la ULS.

La duracién de cada una de las carreras, el nivel que
representan las asignaturas, el grado académico y la
denominacién de los titulos a otorgar estan especificados
en los planes de estudio previamente autorizados por el
Ministerio de Educacién y se amparan en las firmas que
se establecen en los Estatutos Vigentes.

Los grados académicos que otorga la ULS son:

« Técnico: tiene una exigencia minima de 64 Unidades
Valorativas y una duracién no menor de dos afos

« Licenciatura: tiene una exigencia minima de 160
Unidades Valorativas y una duracién no menor de
cinco anos.



« Ingenieria: tiene una exigencia minima de 160
Unidades Valorativas y una duracién no menor de
cinco anos.

Perfil del egresado
Posee una soélida formacién técnico-cientifica.

Sabe investigar.

Tiene habilidad para incidir en la realidad socio-
natural.

Es critico y propositivo.
Es creativo e innovador.
Es capaz de ejercer un liderazgo transformador.

Cuenta con calidad ética.
Es un profesional competitivo.
Modelo de elaboracién y actualizacién curricular

La apertura de carreras se hace fundamentalmente
tomando en cuenta las necesidades del pais y las
demandas del mercado laboral, bajo una nocién de
desarrollo sustentable.

La elaboracién de los planes de estudio de las carreras
nuevas toma en cuenta las consultas previas a
profesionales del campo especifico de dichas carreras,
empleadores y expertos en las mismas. Asimismo,
la actualizaciéon de dichos planes sigue un proceso
de consulta con egresados, graduados, docentes,
empleadores y expertos, en vista de obtener insumos
gue puedan dar mayor pertinencia a los reajustes.

De igual modo, la elaboracién y actualizacién de los
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planes de estudio siguen las exigencias contenidas
en el documento “Criterios Basicos para el Disefio,
Presentacion y Evaluacion de Instrumentos Curriculares
y Otros Documentos Relacionados con el Accionar
Académico de las Instituciones de Educacién Superior”
establecido para tal efecto por el MINEDUCYT.

Sistema de evaluacion docente

Tratando de asegurar el adecuado papel de los docentes
en la ULS, éstos son evaluados de un modo integral, es
decir, en su desempeno esperado en lo relacionado a
las actividades de docencia, investigaciéon y proyeccion
social. Dicha evaluacion debe hacerse sobre esas tres
dimensiones porque un docente no solo ha de limitar
su labor a la transmisiéon, haciendo una mera repeticion,
del conocimiento que otros han creado, sino que debe
investigar ya sea para validar ese conocimiento o para
aplicar, profundizar o producir nuevo conocimiento;
teniendo también que proyectar sus logros a la sociedad,
para darle un uso mas alld de las aulas.

Del mismo modo, la evaluacién docente para que sea
mas global es realizada por los estudiantes, los jefes
inmediatos y por si mismos (autoevaluacién).

Investigacion

La ULS asume la investigacion como una funcién basica
e imprescindible de la educacidn superior, a la que le
atribuye una doble finalidad, por un lado, para brindar
un aporte académico al conocimiento y solucién de los
problemas relevantes de la realidad socio-natural y, por
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otro, para que los estudiantes aprendan a investigar y
se involucren académicamente en el conocimiento y
solucion de dichos problemas.

La ULS declara que, se enfrenta a la realidad desde
una perspectiva académica, propia de las ciencias,
buscando la verdad en funcidén del mayor bien posible.
En este sentido, no investiga para satisfacer una mera
curiosidad ni para justificar, al margen de la racionalidad
cientifica, intereses politicos, econdmicos, religiosos o
de cualquier otro tipo. La ULS estd convencida que la
investigacion lleva a la produccién de conocimiento
propio, contextualizado, que supera la simple repeticidn
de conocimientos. Justamente, esto es lo que vuelve
pertinente al conocimiento.

La Universidad da cabida por igual a la investigacion
basica (también llamada pura o fundamental) y a la
aplicada, dado que ambas son Uutiles al conocimiento
humano de la realidad y a los menesteres de toda
sociedad. Aungque en muchos casos la linea que separa
ambos tipos de investigacion sea muy difusa, en términos
generales, la investigacion basica apunta a la recoleccién
de informacidén para crear la primera explicacion de
un problema o tépico de la realidad, que sin duda
servira para toda otra investigacion aplicada; en este
sentido, la investigacion aplicada tratara de obtener otro
conocimiento a partir del basico, que amplie o profundice
el conocimiento de la realidad. Sin embargo, puede
suceder también que, en algunos casos la investigacion
aplicada logre nuevos descubrimientos que revolucionen
los resultados obtenidos por la investigacion basica,
dédndose de ese modo una inversidn de los tipos de



investigacion, es decir, que la aplicada se vuelva basica y
la basica aplicada.

Proyeccioén Social

La ULS toma la proyeccién social como otra funcién
basica e imprescindible de la educacién superior, cuyo
propdsito general es abrirse a la sociedad, para crear una
sinergia mutua, mediante la cual la universidad pone sus
recursos al servicio de la sociedad y al mismo tiempo que
se nutre de ella, asumiendo sus necesidades y desafios.

Sin embargo, con el fin de brindar un mejor servicio, la
ULS planifica y ordena su proyeccioén social en programas
y actividades especificas, seleccionadas de acuerdo a sus
competencias, a desarrollarse en tiempos determinados
ydirigidas a lugares particulares de su entorno; por lo que
se trata de un aporte sistematico cuyo impacto puede
ser evaluado y medido.

Los programas y actividades de proyeccién social son
ejecutados por la Unidad de Proyeccion Social, creada
para tal efecto, con el respaldo del recurso humano de
las diferentes carreras y de la Unidad de Investigacion.

Internacionalizaciéon

La ULS promueve su apertura al mundo, estableciendo
una interrelacion en la que, por una parte, proyecta su
guehacer institucional, mostrando y compartiendo
nuestras mejores practicas y logros; y, por otra parte,
trae aportes del exterior, que coadyuvan a su desarrollo.
En otras palabras, se trata del intercambio de recursos y
de experiencias que potencien lo que se hace en unoy
otro lado; incluso, creando posibilidades de emprender
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proyectos y actividades conjuntas.

En ese sentido, La ULS procura formar parte de
redes regionales e internacionales de instituciones,
profesionales y estudiantes que faciliten las relaciones
mutuas, necesarias para compartir conocimientos
y experiencias y desarrollar programas y proyectos
conjuntos que permitan enfrentar problemas comunes,
de una de las partes o de terceros.

Las redes regionales e internacionales son formas
adecuadas de introducirse en la dinamica del mundo
globalizado, dada la dificultad de enfrentarlo en solitario.

La ULS, mediante la Direccién de Relaciones Nacionales
e Internacionales trabaja en la creacion de alianzas y
convenios que formalicen y fortalezcan las relaciones
de intercambio y cooperacion académica con otras
instituciones de educacién

3.2 Relacién entre docencia, investigacion, proyeccion
social e internacionalizaciéon con el modelo dialégico

La integraciéon del modelo dialégico con las funciones
de la educacion superior en la ULS se abordard con el
objetivo de superar el vacio identificado en la evaluacién
de la primera edicion del modelo. En este sentido se
buscara describir esta integracion de manera sistematica
y coherente, reconociendo la importancia del didlogo
como elemento transversal que enriguece y fortalece las
diversas dimensiones de la vida universitaria.

La integracion del modelo dialégico con las funciones
de docencia, investigacidén, proyeccién social e
internacionalizacion refleja el compromiso de la ULS
con una educacién de calidad, pertinente y orientada a



la transformacién positiva de la sociedad y del entorno
global.

En esta linea, la ULS establece una relacidon sinérgica
entre las funciones sustantivas de la educaciéon
superior reconociendo que todas estas dimensiones
se complementan y fortalecen mutuamente. En este
enfoque integrador, el modelo pedagdgico dialdgico
juega un papel fundamental al facilitar y promover la
interaccién y conexidén entre estas funciones, generando
un ambiente propicio para el desarrollo integral de la
comunidad educativa.

La docencia en la ULS se nutre de la investigacion, ya
gue los resultados de los proyectos de investigacion se
convierten en insumos para enriquecer los contenidos y
practicas pedagdgicas. Del mismo modo, la proyeccion
social brinda a la docencia un contexto significativo,
permitiendo que el conocimiento se aplique de manera
pertinente y con un enfoque orientado a las necesidades
y realidades del entorno. En este sentido, la integracion
del modelo dialdgico en la docencia contribuye a que
la enseflanza esté en constante actualizacion y se
enriquezca con las ultimas investigaciones y avances en
el campo de estudio.

Por otro lado, la investigacién se refuerza con la docencia
al involucrar a docentes y estudiantes en proyectos
de investigacién conjuntos. La interaccion entre la
investigaciony la docencia permite que los estudiantes se
involucren en procesos de indagacién y descubrimiento,
desarrollando habilidades de pensamiento critico y
capacidad de generar nuevo conocimiento. Asimismo,
la proyeccién social brinda a la investigacion un enfoque
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orientadoalasolucionde problemasrealesylageneracion
de impacto en la sociedad. La integraciéon del modelo
dialégico en la investigacion promueve la colaboracion
entre docentes y estudiantes en la construccién de
conocimiento, fomentando la investigacion participativa
y aplicada.

La Proyeccién Social, por su parte, se enriquece con la
docencia y la investigacion al diseflar y desarrollar sus
programas y actividades de manera colaborativa con los
actores de la comunidad educativa. La integracion del
modelo dialégico en la proyeccidén social permite que
las acciones de proyeccidn estén fundamentadas en un
didlogo constante con la comunidad, identificando sus
necesidadesyaportandosolucionessignificativas.Deigual
modo, la proyeccién social brinda una retroalimentaciéon
valiosa para la docencia y la investigacidn al mostrar
las demandas y retos del entorno, promoviendo una
vinculaciéon estrecha entre la universidad y la sociedad.

La internacionalizacién, en tanto dindmica
universalizadora, se convierte en un elemento esencial
para llevar el quehacer de la Universidad hacia el mundo
exterior y traer la diversidad y riqueza del mundo a la
Universidad. La integracion del modelo dialdgico en
la internacionalizacion permite que esta apertura al
contexto global se realice de manera participativa y
respetuosa, promoviendo el didlogo intercultural y la
construcciéon de conocimiento en colaboracién con
otras instituciones y comunidades académicas a nivel
internacional.

De acuerdo al protocolo de articulacién de las funciones
de la educacion superior establecido por la Universidad
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el proceso integracion se desarrollara de acuerdo a las
siguientes etapas:

Etapas del proceso

Etapa 1: Identificaciéon de areas de articulacién

El proceso de articulaciéon comienza con la formacion
de un equipo de trabajo integrado por representantes
dela Direccion Académica, la Unidad de Investigacion
y la Unidad de Proyeccién Social.

El equipo de trabajo realiza un analisis exhaustivo
de las areas de docencia, investigaciéon y proyeccién
social en la universidad, identificando oportunidades
de sinergia y colaboracion.

El equipo identifica areas especificas donde la
docencia, la investigacidn y la proyeccién social
puedan integrarse de manera efectiva, teniendo en
cuenta los programas de investigacion institucional
y de catedra, asi como los programas de proyeccion
social existentes.

Elequipodetrabajoestablece un plan estratégico que
define los objetivos, metas y acciones a seguir para
promover la articulacién en estas areas identificadas.

Etapa 2: Disefio de estrategias y politicas de
articulacion.

1.

La Direccion Académica, en conjunto con los
directores de Investigacion y Proyeccion Social,
lidera la elaboracién de politicas y lineamientos
gue promuevan la integracion de las funciones
sustantivas.

Se establecen politicas y lineamientos que fomenten
la ensenanza basada en la investigacion, la aplicacion



practicadelos conocimientosadquiridosy laconexion
con los programas de proyeccién social.

La Unidad de Investigacion proporciona orientaciony
apoyo en la definicién de estrategias para fortalecer la
culturadeinvestigacion,impulsando la generaciéonde
conocimiento relevante para la realidad salvadorena.
La Unidad de Proyeccion Social contribuye en el
diseflo de estrategias para vincular los resultados
de investigacion y la docencia con proyectos y
actividades que aborden las necesidadesy demandas
de la comunidad externa.

Etapa 3: Desarrollo de programas y proyectos
integrados

1.

La Direccion Académica y los Decanos de Facultades
trabajan en conjunto para disefar programas
académicos que incorporen la investigacion de
catedra y la aplicacién practica de conocimientos en
proyectos reales.

La Unidad de Investigacion colabora con docentes
y estudiantes en la identificacidn y desarrollo de
proyectos de investigacion, los cuales respondan a las
problematicas sociales abordadas por los programas
de proyeccién social.

La Unidad de Proyeccion Social facilita la conexion
entre los proyectos de proyeccion social y los
programasacadémicos, promoviendo la participacion
de estudiantes y docentes en actividades que
contribuyan al desarrollo sostenible y la mejora de la
calidad de vida de |la poblaciéon beneficiada.

69 | Modelo Educativo Institucional



Etapa 4: Fortalecimiento de Ila colaboracion
interdisciplinaria

1. La Direccion Académica fomenta la colaboracion
interdisciplinaria entre las diferentes carreras de
licenciatura, técnicos e ingenieria, a través de
la organizacion de actividades conjuntas como
seminarios, talleres y proyectos multidisciplinarios.

2. LaUnidad de Investigacion facilita la interacciéon entre
investigadores de distintas areas de conocimiento
para promover proyectos de investigacion
interdisciplinariosy la transferencia de conocimientos
entre disciplinas.

3. La Unidad de Proyeccién Social colabora con
diferentes areas académicas para el desarrollo de
proyectos que aborden problematicas sociales
complejas y requieran enfoques interdisciplinarios.

Etapa 5: Evaluacién y seguimiento

1. Se establecen indicadores de éxito para evaluar
el impacto de las acciones de articulacion en la
universidad.

2. La Direccién Académica, realiza evaluaciones
periddicas para identificar areas de mejora y
ajustar las estrategias implementadas.

3. La Unidad de Investigacién y la Unidad de
Proyeccion Social recopilan datos y realizan
analisis de resultados para evaluar el impacto de
los proyectos de investigacion y proyeccion social
en la articulacion de las funciones sustantivas.

4. Finalmente, la Direccidon académica elabora un
informe con cada programa que ha propiciado
una articulacién de las tres funciones de la



educacion superior. Las unidades de Investigacion
y Proyeccidén Social guardan los respectivos
respaldos de su contribucion luego de haber
finalizado cada proyecto.

El proceso de articulacion se considera finalizado cuando
sehanimplementadoyevaluadolasestrategiasy politicas
establecidas, y se han logrado resultados tangibles
en términos de integracion efectiva de la docencia,
investigacioén, proyeccion social e internacionalizacién en
la Universidad Luterana Salvadorefia.

3.3 Justificacion tedrica y metodolégica del modelo

El modelo educativo dialdgico de la Universidad Luterana
Salvadorefia se fundamenta, por una parte, en la visién
y misidn de la institucién, y enriquecido por valiosos
aportes filosdficos y educativos. En concordancia con su
misién de ofrecer educaciéon superior de calidad a todos
los sectores de la sociedad, con especial énfasis en los mas
vulnerables, la universidad busca construir un modelo
educativo inclusivo y participativo que contribuya al
desarrollo social, politico y econdmico sostenible del pais.

En primer lugar, el pensamiento de Sdcrates y su
“mayéutica” proporciona un enfoque relevante para el
modelo educativo de la ULS. Pues, a través del didlogo y
el cuestionamiento reflexivo, se fomenta la participacion
activa de los estudiantes en la construccion de su propio
conocimiento, fortaleciendo asi el sentido de pertenencia
y empoderamiento, en consonancia con la filosofia de la
universidad.

Ademas,elénfasisde Wilhelm Diltheyenlaimportanciade
la experienciay la interpretacion del mundo se alinea con



la vision de la ULS de considerar las diversas experiencias
individuales y culturales de los estudiantes en el proceso
educativo. Esto permite una comprension profunda y
significativa de los contenidos académicos, promoviendo
una educacion enriguecedora y contextualizada.

Asimismo, el enfoque de Martin Buber en el encuentro
interpersonal y la palabra refuerza la relevancia del
dialogo y la comunicacién en el modelo educativo de la
ULS. A través del intercambio de ideas y la colaboraciéon
entre estudiantesy docentes, se fornenta una comunidad
de aprendizaje que promueve el respeto mutuo vy la
construccioén colectiva de conocimiento.

Porotrolado,lateoriadelaaccién comunicativadeJurgen
Habermas destaca la importancia de la accién colectiva
y la toma de decisiones participativa, en consonancia
con el enfoque de participacion y democracia presente
en la misién de la universidad. La inclusién de todos los
actores educativos en el disefio y evaluacion del modelo
educativo garantiza una retroalimentacidon constructiva
y una mejora continua del proceso educativo.

Asi mismo, el enfoque educativo liberador de Paulo
Freire coincide con el compromiso de la ULS de formar
profesionales con conciencia social y ética, capaces
de contribuir al desarrollo equitativo y sostenible de
la sociedad salvadorena. Empoderar a los estudiantes
para que se conviertan en agentes de cambio en sus
comunidades, refuerza la vision de una educacidén con
impacto positivo en la sociedad. De esta manera, el
modeloeducativodela ULSadoptaysealineaconlavision
y misién, a fin de formar profesionales comprometidos
con el desarrollo de la sociedad salvadorefa.



En su dimension metodoldgica la eleccion del modelo
dialdégicosefundamentaenlosdatosobtenidos mediante
lasencuestasaestudiantesyelgrupofocal con profesores,
de acuerdo a lo expresado en el capitulo Il. Estos datos
revelaron que el modelo dialégico ha generado un alto
nivel de satisfaccién entre los estudiantes y ha sido
reconocido por ellos como el enfoque pedagdgico
adoptado parala construccién de aprendizajes. Evidencia
de ello es que, el 73% de los estudiantes manifiesta estar
satisfechoconlaformaciénacadémicarecibidaporla ULS,
lo cual es un indicador relevante que sustenta la eleccién
del modelo. Esta alta satisfaccién puede asociarse
directamente a aspectos tales como: el uso del didlogo
como un medio para la construcciéon de conocimiento
y la promocidon de la participacion activa en el aula. De
esta manera, puede interpretarse que, la comunicaciéon
fluida y abierta entre estudiantes y docentes, propiciada
por el modelo dialdgico, ha generado un ambiente de
aprendizaje enriquecedor y motivador que responde a
las expectativas y necesidades de los estudiantes.

La eleccién del modelo dialégico también se justifica
por la alta conciencia que tienen los estudiantes sobre la
adopcidndeesteenfoque pedagdgico. Essignificativoque
el 72% de los estudiantes manifieste tener conocimiento
de que la Universidad ha optado por el modelo dialégico,
lo que a su vez fortalece su identificacion y su sentido de
pertenencia ala comunidad educativa de la ULS. Este alto
nivel de conciencia de los estudiantes sobre el enfoque
pedagodgico utilizado confirma que la eleccion del
modelo dialégico ha sido adecuadamente transmitida
y comprendida, lo que respalda su implementaciéon
efectiva en el contexto educativo de la universidad.



Por otra parte, los datos relacionados con las estrategias
mas observadas de aplicacidn del modelo dialégico
segun los estudiantes evidencian la congruencia externa
del modelo educativo. Las estrategias mencionadas,
como la participacion activa en discusiones y debates
en el aula, el uso de estrategias variadas para propiciar
el involucramiento del estudiante en su proceso de
aprendizaje, la adaptaciéon de los contenidos a sus
necesidades, y la promocién de la reflexiéon critica y el
pensamiento autdnomo, se alinean directamente con los
principios y objetivos del modelo dialdgico. La aplicacion
practica de estas estrategias en el aula confirma que
el enfoque pedagdgico seleccionado esta siendo
implementado de manera coherente y consistente con
sus fundamentos tedricos. Estos resultados refuerzan
la justificacidn de la eleccién del modelo dialégico
como la metodologia idénea para potenciar la calidad y
efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
ULS.

Ademas, los beneficios identificados por los estudiantes,
como el protagonismo que tienen en la construccién de
sus aprendizajes, la generacién de espacios de discusion
y el trabajo en equipo, constituyen evidencia sélida de
la eficacia del modelo dialégico en la formaciéon integral
de los estudiantes. La promocidén de la autonomia,
el pensamiento critico y la colaboracién, aspectos
inherentes al enfoque dialdgico, son elementos clave que
contribuyen al desarrollo de ciudadanos responsables y
comprometidos con su entorno social. Estos resultados
reafirman la pertinencia de la eleccién del modelo
dialégico como la base para fomentar una educacién que
empodere a los estudiantes y los prepare para enfrentar
los desafios del siglo XXI.



3.4 El modelo dialégico

La Universidad Luterana Salvadorefa ha trazado sus
objetivos y fines en interaccién con sus valores, misién
y vision. De manera gque concibe la educacidén como un
todo coherente, una educacidn humanista, inclusiva
e integral, derivada de la concepcidén de ser humano
complejo y relacional, insertado en una realidad
competitiva, cambiante y desafiante.

Sobre la base de la declaracidén de estos postulados se
pretende formar estudiantes y profesionales criticos y
participativos, emprendedoresy tolerantes. Profesionales
que rompan el esquema pasivo y repetidores de
conocimientos, derivada de una educacidon bancaria,
memorista y sumisa. Pretende formar profesionales
éticos, agentes de cambio mediante la reflexién
participativa, que aprendan comprendiendo y no
memorizando contenidos, profesionales que contribuyan
a la trasformacién de estructuras injustas.

La ULS, consciente de una sociedad que cambia
constantemente, pretende formar  profesionales
competentes’, con alta calidad cientifica, tecnolégica,
gue integren un saber cognitivo, actitudinal y habilidades
concretas que les permitan insertarse en un mundo
complejo, profesionales que sepan relacionarse con su

3La competencia no es entendida como sinonimo de competir, como
lo hacen las empresas que su fin primario es el lucro, sino como saber
polifacético. De fondo esta la definicion de Marina Camargo, quien
afirma que: “La competencia, en cuanto a saber hacer frente a una
tarea concreta, supone conocimientos, saberes y habilidades que
emergen en la interaccion entre el individuo y la tarea, y no siempre
son conocimientos, saberes y habilidades dados de antemano. Este
cardcter productivo de la competencia hace que se la considere un
fenomeno individual, social y cultural” Camargo, Marina (coord.)
(2006), Utilidad de la evaluacion de competencias para los docentes y
la politica educativa. Chia: Universidad de la Sabana, p. 41.
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entorno, con pies locales y con cabezas internacionales.

Para dar respuesta a estos retos y desafios, la ULS ha
optado por un modelo educativo pedagdgico acorde
a sus principios y fundamentos. Por consiguiente, el
modelo educativo que coincide con su misién, visién,
valores y principios es el modelo pedagdgico dialégico,
convencida que la educacién es un proceso y un medio
para transformar la realidad mediante la reflexiéon y la
accidn comunicativa, interviniendo en ella de manera
participativa.

Igualmente, el modelo pedagdgico dialégico se
ajusta a la pretension educativa de la ULS, pues es un
modelo que exige la participacion de todos los actores
gue intervienen en el acto educativo en igualdad de
condiciones e importancia. Es decir, se requiere de la
contribucién de todos en un plano de igualdad, donde
cada una de las experiencias, aportaciones y argumentos
expresados son importantes en la construccion y
comprensién de los contenidos. Esta comprensidon no se
da por una imposicidon magistral de los docentes, sino por
la depuracién de las ideas mediante la discusién reflexiva
y critica de los problemas.

ElmodeloeducativoadoptadoporlaUniversidad Luterana
Salvadorefia, conocido como modelo pedagdgico
dialégico, se fundamenta en una concepcién filosdfica y
educativa que ha sido respaldada por diversos autores.
La caracteristica distintiva de este modelo es su enfoque
en el didlogo como medio esencial de participacién en el
proceso de ensefhanza-aprendizaje. En consonancia con
las ideas de Socrates, este modelo promueve el didlogo
como una herramienta para la construcciéon conjunta de



conocimiento, generando una sinergia entre estudiantes
y docentes que trasciende los limites del aula y se vincula
con larealidad socio-natural. Através del dialogo, se busca
descubrir y construir conocimiento que sea significativo
y relevante para la vida de los estudiantes, y que, a su vez,
contribuya a transformaciones positivas en su entorno.

En este modelo, los estudiantes desempefan un papel
activo y protagdnico en su formacién profesional, lo que
concuerdacon lavisién de Paulo Freire sobre laeducaciéon
liberadora, donde los estudiantes son vistos como
sujetos capaces de construir su propio conocimientoy se
fomenta su participacion activa en el proceso educativo.
De igual manera, el desarrollo de actitudes basadas en
valores, el interés por la investigacién y la responsabilidad
praxeoldgica ante la realidad, encuentran fundamentos
en las ideas de Martin Buber, quien enfatiza el encuentro
y larelacién interpersonal como aspectos esenciales para
la formacién integral del individuo.

Por otro lado, el docente en el modelo pedagdgico
dialégico adopta el rol de facilitador y guia de los procesos
de aprendizaje, lo cual se vincula con la teoria de la
accion comunicativa de Jurgen Habermas. El docente
se convierte en un mediador que promueve el didlogo y
la comunicaciéon efectiva entre los estudiantes, creando
un ambiente propicio para el intercambio de ideas y la
construccion colectiva de conocimiento.

El principal objetivo del modelo pedagdgico dialdgico
es el aprendizaje en tanto afecte la totalidad del ser
humanoy que implique la construccién de conocimiento
y la trasformacién del entorno. Esta visién holistica del
aprendizaje se fundamenta en la idea de Wilhelm Dilthey



sobre la importancia de la experiencia y la interpretacion
del mundo como elementos centrales para la formacién
integral del individuo.

Asimismo, el modelo pedagdgico dialdgico se caracteriza
por principios fundamentales como la libertad de
expresion, la busqueda de la verdad, la equidad en la
participacién, el respeto a los puntos de vista de los
otros, la apertura a la critica, la complementariedad
del conocimiento, la memoria histdérica, el aprecio
de la cultura y la transformacién de la realidad. Estos
principios encuentran sustento en diversas corrientes
filoséficas, como el pensamiento de Martin Buber sobre
el encuentro y la relacién con el otro, y en la concepcién
de la educacion como praxis de Paulo Freire, donde se
promueve la reflexidon critica y la transformacién de
la realidad social. A manera de resumen, el modelo
pedagodgico dialdégico de la Universidad Luterana
Salvadorefia se caracteriza por promover el didlogo
como eje central del proceso educativo, empoderando
a los estudiantes como protagonistas de su formacién
profesional y promoviendo el desarrollo integral del ser
humano.

3.4.1 Historia de la educacion como proceso dialégico

El didlogo es una conversacién entre dos o mas personas
gue sucesivamente expresan sus ideas, pensamientos
o argumentos. Etimoldgicamente, la palabra viene
del griego dia: a través de y de logos palabra o estudio,
por tanto, didlogo es un intercambio de palabras.
Ciertamente, cuando hay un intercambio de palabras
sobre un fenédmeno especifico, previamente ha sucedido
un encadenamiento de juicios, en tanto es un esfuerzo



racional. Por esta razdn, cuando el concepto pasa al latin
dialogus, le dan un significado de discurso racional.

Por otra parte, el significado etimoldgico del concepto
dialogo expresa ideas en movimiento, una idea que se
mueve entre varios sujetos cognoscentes, que fluye
entre, dentroy a través de los sujetos. Entonces el didlogo
serd siempre participativo, colaborativo y democratico.
Podemos decir que el didlogo es un encuentro
compartido de busqueda de la verdad mediante el
significado de la palabra.

¢Cual es el origen del dialogo como modelo pedagodgico
de ensefanza? El didlogo como pedagogia de
aprendizaje no es nuevo. El filésofo griego Socrates (469-
399 a.C.) utilizaba el concepto dialogo como método de
enseflanza. Para este fildsofo el saber y el conocimiento
es una busqueda, y el medio esencial para encontrarlo
era el didlogo. Por tanto, es necesario salir de si mismo
para conocer. Socrates acunio la palabra mayéutica,
gue es como la busgueda del saber mediante una
confrontacion de preguntas y respuestas sobre un
fendmenodeterminado, a este fildsofo nole interesatanto
transferir contenidos cuanto provocar la reflexionar de si
mismo. La pedagogia socratica tenia como preocupacion
primordial el conocimiento del ser humano. Para este
educador el saber es una virtud y ésta se encuentra en
el interior del ser humano como ideas innatas y estas
ideas estan incorporadas a la razén, para alcanzar el
conocimiento de las realidades externas era requisito sine
quo non conocerse asi mismo. Y la virtud esta en relacidn
con la ética, un hombre ético impregna de virtud la cienciay
humaniza la sociedad. En este método socratico se perciben
dos componentes de la educacion que aun en la actualidad



interactUan: la dimensiéon personal y la dimensién social.
Para Sécrates un individuo educado en virtudes es un buen
ciudadano,y el papel del educador consiste en estimular e
impulsarloen la busqueda de la verdad. Moacir Gadotti
afirma queSdcrates:

- Fue considerado el fendmeno pedagdgico mds
asombrosode la historia de Occidente. Su preocupacion
como educador fue despertar y estimular el impulso
para la busqueda de la verdad, el pensamiento propio
o la escucha de la voz interior. (..) le interesaba el
dialogo vivo y amistoso con sus discipulos. Creia que
el autoconocimiento es el inicio del camino para el
verdadero saber’,

Este método de ensenanza dialdégico y las ideas
de Socrates influyeron mucho posteriormente en sus
seguidores. Su discipulo Platon (427-347 a. C.), de quien,
segun Abbagnano y Visalberchi, se conservan todas sus
obras: una Apologia de Sdcrates, treinta cuatro dialogos y
trece cartas4, las realiza mediante el didlogo. En sus obras,
Platén, para expresar sus ideas, sitUa a dos personas del
pasado y les orienta a una confrontacion racional mediante la
palabra.

Platdn en sus famosos “didlogos” expone una serie de
principios que constituian su doctrina filoséfica educativa,
discurre sobre categorias como la bondad, la templanza,
la valentia, el amor, la sabiduria, su visidn sobre la politica,
las guerras, la economia, la religidon, etc. Para Platén, la
educacion es una auto-actividad, esto es, un proceso propio
del educando®. Con este método pedagodgico, Platéon se
adelanta a la visién del profesor como un guia que ayuda al
estudiante a buscar critica y racionalmente la verdad.
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En un salto cuantitativo en el tiempo, el filésofo Aleman
Wilhelm Dilthey (1833-1911), filosofo de |a historia y laultura,
sostenia que las ciencias suponen una interaccién reflexiva de
las experiencias humanas y el medio para expresar estas
experiencias se daban por la reflexion y lapalabra.

“El estudio de las ciencias humanas supone
la interaccion de la experiencia personal, el
entendimiento reflexivo de la experiencia y una
expresion del espiritu en los gestos, palabrasy arte. Razond
que todo saber debe analizarse a la luz de la historia;
sin esta perspectiva el conocimientoy el entendimiento
solo pueden ser parciales” 6

Martin Buber (1878-1965), filésofo y educador de origen
judio, considerado el padre de la filosofia del didlogo
ydel encuentro, afirma que el ser humano es relacién y
gue el conocimiento se da por la via del encuentro y la
palabra. “La relacién educativa es una relacién puramente
dialégica"’
involucra todas las experiencias del ser humano. Es decir, la

, afirma el autor. Esta experiencia es reciproca e

pedagogiase daenelencuentroy este encuentroeduca al ser
humano, la educacién es relacién y encuentro dialdgico, pues
todo encuentro demanda una respuesta, tanto personal
como social. Todo conocimiento se expresa por medio del
dialogo.

La propuesta pedagdgica buberiana esta intimamente
ligada a su pensamiento dialdégico, es un desplazamiento
de la nocién de intervencion pedagdgica, en miras de una
nueva concepcién, el “encuentro pedagdgico”, donde la
confianza serd el punto de ruptura de la incomunicacion,
yel pesebre sobre el cual vera la luz, un ambito de accién
entre seres humanos, sin que importe su “de dénde”, sino
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la actualizacion de su testificacion “hacia dénde”, en un
ambiente de reciprocidad y responsabilidad del uno por

el otr08.

Para Buber, al principio fue la relacién, y el ser humano
es incapaz de realizarse y educarse de forma aislada. Se
puede decir que el ser humano es un homo dialogus, porque
siempre estd en relacidn con el otro, con el universo y con
la trascendencia”. De aqui se infiere que la educacion es
concebida como un encuentro dialégico y permanente. Y
la principal responsabilidad del maestro es orientar y guiar
al alumno mediante la palabra. Kalman Yaron sintetiza el
mensaje educativo de Buber de la siguiente manera:

“La contribucién mas original de Buber a la educacién es sin
duda la aplicaciéon al ambito pedagodgico del principio del

dialogo, y especialmente la nocién de inclusion”10.

Asi mismo, Junger Habermas, en sus libros Teoria de la
Accion Comunicativa (dos tomos), sostiene que la accion
comunicativa estd basada en el dialogo reciproco, y tiene
como objetivo elaborar principios basicos que garanticen
acuerdos racionales. Para este autor, la critica es producto
de un proceso dialégico participativo. Sostiene que ‘“el
lenguaje tiene una significacién determinante para la forma
sociocultural de la vida"!l.

Esta teoria critica de la comunicacién, de forma indirecta,
hace alusién a la accion pedagdgica. De fondo es una
propuesta a una educacion liberadora, que rompa los
esquemas tradicionales de una educacién sumisa y bancaria
por una educcién critica que cuestione los paradigmas
habituales mediante el discurso o el dialogo. ;Cémo se da
esta accion comunicativa en la educacién? La educacion es
ante todo encuentro dialégico, y en el encuentro se da una



interaccion reciproca entre docente y alumno; esta relacion
e da por medios verbales y argumentativos, el argumento
critico permite depurar ideas preestablecidas.

En América Latina, el gran pedagogo y maximo influyente
tedrico de la educacion del siglo XX, Paulo Freire (1921-1997),
fue quien desarrollé6 un método relacional entre el alumno
y el profesor. Sus ideas son un referente para una educacion
liberadora y transformadora. Para Freire esnecesario pasar
de una pedagogia de la respuesta a una pedagogia de la
pregunta. Este proceso dialéctico lleva implicito el respeto al
otroy desata un proceso de reflexidncritica alrededor de los
problemas que comparten loseducandos, los educadores
y el contexto. De esta forma, el didlogo se convierte en
un espacio pedagodgico de aprendizaje a partir de los
problemas reales.

En su libro, “Pedagogia del oprimido”, Freire afirma que
el didlogo es un fendmeno humano que revela la palabra,
la cual es el didlogo mismo. En su analisis se encuentra la
palabra como algo mas que un medio que a la vez nos
impone también los elementos constitutivos. Esta reflexion nos
lleva a dos dimensiones: accion y reflexion. Por medio de
la reflexion dialégica se disciernen las barreras educativas en
relacién con los problemas sociales, y por medio de la accién
se busca la transformacion de esas barreras y problemas
sociales.

Freire, de modo similar que Buber, concibe el acto
educativo como un encuentro de ideas, experiencias, tanto
objetivas como subjetivas, interactuando reciprocamente
de forma critica y racional sobre la realidad con el fin de
transformarla. Esdecir, laeducacién es un concepto dindmico
qgue busca, en primer lugar, nuevos significados a partir de la



reflexion dialégica, y en una segunda instancia,proyecta la
trasformacidén de la realidad mediante la accién.

Sin embargo, para este autor, no toda palabra es
trasformadora, sino aquella que estd en relacién con
los problemas reales que coartan y oprimen al ser
humano, afirmando que “sélo la palabra verdadera es

transformadora”u.

En consecuencia, la educacidén auténtica es un encuentro
dialégico y una reflexién critica, la palabra es el principal
medio socializador y el motor principal que activa los
valores de una sociedad. Si no hay comunicacién, afirma,
no hay verdadera educacion. La educaciéon debe superar la
contradiccidon educador-educando, el conocimiento es una
situacion gnoseoldgica en que los sujetos inciden en el objeto

cognoscente que los mediatiza'>.

En fin, el didlogo como pedagogia de ensefianza
aprendizaje no es nuevo, tiene historia y se ha venido
desarrollando y contextualizando. En América Latina fue
Paulo Freire quien mas trabajo este modelo pedagdgico
dialégico. Muchos colegios de secundaria y universidadeslo
han adoptado y adaptado por responder a los principios y
valoreseducativosque profesan.Veamosmnasconcretamente
que es el modelo dialdgico, sus componentes y objetivos.

3.4.2 Modelo educativo y modelo pedagégico

Un modelo es un paradigma o prototipo que hace alusiéon
a los componentes importantes que sirven de referencia
a seguir. Segun Flérez Ochoa, un modelo “es la imagen
o representacion del conjunto de relaciones que definen
un fenémeno, con miras a su mejor entendimiento™. De
esta definicién de Ochoa, se puede decir que un modelo



es |la descripcion de las relaciones de distintos elementos
de un fenédmeno. Cuando agregamos al concepto
“modelo” el adjetivo “educativo”, entramos directamente
al campo de la ciencia del saber.

Por consiguiente, un modelo educativo representa la
concepcidén que una instituciéon tiene de la educacion,
ademads, debe enunciar con claridad el concepto de ser
humano y para qué se educa. Carlos Tunnermann lo
define como:

- “La concrecion, en términos pedagdgicos, de los
paradigmas educativos que una institucion profesa
y que sirve de referencia para todas las funciones
que cumple (docencia, investigacion, extension,
vinculacion y servicios), a fin de hacer realidad su
proyecto educativo. El modelo educativo debe estar
sustentado en la historia de la institucion, valores
que profesa, la vision, la mision, la filosofia, objetivos
y finalidades de la institucion’™.

El modelo educativo compromete a la Universidad
a dar seguimiento a sus fundamentos previamente
definidos y se proyecta en todas las funciones béasicas de
la universidad, enmarcandolo dentro de sus principios,
valores, inspiraciones y organizacion. “Todo modelo
educativo se inspira en un paradigma pedagdgico, que
es, en definitiva, el que le concede su singularidad™™.

El modelo pedagdégico emana del modelo educativo, es
la elaboracién tedrica que vuelve operativo el modelo
educativo, es como una herramienta que aplicada sirve

4 Cfr. Tunnermann, Carlos (2008), Modelos educativos y académicos,

Nicaragua, Ed., Hispamer, p, 15.
> |bid., p, 35.
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para volver funcional los postulados y concepciones
gue describen el modelo educativo. Es el quehacer de
una institucion educativa que describe codmo y qué se
aprende, de forma clara, ademas, describe cémo se va a
evaluar los aprendizajesy el tipo de relacién con todos los
elementos del proceso de aprendizaje.

Para Verdnica Canfux, un modelo pedagdgico expresa
aguellas concepciones y acciones, mas O mMenos
sistematizadas, que constituyen distintas alternativas
de organizacién del proceso de ensefianza para hacerlo
mas efectivo®. Es decir, el modelo pedagdgico debe
materializarse en acciones practicas, en la didactica,
evaluaciones, metodologias, para hacerlos efectivos.

Existen distintos modelos pedagdgicos y todos tienen
sus rasgos comunes y diferenciadores. Entre los
modelos pedagdgicos mas conocidos estan: el modelo
pedagdgico tradicional, el conductista, el cognoscitivista,
el constructivista, el modelo pedagdgico dialégico, entre
otros. Todos responden a un contexto histérico social
unido al desarrollo cognitivo de la ciencia. Para el caso
particular, la ULS en congruencia con su misién y vision
optd por el modelo pedagdgico dialdégico de acuerdo a
la fundamentacion que se describe en este documento.

3.4.3 Objetivos y principios del modelo dialégico

El modelo pedagodgico dialégico reconoce que el
aprendizaje es una actividad participativa de estudiantes,
docentes y el contexto social. Toma en cuenta la parte
afectiva, cognitiva, axiolégica y praxeoldégica con la

¢ Canfux, Verdnica (1996). Tendencias pedagdgicas contempordneas,
Colombia: Corporacion Universitaria de Ibagué, p.15.



finalidad de desarrollar al formando vy, a la vez, generar
cambios mediante el aprendizaje. El docente es un guia
en los procesos de aprendizaje, ayuda al estudiante
a construir sus propios juicios, comprensiones vy
explicaciones mediante los debates argumentados con
apertura y respeto.

Objetivos

El modelo pedagdgico dialdégico es un paradigma de
aprendizaje, constituido sobre la base de la reflexion
critica; la palabra es el principal medio socializador
y el motor principal que activa los valores de una
sociedad. Es una construccidn comunitaria y racional
de los contenidos, habilidades y destrezas que servirdn
al estudiante, no sélo para ejercitarlas, sino también
para la transformacién y desarrollo de los mismos.
Para este modelo pedagdgico, el aprendizaje es socio-
comunicativo, combina lo cognitivo, las experiencias
previas, lo afectivo y la realidad. Su principal objetivo es
el aprendizaje, pero un aprendizaje, como bien sefala
Schuck, que afecte la totalidad del ser humano y que
impligue, construya y trasforme nuestro conocimiento y
entorno. Para este quehacer, el modelo dialdgico tiene
sus principios tedricos, que son elementos operativos en
el aula.

Principios

Los principios pedagdgicos son declaraciones o criterios
basicos que sirven de apoyo y que deben ser observados
con el fin de lograr los objetivos educativos previamente
sefalados, sin embargo, no son camisa de fuerza o
normas a cumplir coercitivamente, aunque se vuelven
necesarios para la trasmisiéon del conocimiento con

87 | Modelo Educativo Institucional



eficiencia y eficacia. De ahi que los principios configuran
un determinado modelo pedagdgico y a la vez admiten
limitaciones cuando se intentan adecuar a otros
contextos.

Los tedricos coinciden en ocho principios rectores. Para
este apartado se toma como referencia los articulos de
Donatila Ferraday Ramdn Flecha” y el de Oscar Prieto y
Elena Dugue® A continuacién, se describen los principios:

Didlogo igualitario: La educacién es un encuentro
interactivo entre las personas y su entorno. Las personas
gue participan en la conversacion: profesores y alumnos,
tienen las mismas oportunidades de intervencidon en
la reflexiéon del acto educativo. Las conclusiones de los
temas discutidos tienen como finalidad: la aprehensiéon
cognitiva de los contenidos y la toma de decisiones
producto de la discusion y argumentacion de todos los
participantes. Este tipo de pedagogia dialédgica rompe
con lajerarquiavertical donde el poder lo tiene el docente,
los argumentos de todos se convierten en poder y se
trasforma en una educacién circular. Es una especie de
conduccién colectiva sin menoscabar la responsabilidad
individual.

Inteligencia cultural: Cada persona es una entidad
compleja con experiencias distintas, y si a eso le

7 Ferrada, D, Flecha, R (2008) EI modelo dialdgico de la pedagogia:
un aporte desde las experiencias de comunidades de aprendizaje,
Estudios Pedagdgicos XXXIV, N° 1: 41-61. Recuperado de: http./dx.doi.
0rg/10.4067/50718-07052008000100003

8 Prieto, O; Duque, E (2009) El aprendizaje dialdgico y sus aportaciones
a la teoria de la educacion, Teoria de la Educacion. Educacion y Cultura
en la Sociedad de la Informacién, vol. 10. Recuperado de: http/ http./
www.redalyc.org/pd72010/201014898002.
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sumamos la cultura, las cosas se vuelven aun mas
complicadas. Esta diversidad en ocasiones nos lleva a
conflictos cuando una educacién es lineal y no fomenta
el respeto a la diversidad de opiniones. La inteligencia
cultural hace referencia al conjunto de habilidades que
posee una persona para adaptarse a contextos distintos.
Es la capacidad de comprender y respetar al otro en
tanto distinto y poseedor de conocimiento. En un mundo
globalizado, donde el encuentro con otras culturas es
normal, una educacidén que fomente la comprensién de
las diferencias es un imperativo, no solo cognitivo sino
también ético.

Ferrada y Flecha sostienen que la dimensiéon
transformadora, en este principio, se identifica en la
busqueda del desarrollo pleno de todas las inteligencias
gue todos los sujetos tienen, independientemente desde
cual partan éstos. En cambio, la dimensién exclusora,
es la mantencién de la inteligencia académica como
la Unica expresion de inteligencia que valida la escuela
(Ferrada & Flecha, 2008).

Transformacién: la accion trasformadora consiste en
utilizar diferentes metodologias de aprendizaje en el
aula. Los alumnos provienen de diferentes contextos, con
experiencias distintas y niveles cognitivos diferenciados.
La utilizacion de diferentes recursos didacticos y
evaluativos posibilita que el estudiante asocie sus
conocimientos y experiencias previas a la reflexion de
los contenidos. Y asi, superar la posibilidad de un fracaso
académico o una posible desercion.

El rol del docente. En |la actualidad, el conocimiento se
trasmite por diferentes medios y fuentes, la trasmision



ha dejado de ser exclusiva del docente, de aqui se
infiere que su rol no sélo consiste en la mediaciéon del
conocimiento, sino, ademas, en fomentar la reflexion
critica de los contenidos, la construccidon de nuevas
teorias en comunicacion con los alumnos y contextos. La
dimensién trasformadora, pues, no solo se da en el aula,
en la persona, en el docente, sino también en la sociedad,
ese es el compromiso ultimo de esta pedagogia.

Dimension instrumental: cuando se habla de un
aprendizaje instrumental se refiere a la adquisicion de
las competencias cognitivas y habilidades basicas que
el estudiante debe saber de su carrera en condiciones
de igualdad. Lo que rompe la desigualdad no son los
conocimientos previos que traen los estudiantes al aula,
sino la participacién igualitaria de los participantes en la
reflexion dialdgica de los problemas estudiados. Tatiana
IRiguez la define como:

- “.la adquisicion de los instrumentos y herramientas
esenciales que serdn la base para acceder al resto
de conocimientos y lograr una formacion de calidad.
Son, en definitiva, las competencias bdsicas que
todo el alumnado debe obtener en su periodo de
escolarizacion para llegar a adquirir el resto de
aprendizajes®.

Por su parte, Oscar Prieto y Elena Duque sostienen que
la dimensién instrumental de la educacidén incluye: “los
conocimientos cientificos y técnicos y el desarrollo de
habilidades instrumentales necesarias para actuar con
éxito en la sociedad. La seleccion de estos aprendizajes

° Iniguez, T. (2013). Aprendizaje instrumental accesible para todos
y todas. Revista Escuela. Especial Comunidades de Aprendizaje.
Herramientas de trabajo para el profesorado, N,5, p,1.
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provenientes del ambito de la ciencia y de la técnica
requiere de la participacién del estudiantado y de sus
familiares”. Y seflalan tres aportaciones principales del
aprendizaje dialégico desde la dimensidn instrumental
referidas a la educacion.

Primero, el aprendizaje instrumental, prioridad de
la institucién formadora. Este aprendizaje supera la
educacién bancaria tradicional, donde se prioriza la
memorizacién de contenidos, también la educacién
constructivista que parte de los saberes previos de los
estudiantes dejando en desventajas los que traen menos
bases cognitivas. En cambio, el aprendizaje instrumental
se desarrolla en igualdad participativa, rompiendo la
exclusion y fomentando las potencialidades de todos,
favoreciendo la trasferencia de conocimientos.

Segundo, el aprendizaje instrumental de calidad para
personas desfavorecidas. Histéricamente, la educacion
y la educaciéon de calidad, han sido un privilegio para
grupos sociales econémicamente con recursos; este
principio rompe esa exclusion al brindar igualdad de
condiciones al acceso de la educacidon de calidad.

Tercero, el aprendizaje instrumental para todas y todos
a través de las interacciones y mediante el dialogo.
Estos autores sostienen que, desde la perspectiva
dialégica y comunicativa, son las interacciones en
grupos heterogéneos las que permiten alcanzar los
maximos aprendizajes instrumentales, y el aprendizaje
instrumental se fomenta en las interacciones
experienciales de los participantes.

Creacion de sentido: se refiere a un aprendizaje que
parta de las necesidades propias del ser humano. Hay



una relacion estrecha entre lo que se quiere ser motivado
por el deseo de llegar a ser. Cuando el estudiante es
respetado en sus experienciasy aspiracionesindividuales,
la posibilidad de alcanzar metasy objetivos es mas viable,
porque el sentido es la interaccidon de las aspiraciones,
la responsabilidad de trabajar en un proyecto y lo
aprehendido.

El ser humano es un ser inacabado, en proceso. En la
sociedad se le presentan muchas opciones de formas de
vivir, discutirlas en interaccidn con sus compaferos, el
profesor, la comunidad universitaria, es una oportunidad
de conocerlas a través de la educacién. Conocer
las variadas formas de vivir le permite confiar en la
construcciéon del sentido y elegir libremente. La creaciéon
de sentido esta en relacién con el proyecto de vida y este
es descubierto mediante el conocimiento de la variedad
de formas de vida existente.

Solidaridad: La solidaridad estd fundamentada en
el principio del servicio y se mantiene cuando se
mantiene una identidad fundamentada en el servicio
a los demas, y si es en favor de los mas vulnerables, se
mantendra muchisimo mejor. Este valor se alcanza a
través de la interaccién en el aula con los companeros
y en el contacto con la realidad social mediante
la proyecciéon social. También significa compartir
procesos de aprendizaje, trabajos grupales, aplicaciéon
de herramientas metodolégicas, ayudar a otros en el
proceso de aprendizaje, etc. Cuando este valor se vuelve
operativo se convierte en un instrumento transformador,
tanto individual como social.

Igualdad de diferencias: La educacion tiende a



estandarizar la formacién mediante sus programas de
estudio, evaluaciones, etc., es decir, hay una tendencia a
unificar el conocimiento en detrimento de la diversidad
y contrastes, y esta accién provoca y fomenta la exclusiéon
y afecta la calidad educativa, porque la diversidad es
inherentealserhumanoyesuncomponentedelacalidad
de la educacion. La exclusion y la calidad de la educacion
son una construccidén histérica, cada estudiante tiene
su propia historia y proceso de ensehanza aprendizaje.
Esta igualdad homogeneizadora lo Unico que revela es la
diversidadyla pluralidad educativay fortalece la exclusion
y la desigualdad educativa, puesto que no considera los
contextos socio histdricos, econdmicos, religiosos de las y
los alumnos.

El aprendizaje dialégico, seflala Ferrada & Flecha, se
orienta hacia laigualdad de las diferencias afirmando que
la verdadera igualdad respeta la diferencia; asi, se asegura
gue todas las personas, desde su cultura, religion, género,
estilo de vida, etc., tengan las mismas oportunidades a la
vez que se fomenta la igualdad de resultados (Ferrada &
Flecha, 2008).

Esta practica de la igualdad diferenciadora esta basada
en el respeto a la diferencia, influyendo asi a una cultura
de tolerancia y minimiza la exclusion de la educacion.

Emocionalidad: la educacién integral no es solo llenar
de contenido y teorias la razén, ademas, demanda
la educacion de las emociones. Este principio de
emocionalidad rompe con el paradigma academicista
tradicional de la educacién que, de forma rigida y
metodolégicamente bien planteada, se imparten los
conocimientos sin interesar la inteligencia emocional,



clave en las relaciones interpersonales y estrategias de
conocimiento.

La Real Academia de la Lengua Espanola define la
emocidn como ‘el interés, generalmente expectante,
con que se participa en algo que esta ocurriendo”. La
participacion en la construccidn del conocimiento es
un encuentro de interés y expectativa. Para que se dé,
necesariamente debe haber respeto y empatia. Pues un
desencuentro por el irrespeto a la diversidad emocional,
puede activar la desmotivaciéon y no adaptacién del
estudiante. La motivacién y sentirse aceptado en una
institucion educativa es clave en la aprehensiéon del
conocimiento y éxito escolar.

La aceptacion y el reconocimiento del otro, en tanto
diferente, en todas sus dimensiones humanas, son
requisitos previos para un aprendizaje significativo y
es un acto de humildad pues se reconoce que lo que
sabemos todos es lo que no sabe nadie.

En fin, como dice Ferrada & Flecha, el modelo de
aprendizaje dialdgico permite promover contextos de
racionalidad comunicativa, en que se ejercita a cada
momento la argumentacién susceptible de critica,
conjuntamente con las relaciones de solidaridad. Al
mismo tiempo, implica la posibilidad de poner en
evidencia las pretensiones de poder que emergen
durante los procesos de aprendizaje, con lo cual se
profundizan los procesos reflexivos de caracter individual
y colectivo (Ferrada & Flecha, 2008).

3.4.4. Perfil docente en el modelo dialégico

El docente que labora en la Universidad debe tener, por

94 | Modelo Educativo Institucional



una parte, las caracteristicas humanas siguientes:
habilidad comunicativa, apertura mental, ser
comprensivo, flexible, empatico y ético. VY, por otra
parte, poseer las cualidades profesionales siguientes:
conocimiento amplio y actualizado sobre la disciplina
gue imparte, manejo de las nuevas tecnologias de
la informacién y de la comunicacién, dominio de
diversos métodos y técnicas pedagdgicas, capacidad
de investigacion y proyeccion social, trabajo en equipo
y motivador. Ademas, debe estar comprometido con la
vision educativa institucional.

La docencia universitaria es una funcién fundamental
en la universidad, es la encargada de articular todas
las acciones y todos los procesos dentro del entorno
universitario, a la vez, la docencia se traduce en relaciones
abiertas, dindmicas y sistémicas que se generan
en el espacio académico, estableciendo un flujo de
conocimientos entre docente y estudiante.

La realidad educativa actual es distinta a la realidad de
algunas décadas pasadas. Hasta hace pocos anos, los
cambios eran mas pausados, los paradigmas tenian
formas mas estables en el tiempo. Estos cambios
han afectado la educacidén superior, en concreto, han
afectado los procesos de aprendizaje, pues las formas
tradicionales en ocasiones chocan con las exigencias
emergentes. Estos cambios también demandan de los
profesores nuevas exigencias.

El modelo dialégico demanda ciertas cualidades, tanto
personales, cientificas y pedagdgicas de los docentes.
¢:Cual debe ser el nuevo rol del docente universitario que
contribuya a una formacién que responda a las nuevas



formas de aprendizaje bajo el modelo pedagdgico
dialégico?

Cualidades personales

Las cualidades personales son rasgos que diferencian
a una persona, pueden ser innatos y adquiridos. En el
caso de los profesores, bajo este modelo dialdgico, se
exigen ciertas caracteristicas humanas, competencias
y habilidades adquiridas que permitan el desarrollo
cognitivo de los estudiantes.

En primer lugar, debe ser un buen comunicador. La
educacién, como se ha afirmado, es un encuentro
interactivo entre las personas y la realidad. Por tanto,
demanda una habilidad de saber manejar técnicas
comunicativas para discutir con respeto los temas
con igualdad de oportunidades de los estudiantes,
ensefarles a saber argumentar. Esta cualidad discursiva
de la pedagogia dialégica rompe con la jerarquia vertical
donde el poder lo tiene el docente, los argumentos de
todos son se convierten en poder y se trasforma en una
en una educacién circular. Es una especie de conduccién
colectiva sin menoscabar la responsabilidad individual,
como ya se sefald.

Flexibilidad. E| docente debe monitorear los procesos
de aprendizaje de los alumnos y ser capaz de realizar
cambios en la metodologia y actividades en el
momento pertinente cuando detecte que el alumno
no esta aprehendiendo las habilidades y competencias
basicas que debe saber. Si la mayoria de los alumnos
no comprenden con claridad una leccidn, no se puede
avanzar sin haber encontrado un modo didactico que
expliguey quede claroalalumno. Laflexibilidad didactica



es una cualidad que permite al profesor adaptarse a los
cambios de acuerdo a las circunstancias de los procesos
de aprendizaje de cada alumno.

Con pasion y compasivo. La pasién estd en relacion
con la vocacién, hay profesores accidentales que
han terminado en un aula enseflando por ciertas
circunstancias personales o sociales, pero no sienten ni
viven con entusiasmo el arte de ensefar. La motivacion
del docente es clave, el gozoy pasion se trasmite y motiva
a los alumnos.

Ademas de ser apasionados por la ensefanza, los
profesores deben ser compasivos, es decir, saber sentir
los limites del saber de sus estudiantes y comprender
que fuera del aula los estudiantes tienen problemas que
en ocasiones se convierten en barreras del aprendizaje.
Sentir y saber le permite al docente actuar de forma
sensible y realizar cambios para evitar un posible fracaso
del estudiante.

Cooperativos. El docente que demandamos debe ser
una persona abierta a la novedad y al trabajo en equipo.
La cooperacion es un componente clave en la ensehanza.
El aprendizaje es una construccidn y saber relacionarnos
con los alumnos, con otros docentes, administrativos,
incluso con el contexto familiar y social de origen del
estudiante, favorece a todo el proceso de ensefianza.
El docente que se requiere debe ser capaz de crear
relaciones de cooperacidon con otros, aun con aquellos
gue no siempre nos simpatizan.

También se requiere de profesores creativos. Innovar en
el aula, utilizar diferentes actividades, dindmicas etc,,
para cautivar los afectos y motivar los alumnos. También



se requiere que los profesores sean solidarios con los
alumnos. Ponerse en el lugar de los estudiantes ayuda a
su formacion.

Trabajo en equipo. Un principio del trabajo en
equipo es la conducciéon colectiva y la responsabilidad
individual, cuando se planifica y decide en conjunto,
la resolucién del problema es participativa, y a la vez
aviva la responsabilidad individual, el trabajo en equipo
permite establecer relaciones mas auténticas, fomenta el
compaferismo, crea cohesién y sentido de pertenencia a
la universidad y se es mas transparente.

Los profesores que se requieren deben tener estas y
otras cualidades humanas en el aula y fuera de ella. Sin
embargo, estas cualidades son esenciales, pero no bastan.
El profesor, ademas, debe poseer calidades cientificas,
estas son adquiridas y fundamentales en la formacion de
una calidad educativa.

Cualidades cientificas

Las cualidades cientificas estan referidas al conjunto de
habilidades adquiridas como producto de un proceso
sistematicoyracional deformacién académicaenunarea
especifica de conocimiento. Esto permite un dominio
profundo de la materia y contenidos que se ensefan.
Algunas cualidades cientificas requeridas:

Conocimiento de la disciplina que imparte. Es esencial
gue la disciplina que impartan los docentes tenga las
competencias cognitivas basicas que requiere la materia.
Los conocimientos y el dominio de los contenidos son
adquiridos por el tiempo de formacién y la capacidad
de indagar sobre los mismos. Disponer de docentes
especialistas en el area que ensefnan es una garantia en



la transmisidon y comprension del conocimiento.

Manejo de las nuevas tecnologias. Un docente debe
tener los dominios cientificos basicos en manejo y uso
de nuevas tecnologias, éstas son herramientas que
sabiéndolas usar son recursos didacticos que facilitan la
captacion de los contenidos que trasmiten en el aula.

Comprensién de Ia informacién. En l|la era del
conocimientoy la tecnologia, la cantidad de informacion
a la que tienen acceso los estudiantes es enorme,
sin embargo, no toda la informacién es confiable, es
necesario saber enseflar a seleccionar e interpretar
las fuentes fidedignas. Juan Ignacio pozo sostiene
gue un buen docente debe analizar la informacidén de
fuentes primarias, de resultados de innovaciones y de
investigaciones, asi como de bibliografia actualizada
sobre temas de actualidad que logren la formacion
integral del educando, ademas dicha informacién debera
ser totalmente confiable®.

Profesor investigador. El profesor universitario debe
investigar para impartir sus clases, pues la educaciéon
ha dejado de ser un recipiente donde se memorizan
y repiten los saberes y contenidos, no significa
renunciar a procesos cognitivos ni a los contenidos, de
lo que se trata es de abordarlos en el aula mediante
investigaciones propias de la materia que imparten. Las
transformaciones constantes de la realidad exigen a los
docentes ser profesores investigadores, esto les facilita
educar, creando, indagando y descubriendo junto con
los alumnos.

1 Pozo, J, (1994), Teorias Cognitivas Del Aprendizaje. Edition 3 Espanol,
Espana. Ed., Morata, S. A, p,44.



Profesores lectores del entorno y de las peculiaridades
de los estudiantes, deben ser encargados de profundizar
la realidad, con métodos interpretativos y recursos de
aprendizaje pertinentes y con las competencias basicas.
Capaces de escanear el entorno y transformar las
necesidades personales y sociales en oportunidades de
aprendizaje y desarrollo; el profesor debe ser un agente
gue investiga y aplica oportunamente las tendencias
educativas, adaptandolas reflexivamente y teniendo en
cuenta las caracteristicas del contexto donde realiza las
experiencias educativas.

Unprofesordebetenerlacapacidaddeenjuiciarlarealidad
histérica, caracterizarla y relacionarla con los problemas
globales, esta capacidad ayudaria a tener claridad acerca
de los cambios permanentes en la educacioén. La realidad
actual demanda profesores “con pies locales y mentes
globales”, capaces de problematizar la realidad, y capaces
de ver los rasgos de sus estudiantes y ofrecer soluciones
pertinentes al proceso de aprendizaje.

Profesores éticos, en el sentido de comprometer al
estudiante en la construccion de ciudadanos honestos,
criticos, tolerantes. Son lineas que guian el proceso eficaz
para provocar efectos de calidad, profesores con un alto
grado de preparacion académica y compromiso social.
El profesor debe ser guia, debe desempefiar un rol ético,
dinamico, reflexivo, ser critico y transformador de la
realidad, facilitar y generar conocimientos, aprendizajes,
experiencias y todas aquellas herramientas necesarias
para alcanzar nuevos aprendizajes significativos cada vez
mas complejos.



Cualidades pedagégicas

Las cualidades que requiere un profesor en la rama
de la pedagogia estan en el conocimiento didactico,
metodolégico, psicopedagdgico y evaluativos.

Conocimientos pedagdgicos. La pedagogia organiza
sistematicamente los conceptos y principios referidos
a la educacién en su conjunto". Por esta razén, el
docente, ademas de las competencias y habilidades que
posee en su especialidad, debe poseer conocimientos
pedagodgicos.

La pedagogia es un saber técnico de procedimientos y
recursos de los que se sirve el docente para garantizar
la comprension por parte del estudiante de los
contenidos desarrollados. No es suficiente tener dominio
y competencia de lo que se ensefa, es necesario saber
comunicarlo de forma clara. Hay docentes doctos en
la disciplina que imparten; sin embargo, en el proceso
de ensefanza tienen dificultades en la transmisién del
conocimiento debido a la falta de recursos pedagdgicos.

Conocimientos diddcticos. [a didactica es la pedagogia
aplicada. Si la pedagogia organiza sistematicamente los
conceptos y principios referidos a la educacién en su
conjunto, la didactica vuelve operativo el saber técnico.
El profesor, ademds de saber de pedagogia, debe tener
ciertas habilidades para ponerlas en practica, métodos
didacticos que ayuden al estudiante a comprender y
discutir los contenidos que se discuten en clase.

Conocimientos psicopedagdégicos. Es necesario
tener herramientas psicopedagdgicas para conocer el

" Ander, Ezequiel (1999) Diccionario de pedagogia, Ed., Magisterio del
Rio de la Plata, Argentina, p, 91.



comportamiento de los estudiantes en el aula. Toda
actitud evidencia ciertos grados de dificultades de las
personas. Saber y conocer técnicas psicopedagogicas
favorece a comprender las barreras de aprendizaje de los
estudiantes.

Conocimientos evaluativos. La evaluacion es el dltimo
recurso que posee el docente para ensefiar, por lo tanto,
la evaluacion que requiere el modelo dialdgico es una
evaluacion formativa no inquisitiva. El objetivo es la
comprensién del alumno, para ello se requiere que se
utilicen diferentes técnicas evaluativas, por ejemplo:
pruebas escritas, discusiones grupales, exposiciones,
investigaciones de catedras, pequenos ensayos, mapas
conceptuales, trabajos grupales, guia de preguntas etc.
El fin es el aprendizaje de los alumnos y evitar un posible
fracaso académico.

En fin, un docente universitario en la era del
conocimiento debe ser: un docente que investigue, que
tenga la capacidad de enjuiciar el entorno, que tenga la
capacidad de innovary que tenga dominios de las nuevas
tecnologias, con conocimientos psicopedagdgicos,
didacticos y metodoldgicos. Todo esto es necesario, pero
ademas el docente universitario debe ser, sobre todo,
probo, es decir, moralmente sano y experimentado.

Capacitacion docente constante

Para dotar a los estudiantes de una formacion pertinente
y actualizada frente a los nuevos tiempos, a los
constantes cambios que experimenta la realidad y a los
vertiginosos avances de las ciencias y de la tecnologia,
la ULS promueve entre sus docentes la ampliacion y
actualizaciéon permanente de sus conocimientos en los



campos respectivos o afines, proporcionando becas o
apoyo econdmico para estudios de postgrados.

Sin embargo, ademas de favorecer esos estudios
largos y especializados, la ULS brinda a sus docentes
capacitaciones constantes en las areas que lo requieran,
poniendo especial atencion en didactica, uso de las TIC,
e investigacion.

3.4.5Mecanismo derevision,actualizaciény evaluacion
del modelo

El mecanismo de revisidn, actualizacion y evaluacion
del modelo educativo de la ULS se ha disefado para
asegurar su constante mejora y adaptaciéon a los cambios
y desafios del entorno educativo. Con una periodicidad de
cinco afos, se llevard a cabo una evaluacién exhaustiva, a
través de la cual se procedera a su debida actualizacion.
En esta linea es preciso mencionar que, este proceso de
evaluaciéon se concibe como un ejercicio participativo y
colaborativo, el cual se desarrollard conforme las etapas
gue se describen a continuacion.

Etapa 1: Convocatoria y Participacion

En esta etapa, se realizard la convocatoria a todas
las unidades de la ULS para participar activamente
en el proceso de evaluaciéon del modelo educativo.
Se establecerdn comunicados formales dirigidos
a docentes, estudiantes, personal administrativo vy
directivos, invitandolos a contribuir con sus perspectivas
y experiencias en la revisiéon y andlisis del modelo.
Ademas, se convocaran a talleres y consultas dirigidas
tanto presenciales como electrénicas, asegurando la
participacién de todos los actores involucrados en el



guehacer institucional.
Etapa 2: Evaluacion y Analisis

En esta etapa, se llevard a cabo la evaluacién y analisis
exhaustivo del modelo educativo. Se procedera a revisar
cada una de las partes gque componen el modelo,
desde su concepcion y enfoque hasta los componentes
especificos que guian la docencia, investigacion,
proyeccion social e internacionalizacion. Se evaluara la
vigencia y pertinencia de cada elemento del modelo
en el contexto actual y se contrastara con los cambios
realizados en la filosofia institucional, que constituye los
cimientos de la universidad.

La participacion activa de los distintos miembros de la
comunidad educativa en los talleres y consultas permitira
obtener valiosas perspectivas y retroalimentacion.
Se recopilaran datos, opiniones y sugerencias para
identificar areas de fortaleza y aquellas que requieran
ajustes o mejoras. Asimismo, se analizaran los resultados
de la evaluacion a la luz de los objetivos institucionales
vy las metas académicas, para asegurar la coherencia y
alineacion del modelo con la vision y mision de la ULS.

Etapa 3: Actualizacién y Plan de Mejora

En esta Ultima etapa, se procedera a la actualizaciéon y
plan de mejora del modelo educativo. Con base en los
resultados obtenidos en la evaluacidon y el andlisis de
la informacién recopilada, se identificaran las areas de
oportunidad y las acciones necesarias para fortalecer
el modelo. Se estableceran estrategias y lineamientos
para mejorar la pertinencia y vigencia del modelo,
considerando las necesidades y expectativas de los



estudiantes, el avance en la investigacién pedagdgica y
los cambios en el entorno educativo.

El plan de mejora incluird acciones concretas y tiempos
de implementacién definidos, asi como la asignacion de
responsabilidades a los diferentes actores institucionales.
Se promovera la comunicacidn efectiva y la colaboracién
entre las unidades académicas y administrativas para
asegurar la implementacion exitosa del plan de mejora.
Finalmente, se estableceran indicadores y mecanismos
de seguimiento y monitoreo para evaluar el impacto de
las acciones implementadas y realizar ajustes en caso
necesario.

Con esta dindamica de tres etapas, la Universidad
Luterana Salvadorefa garantiza un proceso sistematico
y reflexivo para la revisiéon, actualizacion y evaluacién de
su modelo educativo, asegurando que este se mantenga
en constante evolucidén para ofrecer una educacién de
calidad y pertinente a las necesidades del estudiantado
universitario.
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CAPITULO IV.

DIDACTICA DEL MODELO DIALOGICO

Elcuartocapitulotienecomo propdsito principal,describir
la dindmica en que se pretende operativizar el modelo
pedagodgico-dialdégico adoptado por la ULS, siendo
para ello necesario iniciar con el abordaje etimolégico y
conceptualizacion de la Didactica y vision del proceso de
planificacion de los aprendizajes.

Enestalinea,se exponenloscomponentesde la Didactica
inherentes al modelo dialdégico (actores educativos,
competencias, objetivos, situaciones de aprendizaje,
Estrategias de ensefanza-aprendizaje, Instrumentos
y recursos didacticos), finalizando con la Planificaciéon
microcurricular de aula y evaluacion de los aprendizajes.

4.1 Etimologia y conceptualizaciéon de la Didactica

Etimoldgicamente, la palabra Didactica proviene de una
doble raiz “docere” que equivale a ensefar, mientras que
“discere”? significa aprender, por tanto, esta ciencia que
como tal, tiene su base en la Pedagogia demanda una
inseparable relacién entre la ensefanza y el aprendizaje,
es decir, de manera dialéctica entre docente y estudiante
en un contexto educativo.

Se asume que, en los diversos niveles educativos,
siendo este el caso de la Educacion Superior “Uno de los
componentes esenciales que permite que la ensenanza
(..) pueda lograr su cometido, es la Diddctica. [Para
esto], requiere una diddctica distintiva que posibilite el

2 Medina Rivilla, A. y Mata F. S. (2009) Diddactica General. 2° Edicion.
Editorial Pearson Prentice Hall, Madrid. Pag. 6
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aprendizaje de losalumnos.” Siendo estos, los principales
protagonistas de su propio proceso de aprendizaje, en
tanto que la finalidad de la didactica consiste en hacer
efectivo el aprendizaje.

Autores como Madrid y Mayorga sostienen que no
existe una definicion univoca, sino un sinndmero de
definiciones que la conciben como: ciencia, técnica, arte,
norma, estudio, doctrina y procedimiento, hasta llegar a
la didactica considerada como la ciencia de la educacién
gue estudia todo lo relacionado con la ensefanza: lo cual
implica el disefio curricular que posibilite los aprendizajes
y el desarrollo pleno de los estudiantes.™

En consecuencia, la didactica puede concebirse como
una ciencia de caracter tedrico-practica que versa
sobre el qué, cémo y cuando ensefar, por tanto, que la
Pedagogia necesita ser llevada a la practica, y esto es
posible mediante la Didactica,dado que en ellase expresa
el fin o los fines del modelo pedagdgico curricular.

La didactica se ocupa de la ensehanza, pensando en
hacer factible los procesos de aprendizaje, sin dejar de
lado que: a) la ensefanza es una practica humana que
compromete moralmente a quien la realiza, en este caso
aleducadoroeducadoray b) laensefanzaesuna practica
social, es decir, responde a necesidades, funciones y
delimitaciones que estan mas alla de las intenciones y

5 Moreno Olivos, T; (2011). Diddctica de la Educacion Superior: nuevos
desafios en el siglo XXI. Perspectiva Educacional, Formacion de Pro-
fesores, 50() 26-54. Recuperado de http:/www.redalyc.org/articulo.
0Q?id=333327290003

" Madrid, D. y Mayorga, M. J. (2010). ;Diddctica General en y para

Educacion Social? Puntos de encuentro desde la perspectiva del
alumnado. Educatio Siglo XXI, 28, (2), 245-260
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previsiones individuales, es decir que se hace a diario,
donde todos ensefan a todos de manera voluntaria e
involuntaria®

Es por eso que la labor de los facilitadores del aprendizaje
debe concebirse como una funcién social, continua y
colectiva mas que colaborativa, dado que la ensefianza
tiene en si misma un compromiso moral tanto del que
ensefla como del que aprende para si mismo (formacién
profesional) como también para compartir con otros.'

Historicamente, “La literatura reconoce a la Diddctica
como una disciplina o rama de la pedagogia cuyos
origenes datan de mas de tres siglos y se remontan a
la obra «Diddctica Magna» (publicada en 1640) por
el considerado padre de la Diddctica, Juan Amos
Comenio.” A través de esta obra, dividida en tres partes
(Didactica General, Didactica Especial y Organizacion
escolar) Comenio, hace referencia en la primera de ellas,
a que el ser humano tiene la capacidad de aprender de
todoy de todos, siendo para ello necesario el rol mediador
del docente en la constante busqueda del conocimiento.
En la segunda, denominada Didactica Especial, refiere
a que “el conocimiento viene de dentro de las mismas
cosas, y para un aprendizaje mds preciso, debe de
haber tres elementos importantes, método, materia y
herramienta™®, lo cual vuelve trascendental la labor del

> Contreras, J. (1994). Enserfianza, curriculum y profesorado:introduccion
critica a la diddctica. Madrid: Akal. Pag. 26

6 Madrid, D. y Mayorga, M. J. (2010). ¢Didactica General en y para
Educacion Social? Puntos de encuentro desde la perspectiva del

alumnado. Educatio Siglo XXI, 28, (2), 245-260
7 |Ibidem, pdg. 29

8 Amos Comenio J. (2000) Diddctica Magna, Editorial. Porrda, Edicion
décimo primera, México 2000
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docente en calidad de facilitador los aprendizajes de cada
una de las disciplinas. Finalmente, Comenio en la tercera
parte de su obra enfatiza en la importancia de estimular
el aprendizaje desde edades tempranas; situacion que
demanda un elevado conocimiento de las necesidades
educativas de los y las estudiantes.

Desde su origen, la didactica surgié con el propdsito
de hacer que la enseflanza fuese eficaz, es por eso que,
durante mucho tiempo, la didactica fue entendida como
sinébnimo de ensefanza, situaciéon que en la actualidad
ha tenido serias variaciones en cuanto a enfoque, como
resultado de la investigacidon educativa. Sin embargo,
resulta importante destacar que “La obra de Comenio
representa un fuerte enfoque de disciplinamiento de
la conducta basado en las premisas de armonia con
la Naturaleza.”” Sostenia que para que una ensefianza
lograra efectividad el docente debia disciplinar Ia
conducta del estudiante.

Comenio, destaca en algunos principios clasicos que “(...)
la diddctica es una técnica y un arte, la ensenanza debe
tener como objetivo el aprendizaje de todo por parte de
todos, c) los procesos de ensenanza y aprendizaje deben
caracterizarse por la rapidez y la eficacia, (...)"?° Es decir,
gue toda accién docente debe estar pensada en funciéon
de los aprendizajes de los estudiantes.

9 Davini, M. C. (1996). Conflictos en la evolucion de la diddctica. La de-
marcacion entre la diddctica general y las diddcticas especiales. En
Camillioni, A., Davini, M. C., Edelstein, G., Litwin, E., Souto, M. y Barco,
S. Corrientes diddcticas contempordneas (pp. 41-73). Buenos Aires:
Paidds.

20 Comenio, J. A. (1998). Didactica magna. 8° Edicion, México: Edito-
rial Porrda.
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Sin embargo, es necesario reconocer gque antes de
Comenio ya existia un pensamiento sobre la ensefanza
y el aprendizaje, es decir que los primeros datos que
se tienen de un pensamiento didactico-pedagdgico
se situan en la antigua Grecia y el surgimiento de
la escolastica en la Edad Media.? Periodo en que la
educacion constituia un absoluto privilegio de clase.

La didactica, concebida en el siglo XVII, fue la base sobre la
cual se edifico el desarrollo ulterior de la pedagogia como
disciplina educativa. La didactica aporta los saberes que
el docente necesitaba para poder afrontar las situaciones
gue le demandaba la educacién, concebida como una
tarea mucho mas amplia que la ensenanza.??

Diaz Barriga, identifica dos tendencias que permiten
una significativa comprension de la evolucion de la
didactica en las llamadas ciencias de la educacién,
estas son;, la perspectiva clasica o perspectiva centrada
en el contenido, (corresponde a la conformaciéon de la
disciplina en el siglo XVII), la cual alude a problemas de
determinacion del orden del contenido: todo contenido
debe ser estudiado desde una secuencia légica,” como
consecuencia, el énfasis estaba en el contenido, siguiendo
un orden predeterminado.

La segunda tendencia, fue propia del Movimiento de la
escuela activa o la escuela nueva (finales del siglo XIX),
partia de una profunda critica al modelo establecido

2 Moreno Olivos, T; (2011). Diddctica de la Educacion Superior: nuevos
desafios en el siglo XXI. Perspectiva Educacional, Formacion de
Profesores, 50() 26-54. Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.

0a?id=333327290003

22 Ibidem, pag. 33

23 Diaz Barriga, A. (2009). Pensar la diddctica. Buenos Aires:
Amorrortu. Pag. 26
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desde el origen del saber didactico. De tal manera, bajo
la premisa de la defensa del aprendizaje cuyo foco de
interés es el estudiante, lo que propicié el surgimiento
de estrategias tales como: centros de interés, trabajo por
proyectos, clase-paseo, entre otras.?

En la actualidad, esta segunda tendencia didactica,
se observa en la Educacién Superior, donde los
planteamientos educativos defienden la necesidad
de un paradigma centrado en el aprendizaje y que los
estudiantes tengan una participaciéon activa en su
proceso formativo. En este sentido, se busca vincular
la Educacion Superior conectada con el entorno social,
con la intencionalidad de proponer soluciones a los
problemas de la sociedad.

4.2 Vision del proceso de planificacion de los
aprendizajes

Si la finalidad dltima de todo proceso ensefianza-
aprendizaje es la continua formacién de un profesional
altamente competente mas que competitivo, la
construccién de los saberes debera obedecer en sus
diversos niveles y modalidades a una planificacion
estratégica institucional adoptada por la Universidad.

Para llegar a la concrecién del modelo pedagdgico-
dialégico de la ULS, el/la docente deberd partir de
una reflexién previa y cuidadosa de la visidon y misiéon
institucional, que le permita identificarse con sus valores
y principios, fines politicos, teniendo asi mayor claridad

2 Moreno Olivos, T; (2011). Didactica de la Educacion Superior: nuevos
desafios en el siglo XXI. Perspectiva Educacional, Formacion de Pro-
fesores, 50() 26-54. Recuperado de http./iwww.redalyc.org/articulo.
0a?id=333327290003
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sobre el perfil del nuevo profesional a formar.

Esta importante reflexion, constituird el punto de partida
de la aplicacién del modelo pedagdgico dialdgico, siendo
para ello necesario en todo momento la respectiva
“planificacion,” entendida en términos generales como
la preparacién anticipada de cada una de las fases del
proceso educativo, (reduciendo asi las posibilidades de
improvisacion sin sentido alguno, mas que el de “salir del
compromiso”)

Asimismo, la planificacion debera considerar “la
espontaneidad,” como oportunidad de aprendizaje;
es decir, que el facilitador/a planificard “espacios de
espontaneidad” que contribuyan a favorecer el alcance
de competencias de los y las estudiantes.

Teniendo conciencia minima que la planificacion
constituye un proceso anticipado que debe partir del
partirdelareflexiondelquehacerinstitucional,elsiguiente
paso lo constituye la realizacion de un diagnéstico y/o
andlisis de las condiciones fisicas y socioeconémicas de
la institucién, asi como también de los conocimientos
previos de los estudiantes en su contexto, los cuales
dejaran como resultado abundante informacién que
posibilite al docente la toma de decisiones en torno a la
orientacién del proceso ensefianza-aprendizaje.

El contar con la informacidén anterior, dara la pauta para
gue el tercer paso en la planificacion de los aprendizajes
lo forme la definicidn estratégica de la planificaciéon
curricular de aula, a través de sus componentes:
Competencias, unidades de aprendizaje, objetivos,
estrategia metodolégica, recursos y evaluacion.
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Esta planificacion curricular de aula, aportara innumera-
ble informacién tanto cualitativa como cuantitativa de
los aprendizajes, posibilitando asi la aparicion de un cuar-
to paso que consistird en la redefinicion de la planifica-
cion de aula, es decir, en la posibilidad de ajustar los com-
ponentes didacticos necesarios a partir de los progresos
de aprendizaje alcanzados en cada una de las fases del
proceso educativo.

En suma, la vision ciclica del proceso de planificacion de
los aprendizajes que sugiere el modelo pedagdégico-dia-
|6gico de la ULS se expresa de la siguiente manera:

Revision y reflexion de la filosofia institucional

Desarrollo de diagndstico institucional e identifica-
cion de presaberes de los y las estudiantes.

Planificacion estratégica curricular de aula.
Redefinicion de planificacién de aula.

Cada uno de estos pasos o etapas, debera estar relacio-
nada intimamente con la anterior, utilizando el dialogo
como recurso y pilar fundamental que armonice las re-
laciones entre los diversos actores educativos (docen-
tes, estudiantes, personal administrativo-servicio, entre
otros).

4.3 Componentes de la Didactica inherentes al mode-
lo dialégico

Con el objeto de lograr no solo la eficiencia; sino que tam-
bién la eficacia del modelo pedagdgico-dialdégico de la
ULS, este deberd tomar en cuenta que: “Todo modelo
pedagdgico se expresa en las practicas pedagdgicas que
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ocurren [dentroy fuera del aula]."®

Para lo cual, vuelve necesario que el claustro docente,
identifigue, interiorice y aplique elementos basicos de la
didactica en su practica diaria, en total conexién con la
misiényvisidninstitucional,afindeenriquecerelcontinuo
aprendizaje de los y las estudiantes universitarios en un
contexto determinado.

Para tal efecto, el modelo pedagdgico-dialdgico debera
tomar a bien el reconocimiento de los siguientes
componentes, lo cuales dinamizaran en términos
operativos lafuncionalidad del didlogo comoinstrumento
fundamental de aprendizaje.

4.3.1. Contexto de enseihanza

Es de vital importancia considerar que toda situacion
de aprendizaje estard sujeta a un contexto flexible,
adaptable a los acontecimientos que vayan surgiendo,?
a fin de generar pertinencia del proceso ensehanza-
aprendizaje, permitiendo que la dindmica del contexto
oriente el rumbo de la carga curricular. Situaciéon
que debe considerarse dentro de la planificacion del
docente, haciendo del acto pedagdgico una actividad
consecuente con la realidad de los aprendizajes que se
necesiten y no con la finalidad temporal de desarrollar
una lista de contenidos.

4.3.2 Actores educativos

Partiendo de la toma en consideracién que “El docente

2 MINED. (2013) Elementos para el desarrollo de modelo pedagdgico
del Sistema Educativo Nacional. Encuentro pedagdgico Escuela Inclu-
siva de Tiempo Pleno, San Salvador, El Salvador. Pag. 12

26 Benitez, Meneses Gerardo. (2007) El proceso de ensefanza-
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constituye una pieza esencial enlabusqueda de la calidad
educativa, hasta el punto de que puede afirmarse que
la calidad de un sistema educativo equivale a la calidad
de sus docentes,””” quiénes deberdn ser considerados
un pilar fundamental en la operativizaciéon del modelo
pedagodgico-dialégico, siendo para ello necesario el
contar con los recursos necesarios que demanda su
funcién, puesto que en todo momento “El docente
es quien disefa, planifica y desarrolla situaciones de
aprendizaje interesantes, estimulantes y significativas
para los estudiantes”?® las cuales demandan una serie de
recursos, que utilizados de la mejor manera contribuiran
a la cualificacion integral de los futuros profesionales.

Lo anterior sera posible en la medida que “[la] educacion
esté centrada en la persona, mediante una relaciéon
directa entre el sistema educativo, definida por la calidad
del docente, el curriculum y el modelo pedagdgico,”?®
lo cual vuelve protagonista y principal actor del modelo
pedagodgico- dialdégico al estudiante en quién se
propiciara su propia transformacion como agente de
cambio social.

Esto implicara que, si el estudiante es el principal
protagonista en el modelo pedagdgico- dialdgico, el

aprendizaje: El acto Didactico. UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILINTIC.
ISBN:978-84-691-0359-3/DL: T.2183-2007

2?MINED, (2016) Plan El Salvador Educado, San Salvador, El Salvador.
Pdg. 45

2 MINEDUC DIGECUR (2013) Situaciones de aprendizaje. Pautas meto-
dologicas para el desarrollo de competencias en el aula. Recuperado
de: http/uvg.edu.gt/educacion/maestros-innovadores/documentos/
aprendizaje/Situaciones_aprendizaje.pdf Guatemala, Pdg. 6. consul-
tado el 5 de Julio de 2017

2 MINED (2016) Plan El Salvador Educado, San Salvador, El Salvador.
Pdg.15
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docente tendra muy presente que este se ve afectado
por la salud del tejido social, el entorno de paz y
gobernabilidad, asi como también por las diversas
realidades locales, como la comunidad (..)"*° donde
convergen los estudiantes.

En este sentido, docente y estudiante compartiran
mutuamente experiencias de aprendizaje en diversos
escenarios que vayan mas alld del aula fisica de 4
paredes, sino en su extensién, es decir como un espacio
en el que se pueden generar interacciones ya sea de
manera presencial, semi presencial y/o virtual en tiempos
previamente determinados.

4.3.3 Competencias Basicas o Generales y Especificas.

En la actualidad, “la Educacidn Superior [debe]
desempenar el importante rol de contribuir a resolver
los problemas vinculados con el desarrollo nacional a
través de la formaciéon de profesionales de alto nivel en
las diferentes disciplinas”

Asi  mismo, los sectores productivos demandan
trabajadores que desarrollen una combinacién de la
competencia académica con la técnica, entendida
la competencia académica como una compleja
combinacion de atributos, tales como conocimientos,
actitudes y valores, relacionados con los contenidos
programaticos y demostraciones de resultados en el
ambito laboral®* Es decir, se necesita de profesionales

30 |bidem, pag. 15

SIMINED (2016) Plan El Salvador Educado, San Salvador, El Salvador.
Pdg. 74

2 Meléndez M., Sileny; Gémez V., Luis J, (2008). La planificacion
curricular en el aula. Un modelo de ensefianza por competencias.
Laurus, enero-abril, 367-392. Pag. 368
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competentes mas que competitivos.

Conforme lo anterior, el enfoque de enseflanza por
competencias propone la necesidad de elaborar nuevos
modelos de disefio curricular que no sean excluyentes de
las practicas pedagdgicas y las necesidades del mercado
laboral; es por ello que se pretende que se organicen
en el curriculo las competencias basicas o generales y
especificas que a futuro brindaran una formacién integral
del egresado en el sector productivo.®

Es decir, que la misma necesidad de responder a los retos
gue plantea la denominada Sociedad del Conocimiento
ha impulsado, en el ambito educativo, un nuevo enfoque
basado en competencias, cuya pretension es aproximar
mas la Educacion Superior al sector laboral.

Esto significa que en el ambito educativo, siendo este el
caso de la Educaciéon Superior el término competencia,
sea entendido como “la capacidad que posee un sujeto
para utilizar eficazmente conocimientos (derivados de la
asimilacion de informaciones) y habilidades (destrezas
para aplicar los conocimientos adquiridos, utilizando las
estrategias adecuadas) en la realizacion de las tareas
o en la resoluciéon de problemas cotidianos”3* Es decir,
que se estimulara en el estudiantado la “capacidad de
enfrentarse con garantia de éxito a tareas simples y
complejas en un contexto determinado.”

33 Arguelles, A. (1996). Competencia laboral y educacion basada en
normas de competencia. México

3% Medina Rivilla, Antonio & Mata, Francisco Salvador. (2009) Didactica
General 2° Edicion. Editorial Pearson Prentice Hall. ISBN: 978-84-8322-
521-9 Madrid, Esparfia. Pag. 130

35 MINED, (2009) Curriculo al servicio del aprendizaje, San Salvador, El
Salvador. Pag. 7
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En este sentido, el modelo Pedagdgico-Dialdgico de la
ULS, considera que particularmente los conocimientos,
en convergencia con las habilidades a desarrollar
permitird la construccién de competencias, para lo cual
se necesita que el conocimiento sea aplicado de forma
practica en la construccion o desempeno de algo.?® Es
decir durante el desarrollo de las jornadas de trabajo
tanto dentro como fuera del aula, donde se propicie con
mayor énfasis la experiencia practica.

Esto implica que el docente tenga total claridad que
el término “competencia” debe ser holistico, en toda
su extension y que como tal debe integrar todo lo que
sea posible en cada experiencia de aprendizaje que se
desarrolle.

Cabe destacar que el enfoque basado en competencias
asume dos principios basicos segun Argudin, (2007)
siendo estos a) la consideracion del aprendizaje como
un proceso permanente que nunca se acaba; y b) la
necesidad que tiene el sujeto de automotivarse durante
toda su vida para aprender constantemente. Al respecto,
lalabordocentesetornafundamentalenla medidaquees
el encargado de propiciar la conquista de una diversidad
de competencias que favorecerdan el desempeno del
futuro profesional en el campo laboral y personal.

Conforme lo anterior, el modelo Pedagdgico-Dialdgico de
la ULS, plantea que en las diversas areas de conocimiento
enlascualestieneasucargolaformaciénde profesionales,
deberad abordar competencias basicas, o genéricas, y

% Agudin Yolanda, (2007) La Educacion Basada en Competencias,

Editorial Trillas, México, Pag. 43
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competencias especificas. Entendidas las primeras como
el fomento y aplicacién de conocimientos y desarrollo
de habilidades necesarias para el desempefno mismo
de cualquier disciplina, lo cual posibilitara la experiencia
de contar con experiencias nuevas que contribuyan
a responder en el corto plazo demandas complejas
de la sociedad. Para ello se vuelve necesario que tales
competencias se desarrollen a través de los contenidos,
objetivos y criterios de evaluacion.

Por otra parte, las competencias especificas para efectos
de este manual seran entendidas como aquellos saberes
propios o especificos de cada disciplina, los cuales seran
considerados imprescindibles para el 6ptimo desempefio
profesional acorde a su area de conocimiento.

En términos generales, tanto las competencias generales
como especificas implican un aprendizaje permanente,
dondelosy lasestudiantes no solo tengan conocimientos,
sino que también puedan a explicarlo y sobre todo
utilizarlo en contextos determinados, mediante
experiencias concretas. Esto implica que la labor docente
bajo el enfoque de competencias implicara la relacion
entre estudiante-area de conocimiento y contexto.

4.3.4 Objetivos

En el modelo Pedagodgico-Dialdégico de la ULS,
los objetivos seran entendidos como ‘“intenciones
que orienten los procesos educativos que incluyen
capacidades conceptuales, procedimentales y
actitudinales a estimular en el estudiantado.” En este

37 Medina Rivilla, Antonio & Mata, Francisco Salvador.
(2009) Didactica General 2° Edicion. Editorial Pearson Prentice
Hall. ISBN: 978-84-8322-521-9 Madrid, Espania.
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sentido el facilitador/a deberd seleccionar y secuenciar
los objetivos conforme las competencias que se necesite
desarrollar en su contexto.

Loanteriorobedecealanecesidadeducativaderesponder
a la inquietud: ¢Para qué ensenar? Al respecto, los
objetivos constituyen precisamente larazén o el propdsito
de todo lo que hace la intervenciéon pedagdgica docente,
es decir para estimular el desarrollo de competencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
manera reciproca con los y las estudiantes. Los objetivos,
son los que le dan sentido al desarrollo de la clase, de no
contar con ellos el trabajo podria tornarse infructuoso.

Al mismo tiempo, los objetivos responderdn a un contexto
referencial preciso, el cual parta de propdsitos generales
acordealaespecialidad o drea de conocimiento, loscuales
demandaran metodoldgicamente el planteamiento de
objetivos especificos perfectamente evaluables y que a
su vez haran factible el logro de objetivos Generales o de
nivel macro.

Los objetivos especificos aun dentro del “modelo por
competencias” resultan esenciales, en la medida que
determinanlos progresosde aprendizaje o porelcontrario
la inexistencia de los mismos en el cortoy mediano plazo.

En suma “los objetivos especificos son aquellos que,
partiendo de los objetivos generales, sefalan los
conocimientos, destrezasy/o habilidades que losalumnos
deben adquirir durante los procesos de ensenanza-
aprendizaje, donde un mismo objetivo general puede dar
lugar a varios objetivos especificos.”*® Como se muestra
en la tabla 3.

38 |bidem, Pag. 120
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Tabla N° 3. Ejemplo de redaccién de Objetivo General
y Especificos

Objetivo General Objetivos Especificos

1. El/la estudiante
comprende la légica del

1. El/la estudiante del material didacticoy su
desarrolla habilidades clasificacion en el proceso

en la elaboracion ensefianza-aprendizaje.
de materiales de

ensefanza.

2. El estudiante  elabora
diversos materiales de
ensefanza.

Fuente: Elaboracion propia
4.3.5 Situaciones de aprendizaje

Otro de los componentes inherentes al modelo
pedagdgico lo constituyen las situaciones de aprendizaje,
las cuales deberan partir de la premisa que:

“El aprendizaje es un proceso que requiere de la
participacion activa del sujeto que aprende, pues es él
quien debe construir internamente nuevos esquemas
y conceptos. Implica mds que adquirir conocimientos,
desarrollar funciones cognitivas, habilidades
psicomotoras y socio-afectivas, capacidades y
actitudes que permitan utilizar los conocimientos en
diferentes situaciones.”®

En este sentido, el modelo pedagdgico-dialdgico

39 Ministerio de Educacion, DIGECUR (2010) El Curriculo organizado en
competencias. Metodologia del aprendizaje. Guatemala, C.A.
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priorizara el paso del aprendizaje por recepcion hacia
el aprendizaje por descubrimiento, como se muestra a
continuacion:

Tabla N° 4. Aprendizaje por recepcion y
descubrimiento segtin David Ausubel

Aprendizaje por Aprendizaje por

Recepcion descubrimiento

1. El contenido se|l El contenido principal
presenta en su forma|a ser aprendido no se da,
final el estudiante tiene que

descubrirlo.

2. EI' alumno debe|2. Propicia la formacién de
internalizarlo en su|conceptos y solucién de
estructura cognitiva. | problemas.

3. No es sindbnimo de|3. Puede ser significativo o
memorizacion repetitivo

Fuente: Ausubel, D. Aprendizaje significativo, citado por
Diaz (2002) pag. 38

En atencidon a lo anterior, en la que se estimule el
aprendizaje por descubrimiento, cada situacion de
aprendizaje, sera previamente planificada y propiciara la
participacion activa del estudiante, considerando que el
contexto, las competencias, el docente y los estudiantes
constituyen pilares fundamentales en el ciclo del
aprendizaje. (Ver figura N° 6)
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Figura 6. Pilares que configuran el ciclo del
aprendizaje+°

v Contexto “

Competencias Estudiantes

s Docente ‘

Fuente: Elaboracion propia

Se estima que el abordaje de estos cuatro pilares
armonizados de manera ciclica, contribuira a que
el aprendizaje construido con los diferentes actores
de la Comunidad Universitaria se desarrolle de
manera dindmica mediante la concrecidén del modelo
pedagdgico-dialégico.

Por otra parte, en el modelo pedagdgico-dialdgico las
situaciones de aprendizaje seran entendidas como:

“(...) momentos, espacios y ambientes organizados por el
docente, en los que se ejecuta una serie de actividades
de aprendizaje-evaluacién-ensefianza, que estimulan la
construccion de aprendizajes significativos y propician el
desarrollo de competencias en los estudiantes, mediante
la resolucion de problemas simulados o reales de la vida
cotidiana.™

40 El abordaje de estos 4 pilares inherentes al ciclo del aprendizaje,
constituye una propuesta que a criterio de los autores de la presente
publicacion contribuird a dinamizar la praxis del modelo educativo de
la ULS

- MINEDUC DIGECUR (2013) Situaciones de aprendizaje. Pautas
metodologicas para el desarrollo de competencias en el aula.
Recuperado de: http/uvg.edu.gt/educacion/maestros-innovadores/

documentos/aprendizaje/Situaciones_aprendizaje.pdf Guatemala,
Pag. 5. consultado el 5 de Julio de 2017
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Estas situaciones de aprendizaje deberan estar
orientadas a “(...) promover el desarrollo de competencias
con los contenidos necesarios, de tal manera que, tanto
docentes como estudiantes se encuentren en un proceso
continuo de aprendizaje. Para lo cual, estas estrategias
seran sistematicas, profundas y articuladas™?

En términos metodolégicos, estas experiencias
de aprendizaje tomardn como punto de partida la
descripcién de una situacidén problematica o pregunta
generadora que propicie y/o estimule la necesidad de
buscar respuestas, utilizando como recurso fundamental
el didlogo, donde se formulen respuestas tentativas
(hipodtesis) con el objeto de explicar posibles soluciones a
la problematica planteada.

Por tanto, “serd necesario la recoleccion de informacion
que permita mds adelante la aceptacion o rechazo
de las posibles soluciones. Lo anterior dard paso a la
definicion de conclusiones a partir de una reflexion
sobre el problema abordado y el reconocimiento de las
condiciones necesarias para resolverlo."?

En este sentido, el docente tomara en cuenta que cada
situacion de aprendizaje debe contemplar la planificacion
de tres momentos*, siendo estos: Inicio (fase inicial),
desarrollo (fase intermedia) y culminacién (fase final).

42 MINED. (2013) Elementos para el desarrollo de modelo pedagdgico
del Sistema Educativo Nacional. Encuentro pedagdgico Escuela
Inclusiva de Tiempo Pleno, San Salvador, El Salvador. Pag. 17

4 Pearson Educacion, (2010). Secuencias diddcticas: aprendizaje y
evaluacion de competencias. México

4“4 MINEDUC DIGECUR (2013) Situaciones de aprendizaje. Pautas
metodologicas para el desarrollo de competencias en el aula.
Recuperado de: http/uvg.edu.gt/educacion/maestros-innovadores/
documentos/aprendizaje/Situaciones_aprendizaje.pdf Guatemala,
consultado el 5 de Julio de 2017
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Estos momentos se describen a continuacion:

Momento 1. Inicio o fase inicial. Este primer momento
constituye el punto de entrada a una nueva experiencia
[lamada aprendizaje, en tal sentido su importancia radica
en convertirse en el primer contacto entre docente y
estudiante en un contexto determinado. Aqui debe
generarse un ambiente que estimule el inicio de un
“nuevo aprendizaje.” Es decir, es importante despertar
el interés de dialogar de los estudiantes, partiendo de los
presaberes o conocimientos previos con que se llega al
aula.

Este interés puede ser generado en los estudiantes con
acciones tan sencillas como un juego, una historia, un
experimento, entre otras o simplemente partir de un
problema o una pregunta que tenga pertinencia para la
poblacion estudiantil.

En esta fase inicial, dejara como resultado la identificacion
de un problema o situacidn problematica a tratar durante
el desarrollo de la clase, partiendo de las concepciones,
ideas o hipdétesis que se tuvieran de los estudiantes.

Momento 2. Desarrollo o fase intermedia.P r e v i a
descripcion de una situacion problematica a resolver,
se orientara a los y las estudiantes en coordinacién con
el docente a compartir sus conocimientos mediante el
didlogo, a fin de generar critica, debate, analisisy reflexion
sobre la situacion a resolver.

En esta fase, resultard necesario la buUsqueda de
informacién, lo cual implicara que los contenidos pueden
desarrollarse en cualquier lugar del campus universitario
que propicie las condiciones para un éptimo aprendizaje.
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Aquiel docente, puede valerse de una serie de estrategias
como la formulacién de guias de trabajo, resimenes,
exposiciones orales, entre otras.

En esta fase, en la cual se relacionan lo conocimientos
previos con los nuevos aprendizajes, resulta necesario
gue los materiales de apoyo curricular a utilizar tengan
pertinencia y sobre todo que se encuentren en dptimas
condiciones.

Momento 3. Culminacién o fase final. Llegada la fase
de cierre de la situacion de aprendizaje, se relacionara la
fase inicial con la fase final, a fin de buscar la formacion
de aprendizajes significativos, donde segun David
Ausubel, se relaciona el conocimiento previo el nuevo
conocimiento alcanzado a partir de la utilidad que
tiene para la vida. En este tercer momento, los saberes
procedimentales y actitudinales de los estudiantes
deberadn ser utilizados para la resoluciéon de problemas
simulados o reales planteados por el docente.

A su vez, implicard prever un momento de reflexion y
evaluacion con los estudiantes, con el interés de que
por si mismos reconozcan sus logros, e identifiquen las
dificultades que enfrentaron y como las superaron.

Eladecuadoabordajedelostresmomentosanteriormente
expuestos, propiciard el fomento de situaciones de
aprendizaje altamente significativas y enriquecedoras
para la poblacién estudiantil. Cabe mencionar que estos
momentos no deberdn fragmentar los aprendizajes de
los estudiantes, al contrario, se deberan unirse con el
propdsito de generar conocimiento.
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4.3.6 Estrategias metodolégicas de ensefhanza-
aprendizaje

Ensuacepcidn masgeneral,unaestrategiadeaprendizaje
es una forma inteligente y organizada de resolver un
problema de aprendizaje, son siempre conscientes e
intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado con el
aprendizaje®.

Constituyen procedimientos que el docente utiliza
en forma reflexiva y flexible para promover el logro
de aprendizajes de sus estudiantes.“® Su adecuado
uso facilitara la labor de docentes y aprendizaje de los
estudiantes.

En la actualidad, gracias a la investigacion de
innumerables psicdlogosy pedagogos, se cuentaconuna
amplia gama de estrategias que pueden ser utilizadas
por los docentes para la orientacién de los procesos de
ensefanza-aprendizaje.

El desafio que representa para todo docente consiste
en su adecuado uso y pertinencia acorde a los objetivos
curriculares, en este sentido, el modelo pedagdgico-
dialégico de la ULS, propone una serie de estrategias de
aprendizaje a utilizar, las cuales se describen en la tabla
N° 5.

% Latorre, M & Seco, C. (2013) Metodologia estrategias y técnicas meto-
dologicas. Primera edicion. Pag. 15

46 Diaz F. (2002) Estrategias docentes para un aprendizaje significativo.
Primera Edicion. Editorial McGraw-Hill. Universidad Autéonoma de
Meéxico. Pag. 141

128 | Modelo Educativo Institucional



Tabla 5. Descripcién de estrategias metodolégicas para
la orientacion del proceso enseflianza-aprendizaje.

Estrategia
metodoldgica

Descripciéon

Supone la confrontacidon del alumno de forma
personal con el objeto de conocimiento. Al

Trabajo indi- estudiar de forma personal, este se vera obli-

1 | vidual o auté-
nomo

gado a leer, escuchar, relacionar, interpretar,
resolver, responder, buscar y organizar la infor-
macion, etc, previa orientacién del facilitador.

El uso de esta estrategia exige a los estudian-
tes una organizacidn y cooperacién entre
iguales; quienes vivenciaran su aprendizaje
aportando lo que cada uno ha encontrado en
el trabajo personal, el equipo se ensefa a si
Trabajo gru- mismo, la riqueza estd en que se encontraran
pal contradicciones y obstaculos a superar.

Se recomienda que los equipos de trabajo no
excedan de 4 estudiantes a fin de evitar sa-
turacion y recargo de trabajo desigual en los
integrantes del equipo.

Constituyen momentos y espacios organiza-

3 | Talleres dos para la experimentacién de manera indivi-
I . . -

dual o colectiva, a partir de una problematica

a resolver.

Esta estrategia podra contener las siguientes
fases: 1. Situacion problematica. 2. Objetivos.
4 | Proyectos L .. . -
Disefio tedrico, 3. Metodologiay 4. Presentacion

de resultados.
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Aulas
abiertas

Mas que estrategia, representa una
metodologia propuesta por Emilia
Reggio, la cual permite el involucramiento
y participacion intersectorial de los
actores competentes en el abordaje de
las diferentes tematicas en un mismo
espacio previamente determinado.

Rincones
ladicos

Son lugares interactivos dentro o fuera del
salén con una tematica fija para aprender
y ensefar. Enfatizan mucho el trabajo
en equipo y la colaboracién, y en ellos se
pueden desarrollar diferentes contenidos
de manera lddica y simultanea. Aqui el
docente guia y orienta este proceso.

Lluvia de
ideas

Consiste en la presentacion de una
problematica, sobre la cual se solicitara
la expresion de ideas, lo que permitira la
reflexion y construccién de conclusiones
de manera grupal.

Exposicion

Esta estrategia supone la explicacion del
tema que se desea aprender. La repeti-
cién en forma oral o escrita le permite al
alumno reconocer aquellos elementos

y conceptos que comprende y aquellos
gue aun no ha logrado adquirir. También
es una técnica que suele ser aplicada
cuando los textos ya han sido analizados
previamente.
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Consiste en el uso de representaciones
. visuales de los conceptos, objetos o situa-
llustracio- . ) .
9 ciones de una teoria o tema especifico,
nes . . -
mediante fotografias, dibujos, esquemas,
graficas, dramatizaciones, etcétera).

Es una estrategia muy util para el desa-
rrollo intelectual del universitario en la
medida que se busque conectar la Uni-
versidad con los problemas sociales. Con-
siste en estimular el desarrollo de una
reflexion critica sobre una problematica
abordada, a la vez que se cultivan destre-
zas como la expresion oral.

10 | Debate

Fuente: Elaboracion propia a partir de las estrategias
de aprendizaje expuestas por Latorre, M & Seco, C.
(2013)

Como puede observarse, las 10 estrategias de aprendizaje
propuestas en el modelo pedagdgico-dialdgico estaran
orientadasalacomunicacion, al dialogo, a la construccion
de aprendizajes de manera l|ddica, reduciendo asi
las posibilidades de limitar el proceso de ensefanza-
aprendizaje a la transmisidn, recepcién y repeticidn de
informacion.

Cada una de estas estrategias de aprendizaje debera ir
acompanada de multiples y variadas actividades que
satisfagan las necesidades de aprendizaje de las y los
estudiantes.

4.3.7 Medios de enseinanza o recursos didacticos

Con el propdsito de facilitar el efectivo desarrollo del
proceso enseflanza-aprendizaje, el docente debera
considerar el uso de una serie de recursos didacticos
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o medios de ensefianza, los cuales facilitardn su labor
optimizando tiempo y esfuerzo, lo cual contribuird al
favorecimiento del proceso educativo en mencion.

El uso de los recursos didacticos no debera ser producto
de la casualidad, sino por el contrario producto de una
planificacion, es decir que el uso de los mismos debera
tener un propodsito claro y especifico en el desarrollo del
proceso ensefanza-aprendizaje.

Para ello, el docente, debe considerar que los recursos
didacticos cumplen mudltiples funciones como:
transmitir informacién, motivar, guiar los aprendizajes,
desarrollar habilidades, evaluar, entre otras. Situaciéon
gue implica valorar la pertinencia de cada uno de ellos
en la orientacion de los procesos educativos.

Debe tenerse muy presente, que en la actualidad
existe una amplia gama de recursos educacionales,
sin embargo, su uso deberd estar fundamentado en
un analisis de su pertinencia en el proceso ensefanza-
aprendizaje, asi como también sobre la base de una serie
de criterios tales como: Nivel educativo al que se dirige,
valor de los mismos en términos econdmicos objetivos
curriculares, entre otros. Para efectos de aplicaciéon
de este manual, los materiales de ensefanza se clasifican
de la siguiente manera“.

1. Medios manipulativos: Se caracterizan por
ofrecer a los sujetos un modo de acercamiento directo
a la realidad sobre la base de la interaccién y practica
con el objeto a conocer. La modalidad de experiencia de

47 Anonimo. Los medios de ensefianza o materiales diddcticos.
Disponible en: https./medioseducacion.wikispaces.com/
Los+medios+de+ensefianza+o+materiales+didacticos consultado el
20 de septiembre de 2017.
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aprendizaje que posibilitan estos medios es altamente
enriquecedora. Entre estos se encuentran: materiales del
entorno, materiales de psicomotricidad, etc.

2.

Medios impresos: Esta categoria incluye todos los
recursos que emplean principalmente los cédigos
verbales como sistema simbdlico predominante
apoyados en representaciones iconicas (simbolos
o representaciones coo tal con significado). En su
mayor parte son los materiales que estan producidos
por algun tipo de mecanismo de impresion.

Medios Audiovisuales: Son recursos que
predominantemente codifican sus mensajes a través
de representaciones icoénicas, donde la imagen es
la principal modalidad simbdlica a través de la cual
presentan el conocimiento combinado con el sonido.
Entre estos medios esta el proyector de peliculas,
television, video, entre otros.

Medios auditivos: Regularmente, se caracterizan por
emplear el sonido como la modalidad de codificacion
exclusiva. De esta forma, por ejemplo, la musica,
la palabra oral, los sonidos reales.., representan los
coédigos mas habituales de estos medios.

Medios digitales: Se caracterizan porque posibilitan,
desarrollan, utilizan y combinan indistintamente
cualquier modalidad de codificacion simbdlica de
la informacién. Los cddigos verbales, icénicos fijos
0 en movimiento, el sonido es susceptibles de ser
empleados en cualquier medio informatico. Siendo
ejemplo de ello la multimedia.



4.4 Planificacion microcurricular de aula

La planificacion curricular de aula, debe constituir
una reflexion exhaustiva y metddica por parte del
facilitador, dado que la planificacion o no del proceso
ensefanza-aprendizaje tendrd multiples repercusiones
en la orientacién y construccion de los saberes de los
estudiantes.

Dicha reflexion, a nivel microcurricular o de aula exige
al docente un andlisis que va desde el contexto de los
estudiantes, las condiciones particulares y filosofia de la
Universidad,determinaciony/oselecciondecompetencias
a desarrollar, contenidos, estrategias metodoldgicas,
recursos, evaluacion, hasta la construccion de ambientes
pedagodgicos y didacticos que posibiliten experiencias
qgue favorezcan el desarrollo del estudiante, acorde a
las demandas y necesidades educativas de la sociedad
actual.®®

Conforme lo anterior, se propone un formato basico de
planificacion didactica, el cual tiene por objeto facilitar
al docente el proceso de preparaciéon curricular de la
jornada diaria del proceso ensefanza-aprendizaje.

48 Meléndez M., Sileny; Gémez V., Luis J.; (2008). La planificacion curri-
cular en el aula. Un modelo de ensefianza por competencias. Laurus,
enero-abril, 367-392. Pag. 371
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Formato de planificacién didactica

l. Generalidades:

Institucion:

Facultad:
Carrera: Ciclo académico:
Docente: Horario:

Nombre del mdodulo:

Descripcion del mdédulo: (situacion problematica)

I, Descripcién curricular

Competencias (saberes) L Situacién de Evaluacién

Fecha aprendizaje | REUS95 | Gndicadores)

11l. Actividad de Investigacion y Proyeccién Social.

IV. Bibliografia:

Fuente: Elaboracion propia, segun orientaciones curriculares del
MINED
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Como puede observarse en el formato de planificacion
didactica aborda 4 apartados, siendo el primero de
ellos la identificacién y/o ubicaciéon de datos generales
como nombre de la Institucidn, Facultad, carrera, ciclo
académico, nombre del docente, nombre del mddulo y
descripcién del mismo.

El segundo apartado, contendra la fecha en que
se desarrollard cada jornada de clase, el enunciado
de competencias conceptuales, procedimentales
y actitudinales, objetivos, situacién de aprendizaje,
recursos y su respectiva evaluacion, siendo esta
predominantemente formativa o de proceso, (ver
capitulo evaluacién de los aprendizajes).

El tercer apartado estara destinado para la ubicaciéon
de la actividad o Proyecto de Investigacion a realizar,
el cual debera ir acompanado de la Proyeccion Social.
Finalmente, el cuarto apartado estara destinado para la
ubicacion de la bibliografia utilizada para el desarrollo de
la carga de contenidos.

4.5 Planificacion de los aprendizajes en el enfoque
basado en competencias

Previa consideracidon que en la evaluacion del modelo
educativo el 66% de los estudiantes valoraban
positivamente la incorporacién del enfoque de
competencias en el modelo educativo ULS y que
también de forma progresiva los planes de estudio de
las diferentes carreras que sirve la Universidad estan
migrando hacia esta dinamica en la construccién de
los aprendizajes, la presente seccidn pretende generar
una primera aproximacién para el abordaje del enfoque
basado en competencias, a fin de insertarlo de manera
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gradual en cada una de disciplinas académicas de la
institucion. Con este propdsito, en este apartado se
desarrollara en primer lugar, los principales fundamentos
de este enfoque curricular. En segundo lugar, se presenta
un breve ejemplo, a partir de un caso concreto con la
finalidad de mostrar los diversos elementos que deben
ser integrados en la planificacion de los aprendizajes.

Fundamentos del enfoque de competencias
Origen y evolucién

El enfoque de competencias tiene sus origenes a
principios del siglo XX, cuando se empieza a gestar
una necesidad de formacién integral en respuesta a los
cambios en el ambito laboral y social. Algunos autores
sitUan los primeros antecedentes a inicios del siglo XX con
el movimiento educativo progresista en Estados Unidos,
gue promovia una educacion centrada en el estudiante y
en aprender haciendo (DeSeCo, 2002).

No obstante, es en la década de 1970 cuando el enfoque
de competencias cobra mayor relevancia a partir de los
trabajos de David McClelland, profesor de psicologia de
la Universidad de Harvard. McClelland (1973) planted la
necesidad de una educaciéon basada en competencias y
habilidades requeridas por el mundo laboral, mas alla de
los conocimientos académicos tradicionales.

Posteriormente, en la década de 1990, se producen
reformas educativas en varios paises que situan las
competencias como elemento central de los curriculos
nacionales. Entre ellos se encuentran el Reino Unido,
Australia, Nueva Zelanda, Sudafrica, México y Colombia
(Tobon, 2017). Asimismo, organismos internacionales



como la UNESCO y la OCDE impulsan el enfoque de
competencias a través de diversas publicaciones e
investigaciones (DeSeCo, 2002).

En la educacién superior, las competencias empiezan
a cobrar relevancia desde la Declaracion Mundial sobre
Educacién Superior de 1998, que resalté la necesidad
de formar graduados competentes para los complejos
desafios de la sociedad del conocimiento (UNESCO,
1998). A partir de ello, las universidades de diversos
paises insertan el enfoque de competencias en el disefo
de sus planes de estudios, puesto que, el enfoque de
competencias surge como respuesta a las demandas
de un mundo globalizado, cambiante y altamente
competitivo, que requiere profesionales integrales, con
conocimientos, habilidades, actitudes y valores para
desempefarse exitosamente en diversos contextos. Su
evolucion continda marcando el rumbo de las reformas
educativas actuales.

Conceptualizacién

Existen multiples definiciones sobre el concepto de
competencia, lo que da cuenta de su complejidad y
multidimensionalidad. De acuerdo con Tobdén (2017),
una competencia implica un saber actuar en un
contexto particular, integrando distintos conocimientos,
habilidades, pensamientos, caracteristicas y valores
de manera articulada. Para la UNESCO (2016), una
competencia es la capacidad de movilizar e integrar
recursos psicosociales (conocimientos, habilidades,
actitudes y valores) en distintos contextos para hacer
frente a situaciones diversas de manera adecuada y con
sentido ético.
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Asimismo, la OCDE (2002) define las competencias como
la capacidad de responder a demandas complejasy llevar
a cabo tareas diversas de forma adecuada. Supone una
combinacién de habilidades practicas, conocimientos,
motivacion, valores éticos, actitudes, emociones y otros
componentes sociales y de comportamiento. En sintesis,
las competencias implican la integracion y activacion
de recursos para gestionar situaciones auténticas de la
vida personal, social y profesional. Van mas alla de las
habilidades técnicas e involucran el uso estratégico de
saberes diversos en contextos reales y con idoneidad
ética (Tobdn, 2017). Su desarrollo en los estudiantes es
el objetivo central del enfoque educativo basado en
competencias.

Bases psicopedagédgicas

El enfoque de competencias tiene sus fundamentos
en diversas teorias del aprendizaje que enfatizan una
formacion integral, contextualizada y centrada en el
estudiante conforme se describe a continuacion.

Constructivismo: Plantea que el aprendizaje es un
proceso activo de construccion del conocimiento a partir
de la experiencia y los saberes previos. El estudiante es
protagonista de su aprendizajey el docente un mediador
(Carretero, 2017). Esta teoria sustenta la importancia de
aprender haciendo y en contacto con situaciones reales.

Aprendizaje significativo: Propone que el aprendizaje
involucra no sélo memorizar contenidos, sino atribuirles
un sentido a partir de las estructuras cognitivas previas
del estudiante. Ello permite aprender competencias
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aplicables en contextos concretos (Ausubel, 2002).

Aprendizaje situado: Postula que el aprendizaje es mas
efectivo cuando se da en el mismo contexto en el que
se aplicardn los conocimientos. Por ello, se enfatiza
el aprender haciendo en ambientes auténticos (Diaz
Barriga, 2003).

Aprendizaje basado en problemas: Plantea problemas
abiertos y mal estructurados que estimulan el
pensamiento critico de los estudiantes para resolverlos
de manera colaborativa (Barrows, 2002). Ello permite
desarrollar competencias para enfrentar situaciones
reales. Estas teorias declinan el paradigma conductista
centrado en la acumulacién memoristica de contenidos
y promueven el desarrollo de competencias que faciliten
un desempefo integral en la vida real.

Ventajas y criticas

El enfoque de competencias tiene una serie de ventajas,
pero también ha recibido algunas criticas, las cuales se
analizan a continuacién:

Ventajas:

- Permite una formacién integral, al articular
conocimientos conceptuales, habilidades,
valores y actitudes (Tobdn, 2017). Esto es positivo
porque permite un desempefio competente en
situaciones complejas que requieren mas que
conocimientos tedricos.

- Favorece el aprendizaje significativo y profundo
al enfocarse en desempefos en contextos reales
(Roegiers, 2010). Esto es relevante porque provoca
un aprendizaje aplicable, no sélo memoristico.
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Esta alineado con las necesidades del sector
productivo y la sociedad, al enfatizar saberes
aplicables (OCDE, 2002). Ello incrementa la
empleabilidad y desempeno profesional de los
egresados.

Otorga un rol protagdénico al estudiante en la
construccion de su aprendizaje (Pavié, 2011). Esto
es importante por su enfoque centrado en el
alumno.

Proporciona mayor motivacién al estar conectado
con los intereses del estudiante (Blas, 2007).
El aprendizaje situado y significativo mejora la
motivacion.

Criticas:

Puede derivar en un adiestramiento para tareas
especificas sin una formacidn integral (Barnett,
2001). Es un riesgo si no se articulan bien los
saberes conceptuales y practicos.

Su implementacién representa un reto dado
el cambio de paradigma educativo que exige
(Roegiers, 2010). Requiere mejorar practicas
docentes, recursos y formacién continua.
Requiere mayor capacitacién docente para una
ensefanza situada en contextos reales (Tobdn,
2016). Demanda nuevas habilidades pedagdgicas
en el profesorado.

Exige recursos y condiciones que algunos centros
educativos no poseen (Pavié, 2011). Puede haber
brechas entre instituciones por acceso desigual a
recursos.

La evaluacion por competencias es compleja
y demanda instrumentos adecuados (Tobdn,
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Pimienta y Garcia, 2010). Requiere cambiar los
métodos tradicionales de evaluacion.

Por lo anteriormente descrito el enfoque tiene gran
potencial, pero su implementacidn exitosa exige cambios
profundos a distinto nivel.

Relacion con el curriculo

La insercion del enfoque de competencias en la
educacién ha demandado una transformacion curricular
para situar lascompetencias como elemento organizador
del curriculo. Segun Roegiers (2010), esta relacion entre
competencias y curriculo se expresa en cuatro niveles:

1. Las competencias se convierten en la finalidad
Ultima del proceso educativo, expresadas en el perfil
de egreso.

2. Los contenidos curriculares se seleccionan y
articulan en funcién de su contribucidén al desarrollo
de las competencias.

3. La metodologia implica diseflar situaciones
didacticas que promuevan la movilizacién de
recursos para resolver problemas de forma
contextualizada.

4. La evaluacién busca verificar el nivel de desarrollo
de las competencias a través del desempefio en
contextos determinados.

La organizacién curricular por competencias coloca
el énfasis en los resultados de aprendizaje, mas que en
los objetivos o contenidos. El curriculo es el medio que
permite el desarrollo de las competencias declaradas
en el perfil de egreso. Esto ha significado un cambio de
paradigma que supera el curriculo tradicional centrado
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en objetivos y contenidos desvinculados de la aplicaciéon
real de los aprendizajes.

Rol del docente

El enfoque de competencias sitUa al docente como un
mediador del aprendizaje, que cumple las siguientes
funciones:

- Detectar las competencias requeridas por la
disciplina y el contexto.

- Planificar situaciones didacticas que permitan el
desarrollo de competencias.

- Motivar y orientar el proceso de aprendizaje
otorgando un rol activo al estudiante.

- Crear ambientes significativos y retadores que
estimulen la movilizacion de saberes.

- Acompafar al estudiante brindando apoyos
pedagdgicos cuando los requiera.

- Promover la metacognicidon y la reflexion del
estudiante sobre su propio aprendizaje.

- Evaluar el progreso en el desarrollo de las
competencias a través del desempefio.

- Realimentaral estudiante de manera permanente
para mejorar sus competencias.

- Fomentar el trabajo colaborativo vy la
responsabilidad.

La ensefanza por competencias supone que el docente
adopte un rol de orientador, supervisor, evaluador y
motivador del aprendizaje, en lugar de un transmisor
de contenidos. Esto le demanda competencias como
el manejo de metodologias activas, seguimiento

143 | Modelo Educativo Institucional



personalizado de alumnos, evaluacion auténtica, entre
otras (Zabalza, 2007).

Evaluacién

La evaluacion de competencias se distingue de la
evaluacion tradicional centrada en conocimientos
tedricos descontextualizados, puesto que implica las
siguientes caracteristicas: (Tobdn et al, 2010)

- Es continua y permanente, pues se enfatiza el
desarrollo progresivo de las competencias.

- Es integral, ya que busca evaluar el desempefio
como articulacién de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores.

- Sebasaen problemassignificativosy desempefos
en contextos reales o simulados.

- Utiliza instrumentos auténticos y mudltiples:
rdbricas, portafolios, guias de observacién,
proyectos, estudios de casos, entre otros.

- Promueve la autoevaluacién y coevaluacidn para
desarrollar habilidades metacognitivas en los
estudiantes.

- Tiene un caracter formativo, dado su énfasis en
realimentar para la mejora continua.

- Estd alineada al perfil de egreso, pues busca
verificar el nivel de logro de las competencias
declaradas.

De acuerdo a lo anterior, la evaluacién por competencias
es un proceso complejo que demanda al docente nuevas
estrategias e instrumentos para valorar de forma valida 'y
confiable el desempeno integral de los estudiantes ante
situaciones reales o verosimiles
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Aspectos necesarios para el proceso de planificacion
de los aprendizajes en el enfoque basado en
competencias

Definicion de competencias

La definicidn de las competencias es el primer paso en la
planificacion de los aprendizajes por competencias. De
acuerdo con Tobdén (2013) esto implica:

- Analizar el perfil profesional y ocupacional
relacionado con la carrera o programa formativo.
Esto permite identificar las competencias mas
relevantes en el ambito disciplinar y profesional.

- Examinar competencias genéricas  clave
demandadas en la educacion superior, como el
pensamiento critico, trabajo en equipo, resoluciéon
de problemas, entre otras.

- Revisar normativas y estandares nacionales
o internacionales que definan competencias
especificas de la disciplina o profesion.

- ldentificar competencias que respondan a
necesidades de la sociedad y el entorno. Por
ejemplo,competenciasciudadanasoambientales.

- Validar las competencias con diferentes actores:
empleadores, egresados, docentes, estudiantes.
Esto aporta una perspectiva amplia.

- Redactar las competencias en infinitivo, de
manera clara, observable y medible. Deben
expresar claramente el desempefo esperado.

- Clasificar las competencias en diferentes grupos o
categorias. Por ejemplo: especificas de la carrera,
genéricas, transversales.

- Priorizar las competencias mas relevantes y



viables de desarrollar. Es importante focalizarse
en una cantidad manejable.

La definicibn de competencias demanda un proceso
riguroso y con participacion de diferentes actores para
identificar las competencias esenciales que respondan al
perfil de egreso esperado.

Selecciéon de competencias

La seleccidbn de competencias implica determinar
aguellas que serdn el foco de desarrollo en la carrera o
programa formativo. Segun Tobdn (2013) esto requiere:

Tener claridad sobre el perfil de egreso al que se
aspira y los propésitos formativos de la carrera o
programa.

- Revisar planesdeestudio de programas referentes
y perfiles profesionales del area.

Priorizar competencias nucleares y especificas de
la disciplina o carrera. Estas otorgan identidad al
perfil.

- Incluir competencias genéricas clave para la
educaciéon superior, como aprender a aprender,
trabajo en equipo, comunicacion oral y escrita,
entre otras.

Identificar competencias diferenciadoras, que
distinguen el programa de otros afines y aportan
valor agregado.
Seleccionar la cantidad de competencias viable
de trabajar. Se sugiere entre 8 y 12 competencias
como maximo.

Equilibrar competencias de diversos tipos:
cognitivas, comunicativas, sociales, digitales,
investigativas, entre otras.
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- Validar las competencias seleccionadas con
profesores, estudiantes, egresadosy empleadores.

- Revisar periddicamente las competencias vy
realizar ajustes de acuerdo a las necesidades
cambiantes del contexto.

La seleccidén de competencias es un proceso estratégico
guedeberealizarseconrigormetodoldgicoy participacion
amplia, para identificar las competencias que realmente
sean claves para el perfil de egreso.

Redacciéon de competencias
La redaccion de las competencias requiere lo siguiente:

- Comenzar con un verbo que denote una accién
concreta y observable. Por ejemplo: “Realizar un
diagnostico..”, “Diseflar una propuesta...”

- Precisarel objeto o contenido sobre el que recae la
accion. Por ejemplo: analisis de datos, diagnéstico
de necesidades...

- Contextualizarlacompetenciaseglinseanecesario,
para darle sentido. Por ejemplo: “Negociar
soluciones en contextos interculturales...”

- Definir el propésito o finalidad de la competencia.
Por ejemplo: “...con el fin de lograr acuerdos”.

-  Expresar la competencia de manera clara y
comprensible, sin tecnicismos innecesarios.

- Redactar en tercera persona del singular. Por
ejemplo: “Elabora un proyecto de intervencion...”

- Evitar verbos ambiguos como conocer,
comprender, aprender, que no denotan un
desempeno observable.

- Validar las competencias redactadas con
diferentes actores para verificar su pertinencia y
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claridad.

La redaccion de las competencias es fundamental para
expresar con precision el desempeno esperado y facilitar
asi su comprension, ensefanza y evaluacion.

Determinacion de evidencias

La determinacion de evidencias consiste en definir los
resultados de aprendizaje que demuestran el logro
de una competencia. Para ello se debe: identificar los
desempefos, productos o procesos que permiten inferir
el nivel de logro de la competencia. Definir evidencias
que requieran la movilizacion de diversos recursos
para resolver situaciones problema de manera efectiva.
Seleccionar evidenciasrelevantesy significativas respecto
al objetivo de aprendizaje. Por ejemplo, el disefio de una
politica publica como evidencia de la competencia de
analisis politico. Asegurar que las evidencias sean viables
de realizar considerando los recursos y condiciones
institucionales existentes. Redactar las evidencias de
manera observable y evaluable. Por ejemplo: “Elabora
un ensayo argumentativo de 500 palabras sobre..”
Diversificar las evidencias para una evaluacion integral
de la competencia. Se sugiere entre 2 a 4 evidencias por
competencia y establecer niveles de desempeno para
cada evidencia, que permitan valorar el grado de logro
de la competencia. Por tanto, la determinacion rigurosa
de evidencias guia tanto el proceso de ensefanza como
de evaluacion de las competencias. Por ello es clave
alinearlas al perfil de egreso.

Disefo de actividades de aprendizaje

De acuerdo con Tobdn (2013), el disefo de actividades



de aprendizaje en el enfoque por competencias debe
contemplar los siguientes aspectos:

- Partir de una situacidén problema significativa
y retadora, idealmente real, que movilice las
competencias a formar.

- Disefar la situacion problematizadora de manera
abierta para que el estudiante explore soluciones.

- Proponer actividades que demanden la
articulaciéon de conocimientos, habilidades y
actitudes para resolver la situacion planteada.

- Graduar la complejidad de las actividades en
niveles progresivos de acuerdo al desarrollo de las
competencias.

- Fomentar el trabajo colaborativo a través de
actividades grupales para construir conocimiento,
dialogar y alcanzar consensos.

- Relacionar las actividades formativas con las
evidencias requeridas, para alinear el proceso de
ensenanzay evaluacioén.

- Asegurar recursos y condiciones institucionales
necesarias para viabilizar las actividades
disefiadas.

El diseflo de situaciones didacticas movilizadoras de
competencias es fundamental para generar aprendizajes
significativos y formar el perfil deseado.

Estrategias de ensefianza

La formacién por competencias requiere del docente el
dominio de estrategias como

- Aprendizaje basado en problemas (ABP): plantear
problemas abiertos para que los estudiantes
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busquen soluciones movilizando conocimientos
e investigacion.

- Estudio de casos: analizar situaciones reales
complejas para buscar soluciones eficientes.

- Aprendizaje cooperativo: conformar grupos
pequefos para potenciar el desarrollo de
competencias a través de la colaboracion.

- Retroalimentacion formativa: realizar
devoluciones permanentes para ayudar al
estudiante a progresar en el desarrollo de las
competencias.

- Autoevaluacién: promover la reflexion del
estudiante sobre su propio aprendizaje para
desarrollar la autonomia y metacognicion.

Por lo anteriormente expuesto, el docente requiere
apropiar estrategias didacticas activas y centradas en el
alumno, que situen el aprendizaje en contextos reales
y movilicen de forma articulada diferentes recursos
personales y del entorno. (Tobdén et al, 2010):

Evaluacion de competencias

La evaluacion de competencias se distingue de la
evaluacion tradicional al enfocarse en el desempefio
integral frente a problemas del contexto. Esto implica
evaluar a partir de situaciones problema significativas
gue demanden la movilizacion articulada de recursos,
asi como utilizar instrumentos que permitan evaluar el
desempeno, como rubricas, matrices de valoracion, guias
de observacién y portafolios.

Ademads, es importante incluir la autoevaluacién vy
coevaluacion, ademas de la heteroevaluacién, con el
fin de desarrollar la metacognicidon en los estudiantes.
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Asimismo, se debe evaluar antes, durante y después
del proceso formativo, con la finalidad de monitorear y
realimentar el aprendizaje. También es clave establecer
criterios de evaluacidn con indicadores y niveles de
desempeno, articulando la evaluacion con las evidencias
de aprendizaje definidas para cada competencia.
Por otro lado, se debe considerar la evaluaciéon
como una oportunidad de aprendizaje mediante la
retroalimentaciéon. Finalmente, es primordial verificar
el nivel de desarrollo de las competencias del perfil de
egreso y complementar la evaluacion cuantitativa con
apreciaciones cualitativas del desempeno. En sintesis,
la evaluacion por competencias es un proceso complejo
gue demanda al docente nuevas formas de valorar el
aprendizaje y desempeno de los estudiantes.

Matriz de planificacion

La matrizde planificacién es una herramienta que articula
y organiza los elementos del curriculo por competencias.
Sus principales componentes son los que se describen a
continuacion:

- Las unidades de aprendizaje o mddulos del plan
de estudios.

- Las competencias a desarrollar en cada unidad.

- Los contenidos seleccionados en funcién de su
contribucién a la formacién de las competencias.

- Las evidencias requeridas que demuestren el

nivel de logro de las competencias.

Las estrategias y actividades para facilitar el

desarrollo de competencias.

- Losrecursoseducativos,como materiales, medios,
escenarios e infraestructura.

151 | Modelo Educativo Institucional



- La correlacién entre competencias, evidencias,
contenidos y estrategias.

- Los criterios de evaluacién con indicadores de
desempeno.

La matriz permite visualizar cémo se articulan todos
los elementos del curriculo en torno al desarrollo de
competencias. Orienta al docente para alinear el proceso
de ensefanza y evaluacién. También facilita revisar la
coherencia del plan formativo. No debe olvidarse que es
una hoja de ruta imprescindible para la planificacién de
la formacién por competencias.

Planificacion de los aprendizajes (Ejemplo practico)

Luego de haber identificado los fundamentos vy
componentes inherentes al modelo aprendizaje basado
en el enfoque de competencias, a continuaciéon, se
presenta una matriz que expone de manera esquematica
cada uno de sus componentes en la planificacion de un
proceso de proceso de aprendizaje hipotético.

Matriz de planificacion en el EBC#

. Evidencias -
f [ S C s de
aU:;i?ﬁv:?e Competencia de Contenidos i:g::;gcf: Recursos e:;ij?;;:
prendizaj aprendizaje =
Precision en el
Medidas de Estudio de Software célculo de las
El estudiante Inf tendencia central casos estadistico medidas
aplica nforme estadisticas.
" escrito del -
técnicas de Analisis Aprendizaie Exactitud en la
estadistica estadistico Medidas de bDasadu e|{| computadora interpretacion y
Estadistica descriptiva descriptivo dispersion oblernas 3 analisis de los
descriptiva | para analizar N Pr resultados.
aplicado a —
datosy un Distribuciones de Practicas Basesde Rigor
obtener coniunto h . dirigid d metodolédgico en
informacion - djatos recuencias irigidas atos ol informe.
relevante. . . Coherencia de las
Representaciones | Aprendizaje Guia de |
aficas cooperativo trabajo conclusionesy
9" recomendaciones

Fuente: Elaboracion propia

4% Enfoque Basado en Competencias.

152 | Modelo Educativo Institucional



Como puede observarse, la matriz corresponde a
la unidad de aprendizaje denominada: Estadistica
Descriptiva. Especifica la competencia a desarrollar que
es laaplicacién de técnicas de estadistica descriptiva para
analizar datosy obtenerinformacién relevante. Indica que
la evidencia de aprendizaje serd un informe escrito que
demuestre el analisis estadistico aplicado a un conjunto
de datos. Asi mismo, detalla los contenidos conceptuales
requeridos: medidas de tendencia central, de dispersion,
distribuciones de frecuenciasy representaciones graficas.
De igual manera, recomienda estrategias didacticas
activas como estudio de casos, aprendizaje basado en
problemas, practicas dirigidas y aprendizaje cooperativo.
Plantea que, los recursos educativos necesarios son:
software estadistico, computadoras, bases de datosy guia
de trabajo. Finalmente, establece criterios de evaluaciéon
del informe relacionados con la precision en los calculos,
interpretacidon de resultados, rigor metodoldgico y
coherencia de conclusiones.

4.6 EImodelodialégico enla modalidad semipresencial

De acuerdo a las demandas de la sociedad actual y los
resultados de la encuesta realizada a los estudiantes,
donde el 90% expresd la necesidad de incluir el abordaje
de la semipresencialidad en el modelo educativo La
presente seccién pretende no ser un manual, sino
una guia para que en congruencia con las directrices
institucionales y la libertad de catedra cada docente
pueda propiciar la integracion del modelo pedagdgico
dialégico en la modalidad semipresencial, a fin de
consolidar una experiencia de aprendizaje enriquecedora
y significativa para la comunidad educativa. Es por
ello que, a través de cinco componentes clave que



guiaran el proceso se espera aportar los elementos
necesarios que faciliten la labor docente. En sentido,
se iniciard con establecer el fundamento tedrico de la
semipresencialidad, el cual se vinculara con los principios
del modelo dialdgico, se disefaran estrategias para
las sesiones presenciales y en linea, se identificaran las
herramientas tecnoldégicas relevantes, se promovera
un enfoque evaluativo y de retroalimentacién, y se
garantizara el apoyo y acompahamiento necesario para
el éxito académico de nuestros estudiantes. El proceso
deintegraciéon se desarrollara conforme los componentes
gue se describen a continuacion.

1. Conceptualizaciéon de la semipresencialidad y de su
importancia.

En primer lugar, esimportante comprender que eslo que
se esta entendiendo por “semipresencialidad”. En este
De acuerdo con Garrison & Kanuka, (2004) la modalidad
semipresencial, también conocida como educacion
hibrida, se entendera como aquella que combina
sesiones de ensefanza presenciales con actividades
de aprendizaje a distancia, apoyadas en tecnologias
de la informaciéon y comunicaciéon (TIC). Esta forma
de ensenanza se ha vuelto cada vez mas significativa
debido a su capacidad para adaptarse a las necesidades
de aprendizaje y las demandas de flexibilidad de los
estudiantes.

Uno de los beneficios clave de la semipresencialidad
es la flexibilidad que ofrece a los estudiantes,
permitiéndoles acceder a contenidos y recursos de
aprendizaje desde cualquier lugar y en cualquier
momento. Esta flexibilidad es especialmente valiosa para
estudiantes con responsabilidades laborales, familiares



o de movilidad reducida (Graham, 2006). Ademas, la
modalidad semipresencial fomenta el desarrollo de
habilidades de autogestion y autorregulacion en los
estudiantes, ya que deben organizar su tiempo y asumir
la responsabilidad de su propio aprendizaje. De esta
manera, la semipresencialidad resalta su relevancia en
el contexto educativo actual ya que aporta una serie de
beneficios en términos de flexibilidad y autogestiéon para
los estudiantes. Al integrarse con el modelo pedagdgico
dialdgico, la modalidad semipresencial potencia la
interaccion y el didlogo, fortaleciendo la experiencia
educativa y asegurando una formacién integral y
pertinente para los estudiantes de la Universidad
Luterana Salvadorefa.

Por otro lado, también debe considerarse que, la
modalidad semipresencial presenta desafios que deben
ser abordados de manera adecuada para garantizar una
experiencia de aprendizaje efectiva. Entre los retos mas
comunes se encuentran el acceso a la tecnologia y las
competencias digitales de los estudiantes, la necesidad
de una planificacién cuidadosa para asegurar la
coherencia entre las sesiones presenciales y a distancia,
asi como la promocién de una interaccién significativa
entre estudiantes y docentes (Picciano, 2017). Esto
significa que antes de desarrollar una clase en modalidad
semipresencial el facilitador debe considerar los aspectos
aqui senalados, puesto que, la integraciéon del modelo
pedagodgico dialégico con la modalidad semipresencial
es esencial para garantizar una experiencia educativa
coherente 'y enriquecedora. Independientemente
del entorno fisico en el que se encuentren (Garrison
& Anderson, 2003), promoviendo una educacidn mas
participativa y significativa. Se estima que teniendo



claridad de estos aspectos se podra avanzar a la siguiente
etapa.

1 Disefio de las sesiones presenciales y no
presenciales.

Aqui se detallara coémo se planificaran las clases en
ambas modalidades (presenciales y no presenciales)
considerando las particularidades de cada una. Se
deben establecer estrategias para que las sesiones
presenciales sean espacios propicios para el didlogo y
la interaccion entre estudiantes y docentes. Asimismo,
se deben definir las actividades y recursos a utilizar en
las sesiones sincrdonicas o asincrénicas, buscando que
sean significativas y promuevan el trabajo colaborativo.
En este sentido es preciso considerar que con el interés
de estandarizar la planificacién de las clases a desarrollar
tanto en modalidad presencial como en semipresencial
la Universidad cuenta con un formato de disefo
instruccional el cual se muestra a continuacion
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FORMATO INSTITUCIONAL PARA DISENO DE PLAN DE
ASIGNATURA EN MODALIDAD SEMIPRESENCIAL.

Universidad Luterana Salvadoreia
Plan de asignatura modalidad semipresencial

Facultad:

Carrera:

4

Asignatura:
Ciclo:
Dias presenciales:
Hora:

Dias virtuales:
Hora:
Docente:
Cédigo plataforma EVA

Cddigo en plataforma TEAMS
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Fecha de entrega del Plan:

Fecha de aprobacién:

1. Generalidades de la asignatura

Nombre de la asignatura:
NUmero de orden:

Codigo:

Prerrequisito:

Unidades Valorativas:

NuUmero de Horas por Ciclo:
Duracién del ciclo en semanas:
Horas Tedricas semanales:
Horas Practicas semanales:
Duracion de la Hora Clase:
Identificacién del ciclo académico:

2. Presentacion de asignatura

(Hacer una breve descripcion)

3. Objetivos de la asignatura

General
Especificos

4. Contenido programatico (unidades didacticas)

Primera Unidad:
Objetivo:

Temas

Segunda Unidad:
Objetivo:

Temas
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5.

Tercera Unidad:
Objetivo:

Temas

Cuarta Unidad:
Objetivo:

Temas

Contenidos a desarrollar

No

Unidad/tema Modalidad Metodologia | Fecha
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6. Actividades y/o trabajos de evaluacién

No.

HT

HP

Fecha de entrega

1a. evaluacién

2> evaluacion

32 evaluacion

42 evaluacién

7. Ponderaciones

Notas

Ponderacién
global

Distribucién parcial

HT HP

1a. evaluacién

20%

2> evaluacién

20%

32> evaluacion

20%

4> evaluacion

40%

8. Rubricas de evaluacién

e Horas Teédricas

(Poner rubrica para evaluar el examen, trabajo

o actividad de los contenidos tedricos)

e Horas Practicas

(Poner

rdbrica para evaluar el trabajo o

actividad de los contenidos practicos)

9. Bibliografia basica

¢ Bibliografia impresa

¢ Bibliografia electrénica
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10. Actividades de Proyeccién Social / Investigacion

Nombre Estudiantes | Poblacion | Resultados | Medios

Proyecto involucrados: | a Esperados: | para so-
investigacion: Beneficiar: cializar:
Nombre de Estudiantes Poblacién a | Resultados | Medios

Actividad de involucrados: | Beneficiar: | Esperados: | para so-
Proyecciéon cializar:

Social:

RUBRICAS DE EVALUACION DE MATERIAL DIDACTICO
DEL AULA VIRTUAL
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Rubrica de Material Impreso

Aspectos a evaluar

Califica-
ciéon entre
0-10 o NA

Observa-
cion

Contenido

El contenido es actua-
lizadoy corresponde al
programa de asigna-
tura vigente.

La redaccion del
contenido es clara y
sin fallas de ortografia
o gramatica.

El contenido esta
organizado de manera
simple y progresando
a una presentacion
mas compleja

La profundidad del
tema corresponde al
nivel del dominio de
inglés de los estudian-
tes.

El documento incluye
tablas, figuras o grafi-
cas de manera organi-
zada y en armonia con
el resto del contenido.

El documento incluye
ejemplos y aplicacio-
nes practicas.
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Rubrica de Material Impreso

El documento incluye
el objetivo educativo
de la tematica abor-
dada.

El material presenta el
contenido requerido
para alcanzar los obje-
tivos establecidos.

Disefo
Didactico

Problemas o pregun-
tas son incluidas en el
documento.

Las secciones del do-
cumento estan orga-
Disefno nizadas de tal manera
tecnico que ayudan a la com-
prensién del material.

El contenido técnico
es descrito de forma
precisa en el texto.

El contenido esta or-
ganizado de manera
simple y progresando
a una presentacion
mas compleja

La profundidad del
tema corresponde
al nivel del dominio
de inglés de los
estudiantes.

El guion de las
diapositivas describe
el contenido de las
mismas y el contenido
esta escrito con un
lenguaje accesible.




Rubrica de Material Impreso

Disefo
Didactico

Las diapositivas inclu-
yen el objetivo edu-
cativo de la tematica
abordada.

Las diapositivas pre-
sentan el contenido
requerido para alcan-
zar los objetivos esta-
blecidos.

La extension de las
diapositivas es apro-
piada con relacién a
los temas expuestos.

Disefo
técnico

Las secciones del do-
cumento estan orga-
nizadas de tal manera
que ayudan a la com-
prension del material.

El contenido técni-
co como estructuras
gramaticales, organi-
zacion de textos, pro-
cesos de traducciones
estdn descritas clara-
mente en el texto.

La tipografia de las dia-
positivas es adecuada.

Las diapositivas con-
tienen ejemplos re-
sueltos y propone acti-
vidades adicionales.

Las diapositivas inclu-
yen referencias biblio-
graficas actualizadas.




3. Definicion de tecnologia y herramientas a utilizar:

En esta etapa, se abordara el papel de la tecnologia en
la modalidad semipresencial. Se debe mencionar qué
herramientas y plataformas se utilizaran para facilitar la
comunicacién y el acceso a recursos educativos, y c6mo
se integraran de manera armoniosa con los principios del
modelo dialégico. Al respecto debe considerarse que la
ULS ha determinado el uso de la plataforma de Microsoft
Teams para el desarrollo de los encuentros sincrénicos
entre docentes y estudiantes, mientras que la plataforma
denominada “Entono Virtual del Aprendizaje” EVA
constituye elmedioenquesealmacenarantodosaquellos
recursos educativos de apoyo para el aprendizaje del
estudiante. Ejemplo de ello es el caso textos en formato
PDF, videos, foros, tareas, evaluaciones, entre otras. (ver
figura 7).

ENTORNO

VIRTUAL DE L fle]v]

APRENDIZAJE

Acceder Registrarse como usuario

Nombre de usuario gl
Contrasefia

Recordar nombre de usuario
Entorno Virtual de Aprendizale de la Universidad Luterana §

¥ cla

ve s el cidigo de camet con sus let

sino

0I5 sunombre d o contrasefiar

Las Cookes' deben estar habllitadas en su navegador

Universidad Luterana Salvadorefia

Figura 7. Plataforma EVA y Microsoft Teams.
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Investigacion
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(virtual midrcoles) y (sabado.

1. Evaluacién y retroalimentacion

Se explicara cdmo se llevard a cabo la evaluacién de los
estudiantes en la modalidad semipresencial, y cdmo se
dara la retroalimentacion para promover el aprendizaje
y la mejora continua. Se deben considerar estrategias
gue fomenten la autorreflexion y la participacién activa
de los estudiantes en su proceso de evaluacion. En este
sentido, el uso de la plataforma de Moodle serd de mucho
apoyo para el desarrollo de esta etapa considerando que
esta herramienta permitird a los estudiantes subir sus
tareas, responder guias, participar en foros y realizar
evaluaciones, brindando una experiencia interactiva y
accesible fundamentalmente para el trabajo asincrénico
y que serd de manera complementaria al trabajo
presencial.

La evaluaciéon se llevard a cabo de manera continua
y formativa, enfocdndose en medir el progreso y el
desempefio de los estudiantes en relacién con los
objetivos de aprendizaje establecidos. Ademas de las
evaluaciones tradicionales, se promoveran actividades
practicas, proyectos colaborativos y participacién en foros
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de discusion, donde los estudiantes podran expresar sus
ideas y reflexiones de manera activa y constructiva.

La retroalimentacidn sera una parte esencial del proceso
de evaluacidn. Los docentes brindardn comentarios y
guias especificas sobre eldesempefo de cada estudiante,
con el propdsito de identificar fortalezas y areas de
mejora. Ademas, se fomentara la autorreflexién al alentar
a los estudiantes a evaluar su propio progreso y aprender
a identificar oportunidades de crecimiento académico.

El uso del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) en la
evaluacion y retroalimentacién permitira una mayor
eficiencia y acceso a la informacioén, facilitando una
comunicacién fluida entre docentes y estudiantes.
Los estudiantes podran acceder a sus calificaciones y
comentarios en tiempo real, lo que contribuird a una
mayor comprension de su desempeno académico y a
la construccién de una trayectoria de aprendizaje mas
significativa.

Con esta estrategia de evaluacion y retroalimentacion, la
Universidad Luterana Salvadorefia busca promover un
aprendizaje activo y auténomo, donde los estudiantes
sean protagonistas de su proceso de formaciéon. La
combinacion de la modalidad semipresencial con el
enfoque dialdgico en la evaluacién y retroalimentaciéon
asegura una experiencia educativa enriquecedora,
centrada en el desarrollo integral de los estudiantes y en
la mejora continua de su aprendizaje.

5. Apoyo y acompaiamiento al estudiante.

En esta quinta y ultima etapa, se abordara el apoyo y
acompafnamiento que se brindara a los estudiantes en



la modalidad semipresencial. Aqui Se deben establecer
canales de comunicacién efectivos y estrategias para
asegurar que los estudiantes se sientan respaldados y
motivados en su proceso de aprendizaje. Esto significa
que, el acompafamiento de los estudiantes en la
modalidad semipresencial se llevard a cabo mediante
un enfoque centrado en la atencidon personalizada y la
comunicaciéon efectiva. Para ello, se implementara un
sistema de tutorias y asesorias académicas, previamente
organizadas por su tutor en los diversos momentos del
ciclo académico.

De esta manera, el docente sera el responsable de
mantener una comunicacién cercana y regular con
el estudiante, a través de diversas vias, como correos
electrénicos, mensajes en el Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA), videoconferencias y reuniones
presenciales cuando sea posible. Esta comunicacidén se
utilizard para brindar orientacién, resolver dudasy ofrecer
retroalimentacidn constructiva sobre el desempeno
académico del estudiante.

Ademas de las tutorias, se promoveran espacios de
encuentro y colaboracion entre estudiantes y docentes.
Se organizaran sesiones sincronicas y asincrénicas
en linea, donde los estudiantes podran participar en
discusiones, debates y actividades colaborativas. Estos
espacios permitiran fortalecer la comunidad educativa y
fomentar la interaccién entre los participantes, a pesar de
las limitaciones fisicas que puedan surgir en la modalidad
semipresencial.

El docente estara siempre disponible para responder
preguntasy brindar apoyo a través de los forosy mensajes
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en el EVA. También se estableceran horarios de atencion
y consultas, para que los estudiantes puedan acudir a
los docentes con cualquier inquietud o dificultad que
puedan presentar en su proceso de aprendizaje. En
consecuencia, se espera que, con la combinacion de
tutorias, espacios de encuentro y bienestar contribuira a
que los estudiantes se sientan respaldados, motivados y
comprometidos con su proceso de aprendizaje en la ULS.

Finalmente, es preciso valorar que, la integracién de la
modalidad semipresencial en el modelo pedagdgico
dialégico de Ila Universidad Luterana Salvadorena
representa un enfoque innovador y pertinente para
potenciar la calidad y efectividad del proceso de
enseflanza-aprendizaje. La flexibilidady accesibilidad que
brinda la modalidad semipresencial se complementa de
maneraarmaonica conlos principiosdelenfoque dialégico,
enfatizando la participacién activa, la interacciéon
significativa y la construccién colectiva del conocimiento.

La adopcién de esta modalidad no solo responde a las
necesidades actuales de la comunidad educativa, sino
gue también fortalece la misién de la ULS de ofrecer
una educaciéon de calidad, inclusiva y orientada al
desarrollo sostenible del pais. Al brindar a los estudiantes
la oportunidad de ser protagonistas de su proceso
de aprendizaje, de participar en espacios de didlogo
y colaboracidén, y de recibir un apoyo personalizado y
constante, se sientan respaldados y motivados en su
camino hacia una formacidn integral y significativa.

La combinacion de la modalidad semipresencial con el
enfoque dialdgico potencia la interaccidn y la reflexiéon
criticaentornoaloscontenidosacadémicos, favoreciendo



la construccidon de aprendizajes mas profundos vy
significativos. Ademas, el uso de tecnologias educativas,
como el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), permite
una comunicacién efectiva y una mayor eficiencia en la
retroalimentacion y seguimiento de los estudiantes.

En definitiva, la integracion de I|la modalidad
semipresencial en el modelo dialdgico constituye
un compromiso con la excelencia académica y la
formacién integral de los estudiantes, promoviendo
una educacion participativa, inclusiva y pertinente a los
desafios del siglo XXI. Con esta propuesta, la Universidad
Luterana Salvadorefa se posiciona como una institucion
vanguardista y comprometida con el desarrollo humano
y social de su comunidad educativa.
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CAPITULO V.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El sistema de evaluacion en el modelo dialégico es
integral y holistico. Es decir, no hay un modelo exclusivo
y Unico, en consecuencia, se pueden usar diferentes
modelos a partir de los contenidos desarrollados y
discutidos en clase. De ahi que la evaluacidon es una forma
de comunicaciéon formativa y participativa y se pueden
usar diferentes méetodos.

Ciertamente, la evaluacion de los aprendizajes trasciende
elhechoparticulardelaevaluacién,enocasionesnoayuda
a la formacién, sino que la condiciona y si se pretende
influir en cdmo y qué aprender, la evaluacién es el punto
de partida, no el de llegada. Por otra parte, la evaluacion
no se realiza para hacer clasificaciones, para comparar,
se evallUa para orientar, para aportar informacién y que
estimule la mejora de la calidad educativa.

Evaluar es mas que asignar notas y recoger informacion.
Tiene sentido, Unicamente, en la medida en que esta
referida a comprobar los objetivos del proceso y ayudar
a plantear nuevas metas. El docente debe conocer
diferentes tipos de evaluaciones tanto y cuanto ayuda al
alumno a aprehender los contenidos de los programas
académicos.

5.1 Concepto y fines de evaluacién

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la
Lengua, evaluar se define como senalar el valor de algo,
0 en su segunda acepcidn, estimar, apreciar o calcular
el valor de algo. Sin embargo, con frecuencia se hace



referencia a que la etimologia de la palabra evaluaciéon
y evaluar viene del francés antiguo “avaluer” y de valor,
es decir, ser vigoroso, tener valor y recibir un premio.
La evaluacién, por lo tanto, es un acto de dar un valor o
valorizar®.

En los aflos 30, Ralph Tyler (considerado el padre de la
evaluacioén), con su modelo “Congruencia de Objetivos”,
usa el término evaluacidn como término alternativo a
medicién, prueba o examen, en consideracién de que
implicaba un proceso mediante el cual se reconocian los
valores.

“La evaluacion es el proceso de obtener informacion y
usarla para formar juicios que a su vez se utilizan en las
decisiones” (Terri D. Tenbrink). “Obtencién de informacion
rigurosa y sistemdatica para contar con datos validos y
fiables a cerca de una institucion con objeto de formar
y emitir un juicio de valor con respecto a ella. Estas
valoraciones permitirdn tomar decisiones consecuentes
en orden a corregir o mejorar la institucion evaluada” (M?®
Antonia Casanova)®’.

La ley general de educacion mandata que la evaluacion
debe ser integral, permanente y cuya funcidén es aportar
informacién sobre las relaciones entre los objetivos
propuestos y los alcanzados en el sistema educativo
nacional, asi como de los resultados de aprendizaje de
los estudiantes (Art, 51).

S0 Cf. Martel. A (2004), La evaluacion social e individual en la era de
la educacion a distancia y la globalizacion. Revista Electronica de
Investigacion Educativa, 6 (1). Disponible en: http:/redie.uabc.mx/
volénol/contenido-martel.html.

s Citado por Picardo, Oscar, et al, (2008) Diccionario enciclopédico de
ciencias de la educacion, san salvador, p. 213.
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En el Articulo 52 se establece como fines: determinar
la pertinencia y relevancia de la preparacién de los
educandos impartida por el sistema educativo para
responder a las exigencias del pleno desarrollo personal
y social de los mismos y a las demandas del desarrollo
cultural, econémico y social del pais

Por consiguiente, evaluar consiste bdasicamente en
valorar e interpretar una realidad, comparando evidencia
empirica sistematica con un referente o definiciéon
conceptual de lo deseable para dicha realidad. La
evaluacion es mas que asignar calificativos: implica
interaccién y comunicacion real entre el instructor y el
estudiante.

5.2 Modelos de evaluacion

Existen diferentes enfoques y modelos de evaluacion
seguln lo que se desee medir o saber. En el modelo
pedagdgico, por ser un modelo holistico se puede recurrir
a diferentes, incluso combinar, modelos evaluativos. Sin
embargo, se sugiere que la evaluacién sea estrictamente
formativa y continua y por competencias. Es decir, la
evaluacion formativa se entiende como un recurso para
gue el estudiante aprehenda los contenidos desarrollados
en el programa. Y la evaluacién por competencias mide:
habilidades, procedimientos y competencias, propios de
la carrera en que se estan formando los estudiantes.

A Groso modo, algunos modelos evaluativos son:

Modelo normativo, es aquella evaluacién que ha sido
disefada para brindar una medida del desempeno, que
es interpretable en término de posiciones relativas entre
individuos o entidades. Esta basada en el uso de técnicas



estadisticas, pues el objetivo es ubicar al alumno dentro
de una posicidon dentro de un grupo de estudiantes
mediante una escala de puntajes. Este tipo de evaluacion
es absolutista, pues al ubicarlos en una posicidn, califica
los estudiantes de: mala, regular, buena, muy buena,
excelente, dependiendo de la nota numérica asignada
en base a un test respondido.

Este modelo de evaluacién tiene la limitante de clasificar
los estudiantes en buenos y malos, para luego elegir los
mejores, en ocasiones los elegidos no son los que Mas
saben, sino los que Mmas han memorizado los contenidos
sin una mayor comprensién de los mismos. Este tipo de
evaluaciones son requeridas para hacer diagndsticos
iniciales, pues generan aprendizajes indiciarios que dejan
ver conocimientos previos de los alumnos.

Enfoque criterial, es aquélla que ha sido disefada para
brindar una medida del desempefio que es interpretable
en términos de un dominio de tareas de aprendizaje
claramente definidoy delimitado. Este modelo evaluativo
esta centrado en el propio alumno y determina qué es
capaz de hacer en cada momento y necesita partir de
unos criterios fijados con antelacién. Es decir, mide el
avance del alumno en base a los objetivos trazados
previamente y la distancia que los separa del mismo. La
limitante es que no mide competencias, habilidades,
actitudes, mide los objetivos trazados previamente.

Enfoque de progreso, este modelo se focaliza en
analizar cudnto ha cambiado un individuo, instituciéon
0 subsistema en relacion a la linea base. El interés es
comparar el antes y el después



Enfoque por competencia, El énfasis radica en la
medicién de conocimientos y habilidades complejas
de alto nivel de pensamiento, preferiblemente en un
contexto de mundo real en que se emplean dichos
conocimientos y habilidades e involucrando aspectos
formativos y afectivos.

Evaluacién formativa. Es una evaluacion continua en
el proceso de los aprendizajes, se evalla el progreso en
relaciéon con los objetivos y competencias disefadas. El
objetivo es la mejora y las limitantes de los procesos de
ensenanzas y aprendizajes tomar decisiones pertinentes
y reorientar los procesos.

Esto se hace con el propdsito de determinar la mejor
forma de continuar el procesode ensefanzayaprendizaje
segun las necesidades de cada curso. El enfoque de
evaluacion formativa considera la evaluacion como parte
del trabajo cotidiano del aulay la utiliza para orientar este
proceso y tomar decisiones oportunas que den mas y
mejores frutos a los estudiantes.

5.3 Fines de la evaluacion

La finalidad de la evaluacion es, principalmente, orientar
al alumnoy al profesor, sobre determinados aspectos del
proceso educativo. El fin dltimo de la evaluacion de los
aprendizajes es la calidad educativa y la evaluacion es el
camino.

Evaluar es mas que asignar notas y recoger informacion.
Tiene sentido, Unicamente, en la medida en que esta
referida a comprobar los objetivos del proceso y a ayudar
a plantear nuevas metas. No siempre es facil, pero
resulta ineludible, la evaluacién es el control de la calidad



educativa y ayuda a medir las competencias basicas
qgue el alumno debe adquirir dentro de su formacién
especifica.

Ademas de los medios tradicionales de evaluacion,
dentro del modelo dialdégico se pueden implementar
variados tipos de investigacion, como:

Atravésdelanalisisdelasproduccionesdelosestudiantes:

¢ ResUmenes,

e portafolios,

e Exposiciones orales,

e ensayos, mapas conceptuales
e mapas mentales,

e entrevistas,

e cuestionarios.

También se pueden evaluar mediante intercambios
orales con los alumnos, como:

Dialogo

Entrevista

Asamblea

Puesta en comun
Cuestionarios

Pruebas especificas
Objetivas

Abiertas

Orales

A libro abierto
Interpretacién de datos
Resolucion de problemas
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5.4 Instrumentos de evaluacion

En el dmbito educativo, el uso de instrumentos de
evaluaciéon posibilita la recoleccion y analisis de
informacién sobre las limitantes, retrocesos y avances
de un proceso de aprendizajes. En lo que refiere a la
Educacién Superior, se estima pertinente el uso de
una evaluacién formativa mas que sumativa, la cual
contribuya a potenciar el aprendizaje del estudiantado
desde una perspectiva holistica, evitando asi reducir el
aprendizaje a la budsqueda de una nota en lugar de un
aprendizaje.

Conforme a la idea anterior, resulta necesario el uso de
determinados instrumentos de evaluacién, los cuales
permitan recoger informacion sobre los progresos,
detenimientos o retrocesos de aprendizaje alcanzados
por el estudiante. En este sentido, para efectos de
conceptualizacidén, un instrumento de evaluacién sera
entendido como todo aquel formato disenado para el
registro de informacion sobre resultados de aprendizaje
obtenidos por un estudiante, previa planificacion del
docente. Situacidn que implica que el instrumento se
convierta en:

“(..) una herramienta destinada a documentar el desempeno
de una persona, verificar los resultados obtenidos (logros) y
evaluar los productos elaborados, de acuerdo con una norma
o pardmetro previamente definido en la que se establecen los
mecanismos y criterios que permiten determinar si una
persona es competente o no considerando las habilidades,
destrezas, conocimientos, actitudes y valores puestas en juego
en el egjercicio de una accién en un contexto determinado.”™?

%2 Afiorve Glady, Guzmdn Marin Francisco & Vifials Garmendia,
Esmeralda (2010) Instrumentos de evaluacién Disponible en: file:///C:/
Users/David/Downloads/instrumentosevaluacion-110803110355-
phpappOl.pdf consultado el 3 de Noviembre de 2017
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Asi mismo, el uso de tales instrumentos deberd priorizar
en todo momento una valoracién ética e integral del
esfuerzo académico del estudiantado en su proceso
de formacién, dado que de manera errénea, la historia
ha dejado de manifiesto que el énfasis en los procesos
de evaluacién ha recaido fundamentalmente en la
memorizacion, es decir en el conocimiento tedrico,
normalmente evaluado mediante una prueba escrita
en la que resulta dificil conocer por ejemplo el dominio
o alcance de competencias procedimentales vy
actitudinales por parte del estudiantado.

Al respecto, el modelo pedagdgico-dialdgico de la ULS,
toma en consideracion que en la actualidad existe una
amplia gama de instrumentos de evaluacién, motivo por
el cual, el docente debe considerar que el conocimiento
se manifiesta fundamentalmente mediante tres vias:
Escrita, oral y practica procedimental®. Lo cual da la
pauta para la clasificacién de una serie de instrumentos
de evaluacién que se exponen en la tabla 6.

>3 Lopez Pastor, Victor Manuel. (2009) Evaluacion formativa y
compartida en Educacion Superior: propuestas, técnicas, instrumentos
y experiencias. Editorial Narcea. Madrid Espana. Pdg. 66.
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Tabla 6 Clasificacion de instrumentos

Tipos de instrumento de

evaluacion

Manifestacion

e Exposicidon de

(opcion mdltiple)

lecciones
Base no e Discusionesen
grupo
Orale estructurada e  Debates
Respuestas
accidentales
- Exposiciones
Base estructurada
- Defensas
Abiertos de
respuesta larga
Abierto de
respuesta breve
Objetivas
(Falso y verdadero)
Seleccidon simple
) Objetivas complejas Seleccion multiple
Escritos De base comun.

De ordenacion
Causal

Estudios de caso
reales o supuestos.

Pruebas de
ejecucion

Recopilacion
de evidencias y
documentos

Portafolio y carpeta
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Escala de actitudes
Lista de cotejo

Fichas de
observacion grupal

Fichas de
Observa- | seguimiento
cionales individual

Fichas de

coevaluacion

Fichas de
autoevaluacioén,

Rubricas

Fuente: Propuesta de Lépez (2005)

Previo conocimiento de l|la propuesta anterior, para
efectos de analisis sobre los aprendizajes obtenidos en
un proceso formativo, el modelo pedagdgico dialdgico
de la ULS sugiere el uso racional y flexible de algunos
de los instrumentos de evaluacién que se enuncian a
continuacion.

1. Escala de actitudes: Constituye un instrumento

que permite al facilitador/a del aprendizaje conocer
en cierta medida la variabilidad afectiva de los
estudiantes respecto a determinadas situaciones
gue se presentan durante el desarrollo del proceso
de ensefanza-aprendizaje. El principio de su
funcionamiento es relativamente simple: Un conjunto
de respuestas es utilizado como indicador de una
variable subyacente (interviniente)** en este caso las

>4 Munoz, Karen (2015) Evaluacion para el aprendizaje. Blog.
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actitudes. Aporta valiosos insumos para el analisis de
“situaciones complejas” (comportamientos sociales),
los cuales resultan dificiles de cuantificar. Al respecto,
se expone un ejemplo a continuacion.

Tabla 7. Formato de Escala de actitudes

Institucion:

Carrera:
Ciclo:

Escala
Aspectos a
observar .
. A (of-1]
Siempre Nunca
veces nunca
Participa con
interés

Tiene iniciativa
y aporta ideas

nuevas
2
Presenta buena
predisposicion al
trabajo
3 Jj
Colabora con los
companeros/as
4

Se muestra ac-
tivo y con inte-
5 | rés de supera-
cion

Fuente: Elaboracion propia a partir de Munoz (2015)

Disponible en: http:/alolami.blogspot.com/2015/03/evaluacion.html
consultado el 3 de Noviembre de 2017
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Es importante sefalar que el registro se llevara de
manera individual (por cada estudiante) y que los
aspectos a observar en este tipo de instrumentos
serdn determinados por el facilitador/a, por tanto, la
figura anterior Unicamente constituye una propuesta
perfectamente adaptable acorde a las necesidades e
intereses.

2. Lista de cotejo: Consiste en un listado de aspectos
a evaluar (contenidos, capacidades, habilidades,
conductas, etc.), a los cuales, posteriormente, se pasara
a calificar, por ejemplo, se podra marcar con una “X” si
la conducta es lograda, a la cual puede agregarsele un
puntaje o concepto. Regularmente, la lista de cotejo
es entendido como un instrumento de verificacion. Es
decir, actla como un mecanismo de revisién durante
el proceso de ensefanza-aprendizaje de ciertos
indicadores prefijados y la revisién de su logro o de la
ausencia del mismo.

Puede evaluar cualitativa o cuantitativamente,
dependiendo del enfoque que se le quiera asignar. Al
mismo tiempo puede evaluar con mayor o menor grado
deprecisionode profundidad. Tambiénesuninstrumento
gue permite intervenir durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje, ya que puede graficar estados de avance o
tareas pendientes. Por ello, las listas de cotejo poseen un
amplio rango de aplicaciones, y pueden ser facilmente
adaptadas a la situacidon requerida. A continuacién, se
expone un formato para la elaboracidon y uso de la lista de
cotejo, asumiendo en este caso que se estd evaluando un
Plan de trabajo elaborado por un estudiante.®®

%5 Fuente: Ruiz Mitzy (2007) Instrumentos de evaluacion por competen-
cias. Disponible en: http.//www.ciea.ch/documents/s07_chile_ref_ruiz.
pdf consultado el 20 de Noviembre de 2017
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Tabla 8. Formato de Lista de cotejo

Lista de

q . q Escala
Indicadores cotejo Observaciones numérica
Si No
Redacta un
1 diagnostico
Describe la

2 justificacion

Enuncia las
distintas fases
del trabajo a
3 realizar

El documento
muestra
objetivos y
metas

Fuente: Elaboracién propia a partir de Ruiz (2007)
instrumentos de evaluacién por competencias

La cantidad de indicadores a evaluar estara determinada
por la competencia observada. En este tipo de
instrumentos es importante que tales indicadores
cuenten con claridad y pertinencia, de no ser asi
recolectaran informacion no necesaria en el desempefio
del estudiante.

En esta linea, resulta conveniente utilizar escalas
numeéricas cuali-cuantitativas que faciliten la calificaciéon
del desempefio del estudiantado como se expone en la
figura 8.
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Figura 8. Escala numérica cuali-cuantitativa

— 5. Excelente, cumple todos los estandares.

— 4. Muy Bien, cumple la mayoria de los
estandares.

— 3. Bien, cumple algunos estandares.

— 2. Suficiente, cumple unos pocos
estandares.

— 1. Pobre, no cumple el estandar.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ruiz Mitzy

3. Rubrica. Es considerada en el dmbito educativo
una herramienta que permite evaluar el trabajo de
los educandos a la vez que contribuye a mejorar el
aprendizaje y la enseflanza, tomando en cuenta que
establece y delimita los criterios con los que se emitira
unjuiciosobrelosresultadosde unaevaluacion,alavez
gue constituye una matriz que facilita la calificaciéon
del desempeno alcanzado. En términos generales, se
concibe como un listado de criterios especificos que
permitiran valorar las competencias alcanzadas.*®

A continuacidn, se presenta un ejemplo del uso de
rdbricas, en este caso al momento de evaluar un ensayo
académico.

%6 Arias, Wilfredo Rimari. La Rubrica un innovador y eficaz instrumento
de evaluacion. Disponible en: http://slideplayer.es/slide/6176439/
consultado el 20 de noviembre de 2017



Tabla N° 9. Formato de Rubrica para la evaluaciéon de
un ensayo

Puntuaciones

Criterios de

5 4 3 2 1

evaluacion -
Excelente Bueno Regular  Deficiente Pobre

Claridad en
expresion escrita:
El ensayo esta
claramente
redactadoy
articulado.

Ortografia:

El ensayo esta libre
de errores ortogra-
ficos.

Secuenciay
profundidad:

El ensayo presenta
secuencia de
ideas, se observa
profundidad en los
planteamientos.

Cita de teorizantes
y/o expertos
curriculares:

El estudiante
cita tedricos y/o
expertos tedricos
para apoyar sus

mientos
Uso de normas
APA:

El documento
escrito esta redac-
tado conforme a
las reglas de estilo
propuestas por
APA

Puntajes totales

Fuente: Elaboracion propia a partir de Arias, Wilfredo
Rimari
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4,

Fichas de autoevaluacién, coevaluacion y
heteroevaluacién. Estetipodeinstrumentos permite
gue la evaluaciéon sea un proceso participativo y
horizontal entre los principales actores del proceso
educativo (estudiantes y docentes), en la medida
gue no solo evallUa el docente, sino que también los
estudiantes

por si mismos identifican avancesy retrocesos no solo
en su proceso formativo, sino que también en el de
sus compaferos/as, propiciando asi una evaluacién
mas equitativa y objetiva. En este sentido, este tipo
de instrumentos se describe a continuacion.

a) Ficha de autoevaluaciéon: “La autoevaluacion
se produce cuando una personq, grupo o
institucion se evalda a si mismo y en el caso de
los estudiantes, cuando son capaces de valorar,
a partir de la reflexion, su labor y la satisfaccion
que le produce, desarrollando su capacidad de
autocritica, autoestima y el auto reconocimiento
de sus cualidades, prepardandolos al respecto y
especificando los aspectos a evaluar™’. En este
sentido, se propone el formato de autoevaluaciéon
gue se muestra a continuacion.

°7 Tamayo, Rafael (2071). La Autoevaluacion, la Coevaluacion y la Eva-
luacion compartida en la evaluacion de la integralidad en educandos
del preuniversitario cubano. Cuadernos de Educacion y Desarrollo. Vo-
lumen 3, Nro. 28. Recuperado de http://www.eumed.net.

187 | Modelo Educativo Institucional



Tabla N° 10. Formato de ficha de autoevaluacion

Catedra: Ciclo:

Estudiante: Fecha:

Indicacién: Favor marcar con | Valoracién

una “X" la valoracion asignada a

cada uno de los indicadores pro-

puestos

items Indicadores Siempre A Nunca
veces

Escucho con atencién
a mis compaferos/as

Expreso mis opiniones

2 sin agredir a los demas

Soy responsable de mis
3 actos

Soy tolerante ante la
4 critica

Reconozco y corrijo mis
5 errores

Participo con entusias-
6 mo

No interrumpo a mis
7 compafieros/as
8 Aporto ideas

Valoro mi trabajo y el
9 de mis compaferos/as

Valoro el trabajo en
10

equipo

Fuente: Elaboracién propia

b) Ficha de coevaluacién:

“La coevaluacion, es la evaluacién entre pares o iguales,
donde los roles se intercambian entre evaluadores y
evaluados alternativamente.”® Es decir, que este tipo

%6 Sotelo, Adalberto Ferndndez. (2015) Proceso de autoevaluacion,
coevaluacién y heteroevaluacion para caracterizar el comportamiento
estudiantil y mejorar su desemperno. Pdg. 9. Revista San Gregorio,
No.9, VOLUMEN 1, ENERO-JUNIO, Recuperado de file:///C./Users/David/
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instrumento posibilita que los estudiantes evalluen
el desempefio de sus compafieros/fas a partir de su
interaccion e involucramiento con los mismos. Al
respecto, se presenta un formato correspondiente a la
elaboraciéon de una ficha de coevaluacion.

Tabla N° 11. Formato de ficha de coevaluacién

Catedra: Ciclo:

N° de integrantes del equipo Fecha:

Indicaciéon: Favor describir la fre- | Nombre del Estudiante
cuencia de la conducta observada
en los compaferos/as de equipo,
conforme la escala de valoracion

propuesta.
Escala de
; valoracién
Items Indicadores (Siempre, Francisco | Eduardo | Mirian
a veces,
nunca)
Participa
durante la
1 clase

Escucha a
2 los demas

Respeta
opiniones
3 de los de-
mas

Downloads/Dialnet-ProcesoDeAutoevaluacionCoevaluacionYHeteroe
valuaci-5225628%20(1).pdf consultado el 25 de Noviembre de 2017
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Asume sus
compro-
misos con
4 responsabi-
lidad

Ay uda
cuando se
5 lo solicitan

Fuente: Elaboracién propia

C) Ficha de heteroevaluacién:

La heteroevaluaciéon se materializa cuando cada
persona, (en este caso entre docentes y estudiantes), en
correspondencia con su patrén de resultados, evalua a
otro(s); situacidn que permite que a partir de este este
instrumento de evaluacién tanto el profesor/a pueda
evaluar a sus estudiantes y viceversa. Al respecto, se
presenta un formato correspondiente a una ficha de
heteroevaluacion.
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Tabla N° 12. Formato de ficha de heteroevaluacion

Catedra: Ciclo:

Estudiante: Fecha:

Indicacién: Marcar con una “X” | Valoracién
la valoracién asignada a cada uno
de los indicadores propuestos

| Items |  Indicadores | Siempre | Aveces | Nunca |

Escucha con atencidon a
1 sus companeros/as

Expresa sus opiniones
2 sin agredir a los demas

Se manifiesta con acti-

3 tud responsable de sus
actos
4 Es tolerante ante la cri-
tica
Reconoce y corrige sus
5 errores
Participa con entusias-
6 mo
No interrumpo a sus
7 compafieros/as

8 Aporta ideas

Valora su trabajo y el de
9 sus compaferos/as

Valora el trabajo en
equipo

10

Fuente: Elaboracién propia

Prueba escrita: En el modelo Pedagdgico-Dialdgico,
la prueba escrita es considerada el ultimo recurso al
que debiese recurrir todo facilitador/a del aprendizaje,
dado que “es un instrumento de medicion cuyo
propodsito es que el estudiante demuestre Ila
adquisicion de un aprendizaje cognoscitivo, el
dominio de una destreza o el desarrollo progresivo de
una habilidad. Por su naturaleza, requiere respuesta
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escrita por parte del estudiante.”™® Situacidn que
dificulta al docente valorar los avances o retrocesos
gue presenta el estudiante. Cabe destacar que ese
instrumento aporta informacién que determinadas
ocasiones resulta necesario, en este sentido debe
valorarse su pertinencia.

Este instrumento de contar con indicaciones generales
y especificas que orienten al estudiante acerca del
procedimiento o actividad a realizar a fin de responder
la prueba, esto significa que en su elaboracién debe
emplear un vocabulario técnico “propio de la carrera o
asignatura” a evaluar®.

Siendo un instrumento que prioriza la calificacién y la
medicion, debe establecerse con claridad la ponderaciéon
asignada a cada uno de los items, los cuales deberan
estar en conexion con los objetivos de aprendizaje.

Previa consideracion que el uso de una prueba escrita
ya sea de respuesta corta, larga o de seleccion multiple,
resulta de uso frecuente en el &mbito educativo, no se
hara mayor descripcién sobre contenido, usoy aplicacién.
No sin antes proponer un formato de prueba escrita,
como se muestra a continuacion.

%% Ministerio de Educacion Publica. Direccion de Desarrollo Curricular
Departamento de evaluacion de los aprendizajes (2011). La prueba es-
crita. Pdg. 5. Disponible en: https.//www.uned.ac.cr/ece/images/docu-

ments/documentos2011-2015/la_prueba_escrita_2011.pdf
% |bidem, pdg. 6
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Figura 9. Formato de prueba escrita

UNIVERSIDAD LUTERANA SALVADORENA

PRIMERA EVALUACION PARCIAL

Ul FACULTAD DE TEOLOGIA Y HUMANIDADES CIcLo
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL -
FECHA:
ASIGNATURA NOTA:
DOCENTE:
ESTUDIANTE. TALONARID N°:
CARRERA: CARNET N°

Indicacion General: Realicede forna ordenada e individual lo que se le solicita a continuacién,
luego de haber leido e interpretado cada wno de los planteamientos.

PARTE 1. Responda con la mayor brevedad v claridad posible las sigvientes prepuntas (vale el 40%)

1. Defina el téermino Estadistica.

2. Mencione 5 hechoe o acontecinientos importantes en la historia de la Estadistica.

3. Escriba € razones por las que la Estadistica e considera importante.

4, lual es la diferencia entre poblacisn y nuestra?

Fuente: Elaboracién propia

Como puede observarse, el formato anterior expone la
estructura basica de una prueba escrita: nombre de la
Institucion Educativa, Facultad, carrera, catedra, ciclo,
docenteyestudiante,siendotodoestoacompafadodelas
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indicaciones de la parte administrativa del instrumento,
a la cual suele agregarsele los items a evaluar, lo cual
corresponde a la parte técnica del instrumento.

CONCLUSIONES

- El presente trabajo ha constituido un esfuerzo
significativo en el marco de la elaboraciéon de
la segunda edicién del modelo educativo de la
Universidad Luterana Salvadorena (ULS). Su propdsito
ha sido el de actualizar y fortalecer su propuesta
pedagodgica en respuesta a las demandas educativas
actuales. Para alcanzar este objetivo, se disefaron y
llevaron a cabo diversas estrategias de evaluacion,
basadas en los objetivos planteados, para analizar la
aplicacion del modelo en pro de la mejora continua
de la calidad educativa.

- La segunda edicibn del modelo educativo
incorpora importantes novedades que responden
a las necesidades y aspiraciones de la comunidad
educativa. Entre ellas puede citarse, una primera
aproximacion a la integracién conceptual del enfoque
por competencias y la modalidad semipresencial
en la propuesta pedagdgica, promoviendo asi el
protagonismo del estudiante y fomentando Ia
colaboracion y la reflexion critica. Estas novedades
buscan fortalecer la formacién integral de los
estudiantes y garantizar una educacion de calidad,
en sintonia con las demandas de la sociedad y el
entorno educativo actual. Asimismo, se destaca el
compromiso de la institucién en la mejora continua
del modelo, identificando desafios y oportunidades
para asegurar una educacién pertinente, innovadora
y orientada a la excelencia académica.



La evaluacion de la primera edicion del modelo
pedagoégico de la ULS ha arrojado resultados
significativos sobre su aplicacion en la construccion
de saberes de los estudiantes. Los altos porcentajes
de satisfaccién y valoracién positiva de las estrategias
de aplicacion del modelo por parte de los estudiantes
indican una aceptaciéon favorable del enfoque
dialégico en su proceso de aprendizaje. Sin embargo,
también se han identificado desafios, como la
necesidad de fortalecer la capacitacion docente en el
modelo y la integracidén con las funciones sustantivas
de la universidad. En este sentido, es preciso enfocar
esfuerzos en la mejora continua a fin de desarrollar
acciones en el corto, mediano y largo plazo que
contribuyan al fortalecimiento de los procesos de
formacion que se desarrollan en la ULS.

La integracién del enfoque por competencias y la
modalidad semipresencial en la segunda edicién del
modeloeducativodela ULSesunarespuestaacertada
a las demandas educativas actuales. Los resultados
de la encuesta y los grupos focales demuestran
gue existe un reconocimiento de la importancia de
estos elementos en la formacion de los estudiantes.
La valoracidn positiva de los beneficios de la
semipresencialidad y el protagonismo del estudiante
en su proceso de aprendizaje refuerzan la pertinencia
de esta integracion. Asimismo, la necesidad de
fortalecer la capacitacion docente y la adaptabilidad
del modelo en clases sincrénicas motiva a establecer
estrategias para superar estos desafios y garantizar
una implementacién efectiva.

Los estudiantes y docentes han mostrado una
actitud positiva hacia la segunda edicién del modelo



educativo de la ULS. La identificacion de fortalezas,
como la construccidn de saberes y el desarrollo
de la creatividad, respalda la relevancia de las
estrategias implementadas. Ademas, la disposicion
de los catedraticos para promover el diadlogo y la
discusién en el aula, asi como la valoracién positiva
de la integracién de la tecnologia en la educacion,
son aspectos alentadores para la consolidacion del
modelo. No obstante, los desafios identificados,
como la pertinencia de los horarios de clase y la
carencia de habitos de estudio de los estudiantes,
instan a mantener un enfoque centrado en el apoyo
y acompafamiento de los estudiantes para asegurar
su éxito académico.
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